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Mowa nienawisci w Polsce

Ponad 95% mtodziezy spotyka sie z mowa nienawisci w Internecie. Polacy coraz czesciej stysza
wypowiedzi antymuzutmanskie i antysemickie w telewizji oraz sami przyzwalaja na mowe
nienawisci wobec gejow i lesbijek. Takie wnioski ptyng z badan przeprowadzonych przez Centrum
Badan nad Uprzedzeniami we wspoétpracy z Fundacja Batorego, ktdre zostaty zaprezentowane 27
lutego na spotkaniu w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich.

Raport Mowa nienawisci, mowa pogardy, dotyczacy przemocy werbalnej wobec mniejszosci, jest
diagnozg postaw Polakéw wobec mowy nienawisci i pokazuje zmiany, jakie sie dokonaty
w ostatnich dwéch latach. Badaniem objeto 1052 dorostych oraz 682 mtodych ludzi w wieku 16-18
lat. Pod uwage wzieto czestotliwo$¢ wystepowania mowy nienawisci wobec dziesieciu grup
mniejszosciowych - muzutmandéw, uchodzcéw, Ukraincéw, Romoéw, gejow, Zyddéw, oséb
czarnoskoérych, lesbijek, osdb transseksualnych i feministek.

Badanie miato odpowiedzie¢ na nastepujace pytania: gdzie i w jakim natezeniu Polacy spotykajg sie
zZ mowag nienawisci? Jakie s3 mechanizmy spotecznego przyzwolenia? Jacy ludzie, w jakich sytuacjach
i wobec jakich grup przyzwalajg na nienawistne wypowiedzi?

- W ostatnich dwdch latach kontakt Polakéw z mowgq nienawisci dramatycznie wzrdst. Czterech na
pieciu mtodych Polakéw ma stafty kontakt z antymuzutmariskg mowq nienawisci. Bardzo czesto
spotykajq sie tez z wypowiedziami, ktére obrazajq Zyddw, czy osoby homoseksualne. Mtodziez
spotyka sie z takimi wypowiedziami gfdwnie w Internecie, osoby doroste w telewizji — méwi Michat
Bilewicz z Centrum Badan nad Uprzedzeniami.

Mowa nienawisci, z ktdrg spotykajg sie mtodziez i dorosli, najczesciej skierowana jest do uchodzcéw
oraz gejow, najrzadziej za$ do Ukraincéw. Badani deklarowali tez czesty kontakt z nienawistnymi
wypowiedziami skierowanymi przeciw wyznawcom islamu, Romom i osobom czarnoskérym. Rzadziej
w stosunku do feministek i osdb transseksualnych.

W 2014 roku czestotliwos¢ stosowania mowy nienawisci wobec gejow i Ukraincéw byta podobna co
w 2016. Natomiast nie badano wtedy takich wypowiedzi wobec uchodzcéw, gdyz przed 2015 rokiem
byli oni praktycznie nieobecni w debacie publicznej. Zmiany na scenie politycznej, a takze
perspektywa przyjecia oraz integracji znacznych grup imigrantéw i uchodzcéw sprawity, ze zaczeto
mowi¢ o zagrozeniach zwigzanych z imigracja. Wzbudzano leki przed uchodZcami, wyznawcami
islamu i odwotywano sie do resentymentdw antysemickich i antyukrainskich. - W 2014 roku, kiedy
przeprowadzone zostaly pierwsze badania, stowa ,uchodZca” czy ,,migrant” miaty zupetnie inne
konotacje oraz przede wszystkim nie byty w centrum uwagi opinii publicznej. Z tego wzgledu
kategoria uchodZcow zostata uwzgledniona w badaniu przeprowadzonym w 2016 roku - mowi
Mikotaj Winiewski z Centrum Badan nad Uprzedzeniami.

Mowa nienawisci — gdzie sie z nig spotykamy?

Wedtug badan mtodziez oraz osoby doroste spotykaja sie z mowag nienawisci w odmiennych
sytuacjach. Prawie sto procent mtodziezy (95,6%) spotyka sie z mowg nienawisci w Internecie, 75%
podczas rozméw i okoto 68% w miejscach publicznych. Dorosli natomiast na mowe nienawisci
najczesciej natykajg sie w telewizji (77,9%), w trakcie rozméw ze znajomymi (64,7%) i w miejscach
publicznych (57,4%).
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W ostatnich dwdch latach znaczgco wzrdst odsetek oséb majgcych do czynienia z mowg nienawisci
w mediach i sytuacjach codziennych. Mowa ta znacznie czesciej pojawia sie takze w mediach
tradycyjnych, od ktérych mozna bytoby oczekiwac wiekszej odpowiedzialno$ci za stowo.

— W 2014 co pigty dorosty Polak deklarowat, Ze w telewizji styszat drastyczne wypowiedzi
antymuzutmarnskie czy antyukrainskie. Dzis prawie pofowa Polakow przyznaje, Ze trafita tam
na obrazliwe stowa pod adresem wyznawcow islamu, a co czwarty Polak styszat w telewizji mowe
nienawisci skierowanq przeciw Ukrairicom — moéwi dr Mikotaj Winiewski z Centrum Badan nad
Uprzedzeniami, ktory koordynowat badania.

Odsetek Polakéw deklarujgcych kontakt z mowa nienawisci wobec muzutmandéw w telewizji wzrdst
o okoto 24% w przypadku oséb dorostych i okoto 17% w przypadku mtodziezy. Podobnie jest z prasg —
w stosunku do 2014 roku podwoita sie liczba oséb, ktére napotykajg w gazetach obrazliwe
sformutowania wobec tej mniejszosci. W Internecie natomiast kontakt z mowg nienawisci wzrést w
ostatnich dwdch latach w odniesieniu do kazdej z badanych grup.

- Oile w roku 2014 okoto pofowa mtodych Polakdéw spotykata sie z antysemickq, antymuzutmanskgq
czy antyukrainskq mowq nienawisci, o tyle dzis 80% mtodzieZy deklaruje, Zze widziato w Internecie
wypowiedzi islamofobiczne, 75% — antysemickie, a 71% — antyukrairiskie. W ciggu dwdch lat
doszlismy do sytuacji, w ktorej zdecydowana wiekszos¢ mtodych ludzi jest zanurzona w rzeczywistosci
petnej nienawistnych wypowiedzi pod adresem mniejszosci — mowi dr Mikotaj Winiewski z Centrum
Badan nad Uprzedzeniami.

Badania z 2016 roku potwierdzity tez wyniki poprzednich — u mtodych mezczyzn zachowania
rasistowskie, uprzedzenia i dyskryminacja sg znacznie czestsze niz u mtodych kobiet. Widaé
te tendencje w badaniach dotyczacych kazidej z grup mniejszosciowych. To mtodzi mezczyzini
sg np. bardziej niechetni wobec uchodZcéw i w wiekszym stopniu popierajg wykluczenie i przemoc
jako rozwigzanie problemu uchodZczego.

Postrzeganie obrazliwosci mowy nienawisci

Z badan wynika, ze w ostatnich dwdch latach spadta wrazliwos¢ mtodych ludzi na mowe nienawisci —
mniejszy odsetek mtodziezy uznaje wypowiedzi skierowane przeciw mniejszosciom za obrazliwe.
Mozna przypuszczac, ze wynika to ze zdecydowanie czestszego kontakt mtodziezy z mowa nienawisci,
ktérego konsekwencjg jest ,uodpornienie sie” na nig. Szczegdlnie wida¢ to w stosunku
do muzutmandw i Zydéw. “Muzutmanie to podte tchérze, mordujg tylko kobiety, dzieci i niewinnych
ludzi” - zaledwie 35,4% mtodych ludzi uznaje taka wypowiedz za zdecydowanie obrazliwg. W 2014%
ten odsetek wynosit 60,2%.

— Stosowanie mowy nienawisci to domena mfodziezy. Najwiecej mtodych oséb — blisko 42% —
przyznaje sie do jej uzywania wobec gejow i uchodzcow, a okoto 40% przyznaje sie do wypowiedzi
antymuzutmanskich i antyromskich. Mfode Polki postugujq sie takim jezykiem niemal dwukrotnie
rzadziej niz mtodzi Polacy — podkreslajg badacze.

Mowa nienawisci, czyli jak usprawiedliwi¢ przemoc?

Mowa nienawisci sprawia, ze przemoc staje sie bardziej spotecznie akceptowalna. Im czesciej
styszymy agresje stowng, tym mniej zwracamy na nig uwage i chetniej jej uzywamy. Kontakt z mowg
nienawisci jest szczegdlnie niebezpieczny w przypadku mtodziezy, bo moze prowadzi¢ do swoistego
zaniku norm spotecznych. Mtodzi ludzie stykajgcy sie z mowg nienawisci stajg sie gotowi do
naruszania rowniez innych zasad wspotzycia spotecznego, co pokazuje wiele innych badan. Deklarujg
wiekszg gotowos¢ do stosowania przemocy w zyciu codziennym i wieksze poparcie dla represji
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wobec uchodzcow. Wyniki te zdajg sie sugerowad, ze kontakt z mowg nienawisci moze mie¢ podobne
dziatanie do opisanego przez kryminologéw efektu ,rozbitej szyby”: obserwowanie przejawoéw
tamania norm spotecznych sprawia, ze cztonkowie spoteczeristwa sami stajg sie mniej sktonni ich
przestrzegac.

Efekty mowy nienawisci w tym przypadku dotykajg wiec nie tylko grup mniejszosciowych, ale catego
spoteczenstwa.

Pogarda czy nienawisc?

Warto dodac, ze nienawistne wypowiedzi wynikajg raczej z pogardy niz nienawisci. Zaréwno wsréd
dorostych, jak i mtodziezy odczuwanie nienawisci i pogardy wobec danej grupy sprzyja stosowaniu
wobec niej mowy nienawisci.

— Pogarda jest emocjq zwiqgzang z brakiem szacunku i z postrzeganiem innych jako matych,
bezwartosciowych i niekompetentnych. Odczuwanie pogardy wobec innej osoby lub grupy spotecznej
prowadzi do zaniku wspdfczucia, poczucia winy czy wstydu, uruchamia za to gniew | wstret.
Przypuszczalnie to wtasnie reakcje emocjonalne bliskie pogardzie (gniew i wstret zamiast
wspotczucia), zwigzane z kulturowym obrazem okreslonych grup spofecznych, prowadzq do
stosowania mowy nienawisci. — podkreslajg badacze.

Pogarda blokuje jakiekolwiek reakcje empatyczne wobec przedstawicieli innych grup oraz wigze sie z
brakiem szacunku i postrzeganiem innych jako gorszych, bezwartosciowych, niekompetentnych.

Adam Bodnar, Rzecznik Praw Obywatelskich o raporcie:

Badania pokazujqg, ze narasta w Polsce problem z mowgq nienawisci i pogardy. Jednoczesnie
obserwujemy spoteczng bezradnosc¢ wobec tego zjawiska. Prawie nikt nie uwaza, ze przyczynie sie do
szerzenia nienawisci i pogardy, za to coraz wiecej 0sob czuje sie ich ofiarami. Obawiam sie, ze prawo
nie wystarczy, aby przecigc ten gordyjski wezet. Musimy siegng¢ gtebiej. Nauczy¢ sie akceptowacd
innos¢. Odbudowac wzajemne zaufanie i empatie. A najlepiej zaczgc od siebie.
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