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Trzymasz w rekach podrecznik Zaktadki. Jest to cenne
narzedzie stuzace przeciwdziataniu mowie nienawisci
i wzmacnianiu poszanowania praw cztowieka. Mozna by
zadac pytanie: ,Po co sobie tym zawraca¢ gtowe? Prze-
ciez ludzie w demokratycznym spoteczenstwie maja pra-
wo do swobody wypowiedzi
stowa to podstawowe prawo cztowieka, ktére dotyczy

1

. Rzeczywiscie: wolnos¢

réwniez wypowiedzi mogacych ludzi obrazaé, szokowac
czy niepokoié. Korzystanie z tego prawa pociaga za soba
odpowiedzialno$¢ i oczywiste obowigzki. Mowa niena-
wisci nie jest mowa ,chroniona” - petne nienawisci stowa
moga prowadzi¢ do prawdziwych przestepstw motywo-
wanych nienawiscia. Takie przestepstwa juz zrujnowaty

lub odebraty zycie zbyt wielu ludziom.

Mowa nienawisci nalezy obecnie do najczestszych form nietolerancji i ksenofobii
w Europie. Szczegdlnie niepokojaca jest rosngca obecnosé mowy nienawisci w dys-
kursie politycznym oraz jej upowszechnianie sie w sferze publicznej, zwtaszcza w In-
ternecie. Kiedy to, co nieakceptowalne staje sie do przyjecia i zaczyna by¢ ,norma”,
pojawia sie prawdziwe zagrozenie dla praw cztowieka. Kampania mtodych na rzecz
praw cztowieka w Internecie ,Bez nienawisci” ma na celu zmniejszenie poziomu tole-
rancji dla mowy nienawisci w sieci oraz potozenie kresu jej ,normalizacji”.

Nikt nie zaprzeczy, ze Internet daje nam nowe, niezwykte narzedzia komunikacji stu-
z3ce solidarnosci, organizowaniu i zmianie spotecznej, a takze rozrywce. Nie mozemy
jednak pozwoli¢ na to, aby stat sie narzedziem tortur i propagandy wykorzystywanym
przez przemyst i ideologie nienawisci. Wolnoéé wyrazania opinii w Internecie musi
réwniez oznaczaé wolnos$é od strachu w Internecie.

Rada Europy jest pionierem w definiowaniu mowy nienawisci oraz formutuje apele
o potepienie rasizmu i ksenofobii w Internecie. Srodki prawne sg bardzo wazne, ale
na pewno niewystarczajace. Jedynym dtugofalowym rozwigzaniem jest edukacja. To
edukacja pomaga zapobiega¢ mowie nienawisci, demaskowa¢ ja i budowad solidar-
nosc z jej ofiarami.

Uczenie sie o prawach cztowieka, poprzez prawa cztowieka i dla praw cztowieka
ma zasadnicze znaczenie w utrzymaniu klimatu sprzyjajacego tym prawom w obliczu
szybkich zmian, jakim stale podlega nasze spoteczenstwo. Jest to szczegdlnie istotne
dla dzieci i mtodziezy. W dzisiejszych czasach takie nauczanie powinno by¢ integralna
czescia edukacji medialnej oraz w zakresie korzystania z Internetu.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 3



Kampanie Rady Europy ,,Bez nienawisci” prowadza mtodzi ludzie. To oni apelowali
o jej wprowadzenie i oni decyduja o jej ksztatcie. To wazne, bo wiasnie mtodziez cze-
sto pada ofiara zastraszania i mowy nienawisci oraz innych naruszen praw cztowieka
w sieci.

Mam nadzieje, ze niniejszy podrecznik trafi do szkét, osrodkéw dla mtodziezy i orga-
nizacji mtodziezowych, a takze do Internetu. Uczniéw, edukatoréw i wszystkich innych
zachecam do korzystania z niego i do udziatu w naszej kampanii. Uzyjmy podrecznika
Zaktadki, by powiedzieé ,nie” mowie nienawisci.
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Thorbjern Jagland
Sekretarz Generalny Rady Europy
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PODZIEKOWANIA

Pragniemy podziekowac wszystkim osobom, ktére przyczynity sie do powstania ni-
niejszego podrecznika, przekazujgc swoje sugestie i opinie. Naleza do nich w szcze-
gdlnosci:
¢ Cztonkowie Grupy Wykonawczej Kampanii ,Bez nienawisci”: Sergio Belfor, Ghofran
Ounissi, Shannon Stephens (Zesp6t Doradczy ds. Mtodziezy); Laurence Hermand,
Aleksandra Mitrovic-Knezevi¢, Dicle Akinci (Europejski Komitet Sterujacy ds. Mto-
dziezy); Lien Vanbrabant (Europejska Agencja Informacji i Doradztwa dla Mtodziezy);
Maggie Dokupilova (Europejskie Forum Mtodziezy); Dariusz Grzemny (trener) i Kristii-
na Ling (Europejskie Stowarzyszenie Karty Mtodziezowej);
¢ Claudia Lenz (Europejskie Centrum im. Wergelanda), Anni Siltanen (Insafe) i Vitor
Tomé (konsultant);
e Anne Weber (Biuro Komisarza ds. Praw Cztowieka); Gordana Berjan (Program ds.
Dzieci); Lee Hibbard, Elvana Thaci i James Lawson (Jednostka ds. Zarzadzania In-
ternetem); Paula Eck-Walters (Sekretariat Europejskiej Komisji przeciwko Rasizmowi
i Nietolerancji); Josef Huber, Yulia Pererva (Departament ds. Edukacji); Anca-Ruxandra
Pandea, Menno Ettema, Aileen Donegan, Claire Uszynski i Maud Hoffman Boivin (De-
partament ds. Mtodziezy) - w Radzie Europy.

Dotozylismy wszelkich staran, by odnalez¢é i podac autorstwo cytowanych tekstow
i ¢wiczen. Za ewentualne pominiecia przepraszamy, chetnie poprawimy je w kolejnych
wydaniach.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 5
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ROZDZIAL 1: O PODRECZNIKU

1.1 WPROWADZENIE DO PODRECZNIKA

Niniejszy podrecznik powstat jako wsparcie dla

.Bez nienawisci” - kampanii mtodych na rzecz praw »Drag i kamien pofamia

cztowieka w Internecie prowadzonej przez Rade mi kosci, ale stowa nigdy

Europy, ktérej celem jest przeciwdziatanie mowie mnie nie skrzywdzy".
nienawisci w Internecie. Publikacja bedzie przydat-

na dla edukatoréw zajmujacych sie tym problemem

Zgadzasz sie?

zaréwno w ramach formalnego systemu edukacji, jak i poza nim. Podrecznik zostat
opracowany z mysla o mtodziezy w wieku od 13 do 18 lat, jednak niektére ¢wiczenia
mozna dostosowac do potrzeb pozostatych grup wiekowych oraz innych odbiorcéw.

Konieczno$é prowadzenia dziatan edukacyjnych dotyczacych nienawisci w sieci
wynika po czesci z narastajacego problemu przemocy w Internecie, ktéra czesto ma
charakter skrajny, rasistowski i moze zagraza¢ podstawowym warto$ciom demokra-
tycznego spoteczenstwa. Jednak nienawi$¢ w sieci to nie tylko problem rasizmu i dys-
kryminacji - to rowniez kwestia zwigzana z tym, jak postugujemy sie Internetem. Mowa
nienawisci w sieci to wzglednie nowe zjawisko, ktére nie zostato dotychczas w petni
rozpoznane i zrozumiane, co oznacza, ze $wiat nie wie jeszcze doktadnie, jak sobie
ztym problemem poradzi¢.

Wiele dotychczasowych préb zwalczania nienawisci w sieci skupia sie na mechani-
zmach kontroli - nienawi$é ruguje sie tam, gdzie sie ona pojawia. Podejscie zastosowane
w niniejszym podreczniku opiera sie na zatozeniu, ze mowa nienawisci jest objawem
gtebszego problemu. Cwiczenia zamieszczone w tym podreczniku pomoga wskaza¢
prawdziwe jej przyczyny i nauczg jak reagowaé, kiedy zetkniemy sie z mowa nienawisci.

Mowa nienawisci w sieci jest jak liScie trujacej rosliny, ktéra zapuscita korzenie w gtab
spoteczenstwa. Przycinanie lisci nie wystarczy, by dotrze¢ do przyczyn problemu.
Podejscie uwzgledniajqce perspektywe praw cztowieka
Cwiczenia opisane w podreczniku powinny poméc mtodziezy w nabyciu wiedzy,

umiejetnosci i wyksztatceniu takich postaw, by zasady obowiazujgce w Internecie
staty sie odzwierciedleniem zasad panujacych w $wiecie rzeczywistym - w ,realu”.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 9
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Zasady te okreslono i uzgodniono ponad 60 lat temu. Znamy je jako prawa cztowieka.
Odnosza sie one do godnosci kazdego cztowieka, rownosci naszych praw, wolnosci
oraz roli w decydowaniu i okreslaniu zasad, ktére powinny regulowacé nasze codzien-
ne zycie.

Podobnie jak sama kampania mtodziezowa, niniejszy podrecznik traktuje mowe nie-
nawisci jako zagrozenie dla praw cztowieka. Podejscie zastosowane w ¢wiczeniach
uwzglednia perspektywe praw cztowieka i opiera sie na tych prawach. Dzieki temu
podrecznik moze poméc nie tylko w przedciwdziataniu mowie nienawisci w sieci, ale
réwniez w zrozumieniu praw cztowieka, ktére obowiazuja zaréwno w ,realu”, jak i w In-
ternecie. Wiecej informacji o tym podejsciu w edukacji mozna znalezé w rozdziale 3,
a podstawowe informacje o prawach cztowieka w rozdziale 5.2.

Demokracja i obywatelstwo... w sieci

Niniejszy podrecznik opiera sie na ugruntowanym przekonaniu, ze przestrzen w sieci
to przestrzen publiczna, dlatego tez wszystkie zasady demokratycznego spoteczen-
stwa moga i powinny by¢ stosowane réwniez w Internecie. W takiej sytuacji to mto-
dziez ma do odegrania szczegdlnie wazna role w przeciwdziataniu mowie nienawisci.

Mtodzi ludzie sg obywatelami réwniez w Internecie. Oznacza to, ze w sieci moga
wyrazaé swoje aspiracje i formutowaé problemy, podejmowaé dziatania oraz zgtaszaé
osoby, ktére naruszajg prawa cztowieka w Internecie. Co wiecej - moga tez by¢ obron-
cami praw cztowieka w sieci.

Siec to takze przestrzen aktywnosci, ktéra zaktada znajomoscé i Swiadomosé proce-
séw rzadzacych Internetem. W poszczegdlnych ¢wiczeniach opisanych w niniejszym
podreczniku analizujemy sposoby interakcji w sieci - to, jak mtodziez moze podjac
dziatania w Internecie oraz prowadzi¢ kampanie na rzecz lepszego i bezpieczniejsze-
go Internetu.

Podstawowe informacje dotyczace demokracji, kampanii internetowych i znajomo-
$ci sieci znajduja sie w rozdziale 5.

1.2. PROBLEM MOWY NIENAWISCI W SIECI
Nowe mozliwosci, nowe zagrozenia
Wraz z pojawieniem sie Internetu zwiekszyty sie mozliwosci interakcji miedzy ludzmi.

Internet dat nam - przynajmniej w teorii - mozliwo$é porozumienia sie niemal z kazda
osobg na swiecie. Wtasciwie kazdy moze poznac to, co mysli jakas osoba siedzaca

Zaktadki
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w swoim pokoju na drugim koncu $wiata! Dzieki

dostepowi do Internetu kazdy moze tworzy¢ tresci A czy ty wiesz, co

. . . S N w Internecie piszczy?
w sieci lub zabierac¢ gtos publicznie. Wydaje sig, ze P y
prawie nikt nie moze zabronié¢ nam swobodnego

wyrazania mysli.

Zajrzyj na strone 180,
gdzie znajdziesz garsé
To wartos¢, ktérej nikt nie chciatby stracié. Nie po- przykiadéw. Albo poszukaj
winien jednak dziwi¢ fakt, ze wciaz rozwijajaca sie ichw Internecie.
sie¢ relacji i interakcji w Internecie odzwierciedla
i wzmaga liczne problemy, z jakimi ludzie od dawna borykaja sie w ,realu”. Nietole-
rancja i nienawis$¢ towarzysza naszemu spoteczenstwu wtasciwie od zarania dziejow.
Wedtug licznych badan w ostatnich latach takie postawy nasility sie.
Problem w tym, ze jesli bedzie mniej tolerancji dla

. PV . 21
odmiennosci i jesli nie wyznaczymy granic dla nega- Kto sprawdza?l

tywnych zachowan, to nietolerancja - i nienawisé - Czy w sieci {atwie]

znajda swéj wyraz w tym, co ludzie robig, i w tym, ~ Jestwyrazicswe

co méwia. W Internecie, dzieki nowym sposobom najciemniejsze mysli?
wypowiedzi, mamy mozliwosci kontaktu z o wiele

wieksza liczba ludzi. Jednak granice tego, co mozna powiedzie¢ w sieci, sa duzo stab-
sze niz poza nig. W Internecie mozemy powiedzie¢ co$, czego nigdy nie odwazyliby-

$my sie powiedzieé w ,realu”.

Jezeli mowa nienawisci poza Internetem postrzegana jest jako problem,
ktory nalezy rozwiaza¢, to czy mozemy ignorowac ja w sieci?

Co jest gorsze...?

Wypowiedz na publicznym Komentarz na forum
spotkaniu w Internecie

.Jestes gejem? To sie lecz, zeby .Jestes gejem? To sie lecz, zeby
w ogdle naleze¢ do ludzkosci”. w ogdle naleze¢ do ludzkosci”.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 11



- Rozdziat 1

Skala problemu

.Zgwafce cie jutro o 21. Spotkamy sie koto twojego domu????"".
.Nie chcemy was tutaj, wracajcie do siebie i niszczcie swéj kraj, a nie nasz!11"2.

Ty gtupi ****1 Twoja matka to matpa, o ojciec gwatciciel"3.

Monitorowanie skali mowy nienawisci w Internecie jest niezwykle trudne. To wlasnie
utatwia rozpowszechnianie nienawisci w sieci i utrudnia jej kontrolowanie przez wta-
dze czy inne podmioty. Klika organizacji prébowato ocenié skale problemu, wszystkie
stwierdzity, ze nienawis$¢ w sieci staje sie coraz powszechniejsza.

Wzrost liczby stron propagujacych nienawis¢

e Jak pokazuje doroczny raport Centrum Szymona Wiesenthala na temat cyfrowe-
go terroru i nienawisci z 2011 roku#, nastapit wzrost o 12%, czyli do liczby 14 000,
Lproblematycznych stron w sieciach spotecznosciowych, na forach, blogach, twitte-
rze itp. (w poréwnaniu z liczbg 11 500 w zesztym roku) skupionych wokét subkultury
nienawisci”.

e System bezpieczenstwa w Internecie Websense, ktéry monitoruje okoto 15 coo
stron internetowych propagujacych ,nienawisé i walke”, donosi, ze liczba stron inter-

netowych upowszechniajgcych rasizm, nienawis¢ oraz przemoc potroita sie w 2009
5
roku®.

1 Tweet adresowany do Stelli Creasy (brytyjskiej deputowanej).
Z profilu na Facebooku ,Azylanci spieprzajcie”.
Tweet wystany po ataku serca Fabrice’a Muamby, pitkarza pochodzacego z Demokratycznej
Republiki Kongo.

4 Raport na temat cyfrowego terroru i nienawisci przedstawiony w Muzeum Tolerancji, luty
201, www.wiesenthal.com/site/apps/ninet/content2.aspx?c=IsKWLbPJLnF&b=4441467&
ct=9141065.

5  ,Racism, hate, militancy sites proliferating via social networking”, Networkworld, maj 2009,
www.networkworld.com/news/2009/052909-hate-sites.html.

12 Zaktadki
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W innych badaniach prébowano okresli¢, w jakim stopniu mtodziez styka sie z niena-
wiscig w Internecie.

Mtlodziez a nienawisé w sieci

e W Europie 6% internautéw w wieku od 9 do 16 lat twierdzi, ze byto zastraszanych
w sieci, a 3% przyznaje sie do zastraszania innych®.

® 16% mtodych internautéw w Kanadzie twierdzi, ze zamieszczato w Internecie ko-
mentarze petne nienawiici wobec konkretnego cztowieka lub grupy oséb”.

® 78% respondentéw w ankiecie internetowej stwierdzito, ze regularnie spotykaja
sie z mowa nienawisci w sieci. Najczesciej jej ofiara padaja osoby LGBT (70%), muzut-
manie (60%) i kobiety®.

Z ankiety v Kids Online: www2.Ise.ac.uk/media@I|se/research/EUKidsOnline/EU%20
Kids%2011%20(2009-11)/EUKidsOnlinellReports/Final%20report.pdf.

Z ogdlnokrajowej ankiety ,Mtodzi Kanadyjczycy w sieciowym $wiecie” przeprowadzonej
wsérdd 5272 dzieci i nastolatkow z klas od 4 do 11, a takze wynikéw badan jakosciowych
w grupach fokusowych rodzicéw i mtodziezy w wieku 11-17 lat, 2003-2005.

Internetowa ankieta Rady Europy przygotowana na potrzeby kampanii ,Bez nienawisci”, 2012,

www.coe.int/youthcampaign.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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ROZDZIAL 2: KAMPANIA MLODYCH NA RZECZ PRAW
CZLOWIEKA W INTERNECIE ,BEZ NIENAWISCI”

+Mowa nienawisci wedtug definicji Komitetu Ministréw Rady Europy obejmuje wszelkie
formy wypowiedzi, ktére podzegaja, szerza, promuja lub usprawiedliwiajg nienawisé
rasowy, ksenofobig, antysemityzm oraz inne formy nienawisci opartej na nietolerancji,
w tym nietolerancje wyrazona przez agresywny nacjonalizm, etnocentryzm, dyskrymi-
nacje oraz wrogos$¢ wobec mniejszosci, imigrantéw i oséb o pochodzeniu imigranckim.
Na potrzeby kampanii inne formy dyskryminacji i uprzedzen, takie jak antyromskos¢,
chrystianofobia, islamofobia, mizoginia, seksizm i dyskryminacja na podstawie orienta-
cji seksualnej czy identyfikacji ptciowej, rowniez sa traktowane jako mowa nienawisci”.
Wiecej o kampanii: http://nohatespeechmovement.org

Kampania w Polsce: http://beznienawisci.pl

2.1 0 KAMPANII

Kampania Rady Europy przeciwko mowie nienawisci w sieci ma na celu podnosze-
nie Swiadomosci, zmiane postaw oraz mobilizowanie mtodziezy do przeciwdziatania
mowie nienawisci. Kampania, ktdra rozpoczeta sie 22 marca 2013 i potrwa do konca
2015 roku, jest elementem szerszych dziatan Rady Europy na rzecz promocji praw
cztowieka w Internecie.

Rada Europy uwaza mowe nienawisci za zagrozenie dla demokracji i praw cztowie-
ka. Kampania ,Bez nienawisci”, ktérej fundamentem sa prawa cztowieka, dotyczy nie
tylko wykorzystywania mechanizméw prawnych w walce z mowa nienawisci w Inter-
necie, ani tez nie polega wyfacznie na usuwaniu przypadkéw mowy nienawisci tam,
gdzie sie pojawiajg. Kampania ma zachecac do poszanowania wolnosci wyrazania opi-
nii i podejmowania alternatywnych dziatan w reakcji na mowe nienawisci, wtaczajac
w to prewencje, edukacje, podnoszenie swiadomosci, upowszechnianie samoregulacji
wérod uzytkownikéw sieci oraz wsparcie dla ofiar. Kampania ma stuzyé promowaniu
praw cztowieka w Internecie i zwiekszaniu bezpieczenstwa w sieci.

Cele kampanii
Celami kampanii sa:

e Zwiekszenie $wiadomosci na temat mowy nienawisci w sieci oraz zagrozen, jakie
niesie dla demokracji i dla mtodych ludzi;

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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* Promowanie $wiadomego korzystania z mediéw i Internetu;

¢ Wspieranie mtodziezy w dziataniach na rzecz praw cztowieka, zaréwno w sieci, jak
i poza nig;

® Obnizenie poziomu akceptacji dla mowy nienawisci w sieci;

* Monitorowanie mowy nienawisci w Internecie i tworzenie narzedzi do walki z nig;

® Okazywanie solidarnosci z osobami i grupami narazonymi na mowe nienawisci w sieci;
e Wspieranie rozwoju i spéjnosci narzedzi europejskiej polityki dotyczacej walki
Z mowa hienawisci;

e Zwiekszanie obywatelskiego uczestnictwa i zaangazowania mtodych w sieci oraz
umozliwienie mtodziezy poznania procesdw, jakim podlega Internet.

Narzedzia kampanii

Krajowe komitety kampanii
Kampanie promuja Rada Europy i jej europejscy partnerzy, a realizuja krajowe komi-
tety kampanii w panstwach cztonkowskich.

Strona internetowa koordynatoréw kampanii:

www.coe.int/youthcampaign

Jest to portal organizatoréw kampanii na szczeblu krajowym i europejskim. Zawiera
aktualne informacje o postepie prac prowadzonych w ramach kampanii, w tym dane
kontaktowe krajowych komitetéw i koordynatoréow.

Strona kampanii w Polsce: http://beznienawisci.pl

Platforma internetowa kampanii ,,Bez nienawisci”:
http://nohatespeechmovement.org/

Platforma internetowa wspiera kampanie i jest jej ,wizytdwka". Na stronie znajduja sie
wypowiedzi mtodych ludzi, w tym wykonane przez nich filmy i zdjecia. Kazdy moze
zarejestrowac sie jako uzytkownik strony i dotaczy¢ do kampanii. Moderatorami plat-
formy sa wolontariusze i aktywisci internetowi.

Obserwatorium mowy nienawisci:
http://nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch

Jest to zaktadka strony internetowej kampanii przedstawiajaca przyktady mowy niena-
wisci w sieci zgtoszone przez uzytkownikéw. Oferuje ona mozliwosé dyskusji i zache-
ca mtodych ludzi zaangazowanych w kampanie do organizowania dziatan przeciwko
mowie nienawisci.

Zaktadki
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Blog ,,Kampania w dziataniu”

Na stronie www.nohatespeechmovement.org znajduje sie blog, na ktérym aktywisci
i partnerzy kampanii moga zamieszczad informacje o swoich dziataniach oraz inicja-
tywach podejmowanych w catej Europie. Blog umozliwia réwniez dyskusje na temat
kwestii biezacych dotyczacych mowy nienawisci i samej kampanii.

Forum ,Wtqcz sie do dyskusji”

Na forum pod adresem http://forum.nohatespeechmovement.org/ kazdy moze wta-
czy¢ sie do dyskusji na temat mowy nienawisci w sieci i poza nig oraz wielu innych
spraw zwigzanych z kampania. Moderatorami forum sa wolontariusze i aktywisci
internetowi.

Wydarzenia

Chociaz gtéwne dziatania prowadzone sa w Internecie, kampania realizowana jest
réwniez poza nim. Organizowane s3 szkolenia, seminaria, konferencje, wydarzenia
dla mtodziezy, festiwale i flashmoby oraz, oczywiscie, mnéstwo ¢wiczen edukacyjnych
w szkotach i poza nimi.

Europejskie dni dziatania

Sa to zorganizowane wydarzenia odbywajace sie w trakcie kampanii, w ktérych uczest-
niczg aktywisci zaangazowani na poziomie krajowym i europejskim. Kazdy dzien
poswiecony jest innym aspektom mowy nienawisci i zacheca do dziatania na rzecz
konkretnych grup narazonych na mowe nienawisci. Dni dziatania majg swdj program
i dotycza réznych aktywnosci w Internecie, koordynowane sa przez moderatoréw-wo-
lontariuszy. Terminy i tematyka dni dziatania sa czesto aktualizowane - ich program
mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej kampanii!

Przyktady planowanych dni dziatania:

* 11 lutego - Dzien Bezpieczniejszego Internetu

® 8 marca - Dzien Dziatania przeciwko Mizoginii i Seksizmowi

e 21 marca - Dzien Dziatania przeciwko Rasizmowi i Ksenofobii

e 8 kwietnia - Europejski Dzien Dziatania i Solidarnosci Ze Spotecznosciag Romska
* 17 maja - Dzien Dziatania przeciwko Homofobii i Transfobii

® 20 czerwca - Dzien Dziatania na rzecz Uchodzcéw i Azylantéw

* 6 lipca - Dzien Dziatania przeciwko Islamofobii i Nietolerancji

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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e 22 lipca - Dzien Dziatania na rzecz Ofiar Przestepstw Motywowanych Nienawiscia
® 21 wrzesnia - Dzien Dziatania na rzecz Pokoju

¢ 9 listopada - Dzien Dziatania przeciwko Faszyzmowi i Antysemityzmowi

* 10 grudnia - Dzien Dziatania na rzecz Praw Cztowieka w Sieci

Aktualna liste dni dziatania mozna znalez¢ pod adresem:
www.coe.int/youthcampaign

Narzedzia edukacyjne

Niezbednik kampanii
Niezbednik dostarcza informacji na temat kampanii oraz zapewnia praktyczne i me-
todologiczne wsparcie w prowadzeniu kampanii w sieci.

Uczymy sie o mowie nienawisci
Internetowy modut nauczania - szybkie i proste wprowadzenie w tematyke mowy
nienawisci, w tym réwniez w sieci.

Podrecznik Zaktadki

Podrecznik jest waznym narzedziem kampanii. Powstat z mysla o nauczycielach i edu-
katorach. Powinien pomagaé w zacheceniu do dziatania jak najwiekszej liczby mto-
dych ludzi znajgcych kampanie i gotowych do niej dotaczyc.

Filmy

Filmy wprowadzajg w tematyke mowy nienawisci w sieci, przedstawiaja cele kampanii
.Bez nienawisci” oraz jej narzedzia. Wiele z nich mozna znalezé na stronie internetowe;j
kampanii: www.nohatespeechmovement.org.

2.2 CO MOGA ZROBIC MLODZI?

Mozliwosci wsparcia kampanii jest duzo wiecej, niz wskazano ponizej. Dodatkowe pro-
pozycje podano w ,Pomystach na dziatanie” pod koniec opisu ¢wiczen w niniejszym
podreczniku. Oto krétka lista mozliwosci udziatu w kampanii:

® Przyfacz sie do kampanii na stronie www.nohatespeechmovement.org;

¢ Subskrybuj biuletyn kampanii, zamies$¢ zdjecia lub filmy i rozmawiaj z innymi na
stronie internetowej kampanii (http://forum.nohatespeechmovement.org/);

18 Zaktadki
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* Monitoruj mowe nienawisci w sieci i zgtaszaj jej przyktady do Obserwatorium
Mowy Nienawisci: www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch;

* Wez udziat w europejskich dniach dziatania, zorganizuj wtasne wydarzenie krajowe;
e Odwiedz strone koordynatoréw kampanii w Polsce: http://beznienawisci.pl/. Do-
wiedz sie jak mozesz, wraz ze swojag grupga, zaangazowac sie w kampanig;

¢ Podziel sie informacjami o swoich dziataniach i dowiedz wiecej o dziataniach innych
na blogu ,Kampania w dziataniu”;

* Wiacz sie do dyskusji na temat mowy nienawisci w sieci i kampanii na forum
http://forum.nohatespeechmovement.org/;

* Promuj kampanie na Facebooku (https://www.facebook.com/nohatespeech) i na
Twitterze (#nohatespeech @nohate_speech);

® Podejmij dziatania w sieci i poza nig, by promowac prawa cztowieka dla wszystkich
oraz walczy¢ z mowa nienawisci!

Kampania stale sie rozwija dzieki zaangazowaniu wolontariuszy i aktywistéw za-
réwno w sieci, jak i w ,realu”. Dzieki temu na stronie internetowej kampanii znajdziesz
duzo wiecej materiatéw, w tym pomysty, zasoby, petycje i szczegbétowe informacje
o planowanych wydarzeniach. Daj swojej grupie czas na zapoznanie sie ze strong in-
ternetowa i zastandwecie sie wspdlnie, jak mozecie przytaczyé sie do kampanii.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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ROZDZIAL 3: JAK KORZYSTAC Z PODRECZNIKA

W niniejszym rozdziale przedstawiamy krétki opis ogdlnej struktury podrecznika, ce-
6w i metodologii. Powinno to pomdc w zrozumieniu podejscia edukacyjnego oraz
w planowaniu i prowadzeniu éwiczen z grupa.

3.1 DLACZEGO POWSTAL TEN PODRECZNIK?

Mowa nienawisci to atak na osoby juz i tak narazone na dyskryminacje. Jest ona za-
rzewiem napied, dodatkowych nieréwnosci, a nawet przemocy. Rada Europy uwaza
mowe nienawisci za zagrozenie dla demokracji i praw cztowieka.

Kampania ,Bez nienawisci” opiera sie¢ na zatozeniu, ze dziatania stuzace rozwia-
zaniu tego problemu musza obejmowacé prace na wielu poziomach. Problem i jego
rozwigzania nie zawsze s3 proste. Niniejszy podrecznik powstat z mysla o wsparciu
inicjatyw edukacyjnych, ktére umozliwia mtodym ludziom znalezienie wiasnych spo-
sobow mierzenia sie i radzenia sobie z problemem mowy nienawisci w sieci. Pomoze
im naby¢ potrzebne umiejetnosci oraz zmotywuje, by mogli odegra¢ aktywna role
w kampanii oraz w ksztattowaniu takiego Internetu, w ktérym nalezycie szanuje sie
prawa cztowieka i zasady demokratycznego uczestnictwa.

Mtodzi ludzie to nie tylko ,$wiadkowie” mowy nienawisci w sieci - wielu z nich pad-
to juz jej ofiara, inni zostali wciagnieci w nekanie. Inicjatywy edukacyjne musza to
uwzgledniadi trafia¢ do wszystkich tych oséb. Majac to na uwadze, ¢wiczenia w niniej-
szym podreczniku opracowano tak, by osiagna¢ siedem gtéwnych celéw.

Cele podrecznika

e Umozliwienie edukatorom, w systemach edukacji formalnej i pozaformalnej, poru-
szania problemu mowy nienawisci i wlaczenia spotecznosci szkolnej w kampanie ,Bez
nienawisci”;

® Pomoc mtodym ludziom w nabywaniu umiejetnosci, ktére pomoga im rozpoznawacé
mowe nienawisci w sieci, zmotywuja i pozwolg dziata¢ na rzecz praw cztowieka w In-
ternecie;

® Podnoszenie $wiadomosci na temat praw cztowieka i promowanie wizji Internetu
realizujacego te idee;

* Wspieranie edukacji o prawach cztowieka poprzez pozaformalne podejscie do ucze-
nia sie oraz ksztattowanie postaw krytycznych u dzieci i mtodziezy;

¢ Upodmiotowienie i wzmocnienie oséb padajacych ofiarg mowy nienawisci w sieci
lub na to narazonych;

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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e Zachecanie do empatii i solidarnosci z grupami lub osobami wobec ktérych uzywana
jest mowa nienawisci;

® Przetamywanie mitéw i uprzedzen dotyczacych oséb i grup najczesciej bedacych
obiektami mowy nienawisci w sieci.

Podejscie edukacyjne przyjete w podreczniku

W niniejszym podreczniku zastosowano podejscie wtasciwe dla edukacji o prawach
cztowieka. Karta Edukacji Obywatelskiej i Edukacji o Prawach Cztowieka Rady Europy
z 2010 roku okresla edukacje o prawach cztowieka jako:

~edukacje, szkolenia, podnoszenie §wiadomosci, informowanie oraz
dziatania, ktérych celem jest wyposazenie uczacych sie w wiedze,
umiejetnosci oraz ksztattowanie ich postaw i zachowan stuzacych
wzmocnieniu udziatu tych oséb w dziataniach na rzecz budowania i obrony
powszechnej kultury praw cztowieka w spoteczenstwie, majac na uwadze

74|

promowanie i ochrone praw cztowieka i podstawowych wolnosci”’.

Edukacja o prawach cztowieka obejmuje trzy wymiary:

¢ Uczenie sie o prawach cztowieka, wiedze o prawach cztowieka - czym s3 oraz jak
sg gwarantowane i chronione;

* Uczenie sie poprzez prawa cztowieka - zrozumienie, ze kontekst oraz sposdb
i przekazywanie wiedzy o prawach cztowieka musza by¢ spéjne z warto$ciami przy-
Swiecajagcymi tym prawom (na przyktad z uczestnictwem, wolnoscig sumienia i wyra-
zania opinii itp.), jak réwniez, ze w edukacji o prawach cztowieka proces uczenia sie
jest rownie wazny, jak tres¢;

¢ Uczenie sie dla praw cztowieka - nabywanie przez uczacych sie umiejetnosci i postaw
umozliwiajacych zrealizowanie warto$ci praw cztowieka w codziennym zyciu oraz podej-
mowanie dziatan, samodzielnie i zinnymi, na rzecz promocji i obrony praw cztowieka.

Kompas. Edukacja o prawach cztowieka w pracy z mtodzieza - podrecznik Rady Europy
zawiera wigcej informacji, ktére moga poméc edukatorom w zrozumieniu przyjetego
podejscia i praktyki. Wiecej informacji na stronie: www.coe.int/compass.

Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna w Bibliotece Cyfrowej Osrodka Roz-
woju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl

1 www.coe.int/t/dg4/education/edc/Source/Charter/EDC_Charter_POL.pdf
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3.2 STRUKTURA PODRECZNIKA

Rozdzialy wprowadzajqce

Zardéwno niniejszy rozdziat, jak i jak dwa poprzednie wskazuja na wazny kontekst
éwiczen. Zalecamy zapoznanie sie z ich trescia, by zrozumie¢ kontekst podrecznika
i kampanii.

Duza cze$¢ materiatu zawartego we wprowadzeniu jest poszerzona w punkcie 5.1 -

».Mowa nienawisci w sieci”. Informacje zawarte w tym punkcie dajg dobre rozeznanie
co do zakresu kwestii dotyczgcych mowy nienawisci w sieci oraz pozwalaja zrozumie¢,
dlaczego nalezy zmierzy¢ sie z tym problemem.

W rozdziale 2. opisano w skrécie kampanie Rady Europy przeciwko mowie niena-
wisci w sieci. Poniewaz gtéwny nacisk w podreczniku potozono na dziatanie, to zaan-
gazowanie sie w akcje wzmocnitoby i wsparto kampanie. Zalecamy zapoznanie sie
réwniez ze strong internetowa kampanii (www.nohatespeechmovement.org), na kté-
rej zamieszczono wiecej szczegdtowych informacji oraz wskazano liczne mozliwosci
zaangazowania mtodych ludzi.

Giéwne tematy

Niniejszy podrecznik opiera sie na o$miu tematach bezposrednio zwiazanych z prob-
lemem mowy nienawisci w sieci. Tematy te oraz kwestie, ktérych dotycza, opisano na
wykresie na stronie 27. Pytania nie wyczerpuja tematu, gdyz poruszaja tylko wybrane
kwestie dotyczace kazdego zagadnienia.

Wiekszosé éwiczen odnosi sie do réznych tematéw, z ktérych kazdy stanowi osobny
problem. Dlatego wiele ¢wiczen moze by¢ przydatnych takze w dziataniach przeciw
rasizmowi, edukacji obywatelskiej, ksztatceniu umiejetnosci korzystania z Internetu,
edukacji o prawach cztowieka i w innych dziedzinach.

Cwiczenia

Gtéwna czeséé podrecznika zawiera 21 éwiczen, z ktérych kazde powstato z mysla
o jednym lub kilku tematach. Zadania sklasyfikowano réwniez pod wzgledem ,stop-
nia trudnosci” - éwiczenie na poziomie 4 wymaga od uczestnikow pewnej wiedzy
i doswiadczenia, z kolei éwiczenie na poziomie 1 mozna przeprowadzi¢ z grupa, dla
ktérej dany temat jest zupetnie nowy.

Tabela na stronie 30 pomoze w okresleniu odpowiednich éwiczen w zaleznosci od
tematu, potrzebnego czasu i stopnia trudnosci. Nie zawsze konieczne lub potrzebne
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bedzie przeprowadzenie wszystkich zadan, ale kazde z nich mozna wykorzystac nie
tylko w kontekécie mowy nienawisci, ale tez innych probleméw.

Kazde ¢wiczenie obejmuje réwniez punkt przedstawiajacy ,Pomysty na dziatanie”.
Jest to wazna metoda utrwalania wiedzy i umiejetnosci nabytych w trakcie éwiczen,
ktéra pomoze mtodym ludziom zaangazowac sie w kampanie i poczué, ze moga przy-
czynié sie do jej sukcesu.

Informacje dodatkowe

Teksty dodatkowe w rozdziale 5 maja wspierac éwiczenia. Podrozdziaty 5.1 5.2 doty-
czace mowy nienawisci w sieci i praw cztowieka maja zasadnicze znaczenie dla wszyst-
kich zadan. Pozostate teksty mozna wykorzysta¢ wedle potrzeby badz zgodnie ze
wskazéwkami w poszczegdlnych ¢wiczeniach.

3.3 PROWADZENIE CWICZEN

Instrukcje dotyczace ¢wiczen sg wzglednie szczegd-
. _ L . Dodatkowe wsparcie
towe i zawieraja dodatkowe wskazéwki w punkcie

.Rady dla prowadzacych”. Opisano tam réwniez po- i zalecenia stuzace

. ST L - prowadzeniu ¢wiczen na
tencjalne trudnosci, wiec warto zapoznac sie z nimi

L temat praw cztowieka
wczeséniej. ) - )
o .- . . mozna znalezé w rozdziale

W ponizszej czesci przedstawiono ogdlne zalece-

. . . R P . 1.4 Kompasu:
nia pozwalajace jak najlepiej wykorzystac¢ ¢wiczenia, 5 Iy
a takze krotki opis zastosowanego w podreczniku po- www.bc.ore.edu.p

dejscia edukacyjnego. Podreczna lista spraw, o kté- publication/195
rych warto pamietad, znalazta sie na koncu rozdziatu

(,10 x co robi¢, a czego nie robic").
Rola prowadzqgcych

W podreczniku termin ,prowadzacy” zastosowano w odniesieniu do oséb prowadza-
cych ¢wiczenia. Prowadzacy to osoby, ktére organizuja ¢wiczenia, wspieraja i zache-
caja innych do nauki oraz zwiekszania wtasnego potencjatu. Skuteczne prowadzenie
¢wiczen to klucz do edukacji o prawach cztowieka oraz klucz do tego, aby ¢wiczenia
szaczety zyc".

Nie mysl, ze musisz by¢é ekspertem, zeby zajaé sie¢ dana tematyka. Dobre prowadze-
nie ¢wiczenia nie wymaga szczegétowej wiedzy - moze poza rozumieniem mtodych
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Jak korzystac z podrecznika KOALICJA
leuss\ﬁlsq

ludzi i umiejetnoscia nawigzania z nimi kontaktu. Cwiczenia opisane w niniejszym pod-
reczniku dadza najlepsze rezultaty w warunkach, w ktérych grupa bedzie chciata szu-
ka¢ wtasnego podejscia do kwestii ztozonych, czesto kontrowersyjnych. Mtodzi ludzie
moga wiedzied, ze szukasz go razem z nimi - nie ma w tym nic ztego! Bezposrednie
uczestnictwo uczacych sie w procesach edukacyjnych zwieksza oddziatywanie i jako$¢
nauki, a takze ma podstawowe znaczenie dla uczenia sie poprzez prawa cztowieka. Dla-
tego tez prowadzacy nie musza byc¢ ekspertami w kazdej dziedzinie, ale powinni poméc
uczacym sie w znalezieniu informacji oraz formutowaniu wtasnych odpowiedzi i opinii.

Stworzenie bezpiecznych warunkéw

Wiele éwiczen i kwestii poruszonych w podreczniku moze bezposrednio dotyczy¢
konkretnych uczestnikéw. Niektérzy z nich mogli pasé ofiara nekania lub zastraszania
w sieci, moze nawet ze strony cztonkéw tej samej grupy. Inni mogli by¢é obiektami rasi-
stowskich uwag lub dyskryminacji. To bardzo wazne, aby prowadzacy byli wrazliwi na
takie sytuacje i uswiadomili uczestnikom, ze w razie potrzeby stuza wsparciem. Zadbaj
o to, by méc zapewnic takie wsparcie lub skierowac uczestnikéw do oséb, ktére moga
im poméc. Na stronach InSafe (www.saferinternet.org) i InHope (www.inhope.org)
znajduja sie przydatne dane kontaktowe i numery telefonéw w wielu krajach, gdzie
mozna zgtaszaé ataki w sieci. W wielu panstwach cztonkowskich funkcjonuja specjalne
stuzby zapewniajgce wsparcie i rejestrujace skargi. Prowadzacy powinni dowiedzie¢
sie o ich dziatalnosci, i w razie potrzeby zwrécic sie do nich po wsparcie w dziataniach
edukacyjnych.

W miare mozliwosci uczestnicy powinni czu¢ sie ,bezpiecznie”, prowadzac dyskusje
na temat omawianych kwestii. Mozna okresli¢ dla grupy pewne podstawowe zasady,
na przyktad: szanujemy opinie innych, nie uciekamy sie do zadnych obelg, kpin i kry-
tyki ad personam.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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3.410 X CO ROBIC, A CZEGO NIE ROBIC

Zachecaj uczestnikéw do wyrazania
wtasnych opinii i pomystéw oraz opisy-
wania prywatnych doswiadczen.

Nie krytykuj zadnych propozycji jako
Jnieprzydatnych”, ,nieistotnych” czy
»gtupich”!

Staraj sie ksztattowac kulture wzajem-
nego szacunku i tworzy¢ bezpieczne
warunki, w ktérych kazdy czuje sie
swobodnie, wyrazajac wtasne opinie.

Nie pozwalaj grupie na wykluczenie,
ignorowanie, ocenianie ani obrazanie
nikogo - na samym poczatku nalezy
okresli¢ podstawowe zasady.

Zachecaj do dyskusji i pytan - uczest-
nicy ucza sie, wyrazajac watpliwosci
i niepewnosc¢.

Nie wygtaszaj dtugich prezentacji - to
tylko zniecheci grupe!

Nawiagzuj do rzeczywistych warunkéw,
w ktérych zyja uczestnicy i faktycznych
probleméw w ich otoczeniu.

Nie postuguj sie ogdlnikami, do
ktérych uczestnicy nie maja jak sie
odniesé.

Odrzu¢ dogmaty! Niech cztonkowie
grupy wraz z tobg zakwestionuja
~uznane prawdy".

Nie gtos$ , kazan”, nie wykorzystuj witas-
nej pozycji, by ucia¢ dyskusje.

Badz szczery/szczera z uczestnikami.
Nabiora do ciebie szacunku i bardziej
sie otworza.

Nie udawaj, ze znasz odpowiedz, jesli
nie jestes jej pewien/pewna! Obiecaj,
ze poszukasz odpowiedzi lub zacheé
uczestnikéw do jej znalezienia.

Zaufaj uczestnikom. Musza sami zna-
lez¢ odpowiedz.

Nie patrz na nich z géry, nie prébujich
prowadzi¢ tam, dokad nie chca i$¢.

Traktuj ich propozycje serio - jesli beda
czuli sie upodmiotowieni, chetniej sie
zaangazuja.

Nie trzymaj sie kurczowo planu - jesli
uczestnicy chcg i$¢ w innym kierunku,
zajmij sie tym, co ich interesuje.

Przemawiaj do ich naturalnych ludzkich
odczué. Zapytaj uczestnikow, co czuja
albo jak by sie czuli, gdyby...

Nie poddawaj sie nawet, jesli ich opi-
nie wydaja sie niezyczliwe czy bezmysl-
ne. Pokaz im inng perspektywe.

10
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Traktuj uczestnikéw jako réwnych
miedzy sobga i réwnych tobie. Wszyscy
jestescie tylko ludzmi!

Nie wykluczaj uczestnikéw, nie czyn
zatozen co do tego, czy co$ moga zro-
bi¢, czy tez nie. Ludzie bywaja nieprze-
widywalni!

Zaktadki
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3.5 TEMATY I PYTANIA

Jakie sg podstawowe zasady i war-
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ZBIORCZA TABELA Z CWICZENIAMI

Poszczegdlne czesci ¢wicze-

nia mozna przeprowadzic¢

Tytut Tematyka Opis Poziom | Czas
(w min.)
Atak — Umiejetnosc korzystania Cwiczenie polega na zmianie 3 90
internetowy z Internetu, projektu fikcyjnej strony in-
- Strategie kampanii, ternetowej kampanii w celu
- Rasizm i dyskryminacja. powstrzymania zalewu
rasistowskich komentarzy
zamieszczanych przez lokal-
na spotecznosé.
Co za historia | — Rasizm i dyskryminacja, Uczestnicy pracujg w pod- 2 60
— Prawa cztowieka, grupach nad analiza mate-
—Wolnos$é wyrazania opinii. | riatéw prasowych, skupiajac
sie na opisie imigrantow
i imigracji. Wyniki przedsta-
wiajg w formie kolazu.
Czytamy — Strategie kampanii, Uczestnicy poznaja regula- 3 60
regulamin — Umiejetnos¢ korzystania min lub wytyczne dla strony
z Internetu, internetowej i podejmuja
— Demokracja i uczestnictwo. | dziatania w celu zgtaszania
nieodpowiednich tresci
administratorom strony.
Uczestnicy omawiaja wady
i zalety sktadania skarg,
zwtaszcza w $wietle mozli-
wosci, jakie daje sie¢ 2.0.
Dziatania — Rasizm i dyskryminacja, Jest to seria czterech 4 3 sesje:
i kampanie — Strategie kampanii, éwiczen prowadzacych do 90, 601 45
krok po kroku | — Prawa cztowieka. dziatan przeciwko mowie (czesc |, Il
nienawisci i przestepstwom i l1); potrzeb-
motywowanym nienawiscig. ny bedzie

réwniez czas

na dziatania

osobno lub w powiazaniu w ramach
z innymi ¢wiczeniami z pod- kampanii.
recznika.
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Tytut Tematyka Opis Poziom | Czas
(w min.)
Dzien — Wolnos$é wyrazania opinii, | Uczestnicy biorg udziat w sy- 4 120
w sadzie — Prawa cztowieka, mulacji rozprawy, analizujac
— Rasizm i dyskryminacja. autentyczna sprawe, ktérg
skierowano do Europej-
skiego Trybunatu Praw
Cztowieka.
Grupa X - Rasizm i dyskryminacja, Uczestnicy poréwnuja prawa 4 60
- Prawa cztowieka, z Europejskiej Konwencji
— Zycie prywatne i bezpie- Praw Cztowieka z atakami,
czenstwo. ktérych ofiarg czesto padaja
mtodzi Romowie.
Konflikt — Demokracja i uczestni- Dzien w sadzie. 4 120
wolnosci ctwo,
—Wolnos$é wyrazania opinii,
— Rasizm i dyskryminacja.
Korzenie — Rasizm i dyskryminacja, Uczestnicy analizuja przyczy- 2 45
i gatezie — Prawa cztowieka, ny i skutki mowy nienawisci
— Strategie kampanii. w sieci. Pracujg na sche-
macie ,drzewka proble-
mowego”. Cwiczenie moze
postuzy¢ do rozwiniecia
zadania ,Grupa X" lub zostaé
wykonane samodzielnie.
Méj nowy — Rasizm i dyskryminacja, Cwiczenie odbywa sie na fik- 1 Czesél: 35
profil w sieci — Umiejetnos¢ korzystania cyjnym forum internetowym. Czeséll: 25
zInternetu, Uczestnicy majg zwracac sie
— Demokracjaiuczestnictwo. | do siebie zgodnie z po-
wszechnymi stereotypami
dotyczacymi poszczegdl-
nych grup. W trakcie zadania
przygotowuja wytyczne
dotyczace interakcji w sieci.
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Rozdziat 4

czenstwo,
— Umiejetnosc korzystania
z Internetu,

— Nekanie w sieci.

wykres obrazujacy ich pre-
ferencje dotyczace dzielenia
sie poszczegdlnymiinforma-
cjami w sieci oraz dyskutuja,
jak zachowa¢ ostroznos¢,
dzielac sie osobistymi infor-

macjami w Internecie.

Tytut Tematyka Opis Poziom | Czas
(w min.)
Najgorsze — Rasizm i dyskryminacja, Jest to ¢wiczenie wpro- 1 45
stowo — Demokracja i uczestnictwo. | wadzajace w tematyke
mowy nienawisci w sieci.
Uczestnicy oceniajg rézne
przyktady homofobicznej
mowy nienawisci jako mniej
lub bardziej ,zte".
Nowy meczet | — Demokracja i uczestni- Jest to symulacja konsul- 4 Do 3 godzin
w Leniucho- ctwo, tacji/debaty w Internecie. lub trzy sesje
wie — Rasizm i dyskryminacja, Przedmiot dyskusji stanowi po 50 minut
— Umiejetnos¢ korzystania budowa nowego meczetu kazda.
z Internetu. w tradycyjnie chrzescijan-
skiej dzielnicy.
Obgadajmy to | — Strategie kampanii, Cwiczenie opiera sie na 1 45
— Rasizm i dyskryminacja, dyskusji przy uzyciu metody
— Umiejetnosc korzystania sakwarium”. Stuzy oméo-
z Internetu. wieniu czestych uprzedzen
wobec konkretnych grup
spotecznych, zacheceniu
uczestnikéw do krytycznego
myslenia na temat obiego-
wych opinii i wypracowaniu
argumentéw przeciwko
mowie nienawisci.
Sprawdzamy — Umiejetnos¢ korzystania Dzien w sadzie. 4 60
fakty z Internetu,
— Rasizm i dyskryminacja,
— Strategie kampanii.
Udostepnijto! | — Zycie prywatne i bezpie- Uczestnicy wypetniaja 1 40
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jeszcze raz

— Demokracja i uczestnictwo,

— Rasizm i dyskryminacja.

odegraniu scenki - kto$ zo-
staje wciaggniety w nekanie
innych pod presja otocze-
nia. Uczestnicy ponownie
odgrywaja scenariusz, aby
doprowadzié¢ do innego

zakonczenia.

Tytut Tematyka Opis Poziom | Czas
(w min.)
Walczymy — Nekanie w sieci, W tym ¢wiczeniu uczestnicy 1 45
z nekaniem — Demokracja i uczestnictwo, | okreslaja swoja prawdo-
w sieci — Umiejetnosc korzystania podobna reakcje na rézne
z Internetu. scenariusze nekania i oma-
wiaja alternatywne sposoby
postepowania.
Wirtualna — Strategie kampanii, W tym ¢wiczeniu uczestnicy 3 60
akcja — Rasizm i dyskryminacja, czerpig inspiracje z dziatan
— Prawa cztowieka. antyrasistowskich i wspélnie
zastanawiaja sie, jak moga
przygotowaé podobne dzia-
tania w sieci.
Wolnosé bez —Wolnos$é wyrazania opinii, | Uczestnicy zastanawiaja 2 45
ograniczen? — Demokracja i uczestnictwo, | sie nad koncepcja wolnosci
- Prawa cztowieka. wyrazania opinii, opierajac
sie na konkretnych przykta-
dach. Musza zdecydowad, co
zrobié z kontrowersyjnymi,
obrazliwymi, a nawet poten-
cjalnie niebezpiecznymi ko-
mentarzami i informacjami.
Wyscig na — Prawa cztowieka, Cwiczenie stanowi krétkie 1 60
rzecz praw — Rasizm i dyskryminacja, wprowadzenie w tematyke
— Zycie prywatne i bezpie- praw cztowieka i ma forme
czenstwo. gry zespotowej. Uczestnicy
musza wyjasni¢ cztonkom
swojego zespotu znaczenie
réznych praw, nie moga jed-
nak postugiwac sie stowami.
Zagraj to — Nekanie w sieci, Cwiczenie polega na 2 60
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mowe niena-

wisci

— Rasizm i dyskryminacja.

ktady mowy nienawisci oraz
omawiaja jej ewentualne
konsekwencje dla jednostki

i spoteczenstwa.

Tytut Tematyka Opis Poziom | Czas
(w min.)

Zmieniamy — Rasizm i dyskryminacja, Uczestnicy zapoznaja 3 60
zasady gry — Umiejetnos¢ korzystania sie z kampanig i planuja

zInternetu, minikampanie przeciwko

— Strategie kampanii, seksizmowi w grach interne-

— Demokracja i uczestni- towych.

ctwo.
Zrozumieé — Prawa cztowieka, Uczestnicy analizuja przy- 2 60
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NIENAWISCI SarVresyyir] .

NIENAWISCI

ATAKINTERNETOWY

Opis: Cwiczenie polega na przeprojektowaniu fikcyjnej strony internetowej
kampanii w celu powstrzymania zalewu rasistowskich komentarzy zamieszczanych
przez lokalna spotecznosé.

Tematyka: Umiejetnos¢ korzystania z Internetu, strategie kampanii, rasizm

i dyskryminacja

Stopien trudnosci: Poziom 3

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: 90 minut

Cele:

* Omoéwienie najwazniejszych komunikatéw wykorzystywanych w reakcji na
rasizm;

e Analiza metod prowadzenia kampanii przeciwko rasizmowi i mowie nienawisci
w sieci;

e Wyksztatcenie umiejetnosci prezentowania wtasnych pogladéw, przekonywania
i komunikacji w sieci.

Materiaty:

* Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i kolorowe pisaki.

Przygotowanie:

e Skopiuj materiaty dla grupy (str. 39).

® Przed rozpoczeciem ¢wiczenia popro$ uczestnikdw o wskazanie ich zdaniem
najlepszych i najgorszych stron internetowych (fakultatywnie).

* Dostep do Internetu (fakultatywnie).

Instrukcje

1. Wyjasnij, ze éwiczenie polega na przeprojektowaniu strony internetowej szkolnej
kampanii. Podaj uczestnikom nastepujace informacje:

Wasza szkota dziata na terenie zamieszkatym przez wielu imigrantéw. Szkofa jest dum-
na ze swoich prac na rzecz utrzymania dobrych relacji pomiedzy réznymi grupami
etnicznymi oraz z niskiego poziomu rasizmu wsréd uczniéw. Niestety stosunki poza
terenem szkoty sa nadal dos¢ trudne. Mniejszosci etniczne czesto padaja ofiarg wy-
zwisk i przemocy ze strony ,biatej” ludnosci, ktéra stanowi wiekszos¢, a ugrupowania
neofaszystowskie zyskuja na popularnosci.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 35
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Dyrekcja szkoty postanowita zareagowac na ten problem i wprowadzita kampanie
internetowa majaca podnosic¢ swiadomosé o koniecznosci integracji catej spofecznosci.
Szybko stworzono strone internetowa zawierajaca forum, na ktérym kazdy moze za-
miesci¢ komentarz czy pytanie. Niestety na forum nie trzeba sie rejestrowad, w zwiazku
z czym natychmiast zalaty je rasistowskie wypowiedzi.

2. Pokaz uczestnikom strone kampanii i spytaj, co o niej mys$la. Poméz im pytaniami:
¢ Czy przestanie kampanii jest jasne?
¢ Co myslisz o ogdélnym projekcie strony i prezentacji informacji?
e Czy to dobra strona kampanii? Dlaczego tak, a dlaczego nie?
3. Wyjasnij, ze éwiczenie polega na przeprojektowaniu strony i ewentualnym prze-
mysleniu polityki dotyczacej forum w Internecie. Rozdaj arkusze z zadaniem (str. 39)
i podziel uczestnikéw na mate grupy (maksymalnie po 6 oséb w grupie).
4. Daj zespotom okoto 20 minut na oméwienie pytan, a nastepnie rozdaj plansze i pisaki.
5. Wyjasnij, ze uczestnicy maja kolejne 15 minut na przygotowanie makiety strony
gtéwnej. Zaproponuj, by podzielili sie zadaniami i wyznaczyli cztonkéw zespotu do
pracy nad trescia, a pozostate osoby niech stworza projekt strony (zobacz ,Rady dla
prowadzacych”).
6. Po zakonczeniu zadania w grupach, rozwie$ projekty stron internetowych w sali
i zapros$ wszystkich uczestnikéw na podsumowanie.

Podsumowanie

e Jak trudne byto to ¢wiczenie? Co byto najtrudniejsze, a co sie dobrze udato w grupie?

e Czy jestescie zadowoleni z koncowego efektu?

e Czy projektujac strone, uwzgledniliscie docelowa grupe odbiorcéw? Co zrobiliscie,
zeby trafi¢ bezposrednio do tej grupy (np. czy zastosowaliscie konkretny styl pisania)?
¢ Co waszym zdaniem moga zrobi¢ odwiedzajacy strone, zeby zaangazowac sie w kam-
panie lub wspdtuczestniczyé w tworzeniu strony? Czy uwazacie, ze jest to wazne?
Poréwnaj polityke zarzadzania forum w réznych grupach. Zapytaj, dlaczego wybrano
dana metode. Jakie najwazniejsze czynniki przy tym uwzgledniono?

e Czy waszym zdaniem rasizm jest problemem w waszej spotecznosci? (Spytaj o powody)
e Czy spotkaliscie sie z rasistowskimi wyzwiskami w Internecie? Co mozecie wtedy

zrobié?

Zaktadki
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Rady dla prowadzqgcych

¢ Sprébuj odnotowad poglady uczestnikéw na temat tego, czego brak na szkolnej stro-
nie kampanii. Warto spisa¢ punkty na kartce podzielonej na kolumny - plusy mozna
odnotowac na jednej potowie, a minusy na drugie;j.

e Jezeli pojawig sie réznice zdan, réwniez je zapisz - dana strona internetowa moze
do jednych przemawia¢, a do innych nie. Warto to podkresli¢, kiedy uczestnicy beda
myslec o swojej docelowej grupie odbiorcéw i pracowaé nad wtasna strona.

® Praca w matych grupach wymaga troche czasu. Podczas projektowania uczestnicy
moga skorzystac z Internetu, by przyjrzec sie prawdziwym stronom. Pozwoli im to
zorientowac sig, ile tre$ci moga pomiescic na stronie i w jaki sposéb mozna zaprezen-
towac informacje.

¢ Kiedy zespoty zaczng prace z planszg, zache¢ do podziatu zadan pomiedzy czton-
kow grupy. Na przyktad jedni moga pracowaé nad udoskonaleniem przestania kam-
panii, drudzy nad dodaniem linkéw do innych stron internetowych, jeszcze inni nad
samym projektem strony. Przypomnij uczestnikom, ze tres$c i styl sa réownie wazne,
co projekt!

Warianty

Mozesz zmieni¢ kampanie w celu uwzglednienia réznych grup bedacych obiektami
nienawisci, takich jak kobiety, niepetnosprawna mtodziez, mniejszosci religijne czy
Romowie.

Jezeli uczestnicy posiadajg odpowiednie umiejetnosci informatyczne, strone warto
zaprojektowaé w programie do edycji tekstu badz tez korzystajac z bezptatnej ustugi
blogerskiej, takiej jak Wordpress czy Blogger. Wymaga to wiecej czasu.

W zaleznosci od czasu, jaki pozostat, mozna nastepnie poprosi¢ uczestnikéw o wska-
zanie swoich ulubionych stron internetowych i tych najmniej lubianych. Umozliwi to
dyskusje nad innymi aspektami, ktére ich zdaniem sa istotne w projektowaniu strony
kampanii.

Dyskusje na temat polityki dotyczacej forum mozna rozpoczaé w petnej grupie, jesli
pozwoli na to czas. Mozna opracowac liste korzysci i wad zwigzanych z polityka, ktéra
nie wymaga rejestracji, a wszelkie komentarze sa dozwolone.

Warto tez skorzystac ze strony internetowej ,Bez nienawisci” i poddac jag analizie
podczas ¢wiczenia tak, jakby to grupa prowadzita te kampanie.
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Pomysty na dziatanie

Po podsumowaniu przedstaw informacje o kampanii Rady Europy ,Bez nienawisci” i za-
ched uczestnikéw do odwiedzenia strony oraz przytaczenia sie do kampanii w ich kraju.

Przygotowane w grupach plany stron internetowych moga postuzyé jako podstawa
stworzenia faktycznej strony kampanii. Trzeba zebra¢ pomysty tak, aby efekt kornicowy
byt dzietem catej grupy, zas jej cztonkowie mogli przygotowac tresci do zamieszczenia
na stronie. Moze to by¢ dtuzszy projekt, ktéry bedzie wymagat udziatu kompetentnych
0s6b, zajmujacych sie zamieszczaniem tresci w Internecie. Uczestnicy moga réwniez
zatozyc strone grupy w mediach spotecznosciowych.

Warto zachecié cztonkéw grupy, by zebrali informacje o faktycznym stanie relacji
etnicznych w ich spotecznosci. Dobrym punktem wyjscia beda lokalne organizacje
pozarzadowe.
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Strona kampani

Kampania na rzecz pogtebienia porozumienia i poszanowania
praw cztowieka wsréd réznych grup etnicznych

Forum Inne strony
Na tym forum mozesz sie swobodnie — Przestanie dyrektora
wypowiedzieé. Jestesmy za wolnoscia stowa! Liceum
— Przestanie wtadz
Najbardziej popularne watki: lokalnych
— Czy podoba ci sie to, co robimy? - 7345 postéw — Oficjalne
— Oczyscié¢ nasze szkoty (podpisz petycje) - 3231 postéw dokumenty
— Wypier*** do domu - 3123 posty — Wskazniki
— Biali przeciwko mieszanej edukacji - 2898 postéw ekonomiczne
— Gratulacje dla szkoty! - 1002 posty — Dane statystyczne

— Spierd*** Nikt was tu nie zapraszat - 976 postéw

— Jak sie mozna uczyé bez mézgu - 535 postéw

— Petycja rodzicéw przeciwko rasizmowi - 812 postow O kampanii

Nasza kampania ma
Kliknij tu, zeby wzia¢ udziat w dyskus;ji! na celu pogtebianie
porozumienia miedzy

réznymi grupami

Nasz blog etnicznymi w szko-
Liceum w Kalinach przywigzuje wielka wage do le i w spotecznosci
miedzykulturowego porozumienia w przyjaznym lokalnej. Przyjmujemy
otoczeniu edukacyjnym. Wiecej informacji proaktywne podej-
$cie do ksztattowania
Liceum ztozyto raport okresowy w ramach przyjaznego $rodowi-
najnowszych konsultacji w sprawie dziatan ska edukacyjnego dla
antydyskryminacyjnych w placéwkach wyzszej wszystkich ucznidw,
edukacji prowadzonych przez Komisje Réwnosci niezaleznie od ich rasy,
Rasowej. Wiecej informacji pochodzenia etnicz-

nego, wyznania czy
tozsamosci kulturowe;j.
Wiecej informacji
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CO ZA HISTORIA

Opis: Uczestnicy pracujag w matych grupach nad analizag materiatu prasowego,
skupiajac sie na opisie imigrantéw i imigracji. Wyniki przedstawiaja w formie kolazu.
Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, prawa cztowieka, wolnosé wyrazania opinii
Stopien trudnosci: Poziom 2

Liczebnosé grupy: 20-25 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

® Analiza opiséw imigrantéw w prasie i omdéwienie oddziatywania takich publikacji
na postawy spoteczne wobec imigrantéw;

® Rozpoznanie mniej oczywistych form rasizmu, takich jak ukryte przestanie,
selektywne dziennikarstwo czy wykorzystanie obrazéw, oraz oméwienie ich
wptywu na mowe nienawisci;

* Przedyskutowanie/zebranie informacji o pozytywnych historiach dotyczacych
imigrantéw i imigracji.

Materiaty:

¢ Okoto trzech egzemplarzy pieciu réznych gazet/pism (w zaleznosci od wielkosci
grupy);

e Kilka duzych kartek papieru flipchartowego;

e Pisaki, klej, nozyczki;

® Miejsce do pracy nad duzym kolazem dla 4 lub 5 grup;

¢ Dostep do Internetu (fakultatywnie).

Przygotowanie

e Sklej po cztery duze kartki papieru flipchartowego dla kazdej podgrupy;

* Rozdaj zespotom pisaki, klej, nozyczki i egzemplarze jednej lub kilku wybranych
publikacji informacyjnych;

¢ Zréb dla kazdej podgrupy kopie listy ze strony 44.

Instrukcje

1. Spytaj uczestnikdw, jak rozumiejg nastepujace terminy:

Stereotyp, rasizm, dyskryminacja.

2. Wyjasnij krétko te terminy (w razie potrzeby wykorzystaj dodatkowe informacje
znajdujace sie na stronach 197-202), podkreslajac, ze:
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¢ Uogdlnienia na temat danej grupy ludzi (,stereotypy”) bardzo rzadko okazuja sie by¢
prawdziwe w odniesieniu do kazdej jednostki;

¢ Kiedy takie uogdlnienia wejda do powszechnego obiegu, czesto stuza uzasadnieniu
dyskryminacji, wiktymizacji, atakow itd.

3. Spytaj, czy uczestnicy potrafig wskazac konkretne grupy, ktérych dotycza krzywdza-
ce stereotypy i ktére czesto sa obiektami dyskryminacji, nekania lub mowy nienawisci.
Wyjasnij, ze w ¢wiczeniu zbadacie, jak media zwykle przedstawiaja jedna taka grupe -
imigrantéw.

4. Pokaz uczestnikom wybrane publikacje i wyjasnij, ze beda pracowac w matych gru-
pach nad analiza opisu imigrantéw w mediach. Powiedz, ze maja sie zastanowic, czy
w réznych publikacjach imigrantéw opisano...

e zasadniczo w dobrym Swietle;

e zasadniczo w ztym Swietle;

* w sposéb neutralny.

5. Omoéw liste (strona 44) i upewnij sig, ze uczestnicy rozumieja, jakich wiadomosci
maja szukaé podczas analizy. Zacheé ich do uwzglednienia innych istotnych wedtug
nich informacji.

6. Podziel uczestnikéw na grupy liczace 5-6 oséb i rozdaj po 2-3 egzemplarze tej
samej gazety, duze kartki papieru, pisaki, klej, nozyczki itp. Wyjasnij, ze maja za za-
danie wykorzystac liste w celu wychwycenia ewentualnej stronniczosci, a nastepnie
przedstawi¢ wyniki analizy w postaci kolazu. Uczestnicy powinni powycinaé z gazety
artykuty, opatrzy¢ je notatkami i dodac wtasne obrazy lub teksty. Wyjasnij, ze kolaze
zostana przedstawione na koniec ¢wiczenia.

7. Po zakonczeniu pracy w podgrupach rozwies kolaze i daj uczestnikom czas na za-
poznanie sie z efektami pracy pozostatych grup. Nastepnie zbierz wszystkich na pod-
sumowanie.

Podsumowanie

 Spytaj uczestnikéw o ogdlne wrazenia dotyczace ¢wiczenia - czy ich zdaniem byto
przydatne/zaskakujgce? Jakie sa ich ogdlne odczucia co do sposobu przedstawiania
imigrantéw w mediach i czy w ich ocenie taki opis jest sprawiedliwy i rzetelny?

e Jezeli podgrupy nie poruszyty tego zagadnienia w kolazach, spytaj, jakie pozytyw-
ne historie mozna by wiaczy¢ jako odmienng perspektywe. Czy w gazetach byty na
przyktad pozytywne historie o ludziach niebedacych imigrantami?

¢ Dlaczego zdaniem uczestnikéw imigranci stali sie obiektem dyskryminacji, nekania
i mowy nienawisci w krajach na catym swiecie? Jaka role we wzmacnianiu negatyw-
nych stereotypéw odgrywaja media?
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e Czy uczestnicy spotkali sie¢ z podobna stronniczoscia i nietolerancyjnymi postawami
na odwiedzanych przez siebie stronach internetowych? Popro$ o przyktady.

¢ Jakie moze by¢ oddziatywanie tego zjawiska na samych imigrantdw, ich rodziny
i dzieci oraz na cate spoteczenstwo, jesli imigrantéw wini sie za wiele probleméw
spotecznych? Co méwi to o mowie nienawisci skierowanej przeciwko imigrantom?

¢ Czy miodzi ludzie moga cos$ zrobi¢, zeby promowac bardziej pozytywny obraz imi-
grantéw? Czy uczestnicy zetkneli sie ze stronami internetowymi przedstawiajacymi
pozytywne informacje o tej grupie?

Rady dla prowadzqgcych

* Sprébuj dobraé pisma i gazety reprezentujace przekréj opinii politycznych i spo-
tecznych. Prawdopodobnie nawet publikacje nastawione najbardziej przychylnie do
imigrantéw nie kwestionuja ani nie réwnowaza silnych negatywnych nastrojow spo-
tecznych, np. poprzez publikowanie dobrych wiadomosci o spotecznosciach imigran-
téw czy o poszczegdlnych osobach.

® By¢ moze duza cze$é grupy bedzie podzielaé negatywne postawy przewazaja-
ce w publikacjach - niektérzy moga uwazac takie poglady za uzasadnione. Zacheé
uczestnikdédw do wyrazania wtasnych opinii, by mozna je bytlo oméwi¢ w grupie. Warto
wczesniej poszukaé pozytywnych historii, jakie mogtyby pojawic sie w publikacjach
lub zbadaé warunki w krajach, z ktérych przyjezdzaja imigranci. Na przyktad popros
uczestnikoéw, zeby wyobrazili sobie, ze sg mtodymi ludZzmi w Iraku albo w Afganistanie,
gdzie wojna zrujnowata kraj.

Warianty

Uczestnicy moga rowniez analizowac publikacje internetowe zamiast drukowanych.
Warto im podpowiedzie¢ konkretne strony, na przyktad strone gtéwna jakiegos por-
talu przez okres pieciu dni, zeby ograniczy¢ ilos¢ ewentualnych materiatéw. Podobne
podejscie mozna zastosowac w przypadku wiadomosci telewizyjnych.

Pomysty na dziatanie

Poméz uczestnikom w stworzeniu strony internetowej lub profilu w mediach spo-
tecznosciowych, gdzie prezentowaliby pozytywne historie o imigrantach. Uczestnicy
moga zebrac informacje o konkretnych spotecznosciach imigranckich w swoim mie-
$cie, zbadad warunki panujace w ich krajach czy regionach pochodzenia, przestankiich
decyzji o wyjezdzie oraz historie z codziennego zycia oséb mieszkajacych w nowym
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kraju. Przeslijcie link dziennikarzom z gazet, ktére analizowaliscie, wraz z informacja,
ze inspiracja dla powstania strony byty negatywne opisy w ich publikacjach!

Jesli macie dostep do Internetu, mozecie przeanalizowaé gtéwne strony informacyj-
ne i przeprowadzié ¢wiczenie bezposrednio w sieci. W tym przypadku warto réwniez
poruszy¢ kwestie roli, jaka odgrywaja znajdujace sie pod artykutami fora, na ktérych
internauci moga pozostawié¢ komentarz. Czasami sa to komentarze rasistowskie. Mo-
zesz zastanowic sie wraz z grupa, czy wpisy na takim forum sa akceptowalne i na jakich
warunkach.

Da sie réowniez wykona¢ wariant éwiczenia, zmieniajac grupe, o ktérej mowa, w za-
leznosci od kontekstu.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Lista do pracy w podgrupach

Czy w gazecie mozna znalez¢ zdjecia/obrazy przedstawiajgce imigrantow?
e Czy sg wsrod nich przyktady pozytywne?
e Czy sg przyktady negatywne?

Ile historii o imigrantach publikuje czasopismo?
e Czy sg wsréd nich wiadomosci pokazujace imigrantéw w dobrym swietle?
e Czy sg negatywne historie?

Jakimi stowami opisuje sie imigrantéw w gazecie?
e Czy sg one w wiekszosci pozytywne, negatywne czy tez neutralne?

Czy sa jakies otwarcie rasistowskie sformutowania?
e Jesli tak, to czy padaja ze strony oséb publicznych, czy sa to opinie dzienni-
karzy?

i
1
Co bys czut/czuta, bedac imigrantem/imigrantka i czytajac taka gazete? Czy :
chciatbys/chciatabys cos dodac lub zmienic? 1

1

5 -~ %
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CZYTAMY REGULAMIN

Opis: Uczestnicy poznajag regulamin lub wytyczne dla strony internetowej

i podejmuja dziatania w celu zgtaszania nieodpowiednich tresci administratorom
strony. Uczestnicy omawiajag réwniez zalety i wady zgtaszania tresci, zwtaszcza

w $wietle mozliwosci, jakie daje sie¢ 2.0.

Tematyka: Strategie kampanii, umiejetnosc korzystania z Internetu, demokracja
i uczestnictwo

Stopien trudnosci: Poziom 3

Liczebnosé grupy: Dowolna

Czas: 60 minut

Cele:

® Zrozumienie regulacji dotyczacych tresci w Internecie, w tym zasad
zabraniajagcych mowy nienawisci w sieci;

e Analiza regulaminéw popularnych stron internetowych oraz ocena ich zasadnosci;
e Omoéwienie skutecznos$ci mechanizméw zgtaszania mowy nienawisci w sieci.
Materiaty:

e Komputery z dostepem do Internetu;

¢ Dtugopisy i kwestionariusz ze stron 50-51.

Przygotowanie

e Skopiuj kwestionariusz ze stron 50-51 po jednym egzemplarzu na mata grupe

(4 osoby).

Instrukcje

1. Spytaj uczestnikdw, kto okresla zasady obowiazujace w Internecie. Czy w ogdle
istnieja takie zasady? Czy sa one gdzies spisane?

2. Wykorzystaj informacje na stronach 49-50, by wyjasni¢, ze w Internecie zasady funk-
cjonuja na réznych poziomach - niektére reguty okreélajg wtasciciele stron interneto-
wych (lub podmioty $wiadczace ustugi hostingowe), inne ustalaja wtadze panstwowe,
jeszcze inne wyznacza prawo miedzynarodowe, zwlaszcza zasady dotyczace praw
cztowieka. W ¢wiczeniu skupimy sie na pierwszym poziomie - na zasadach okre$la-
nych dla poszczegdlnych stron internetowych.

3. Spytaj, czy uczestnicy czytali kiedys regulaminy stron internetowych, z ktérych
korzystaja. Czy odwotywali sie do ich zasad, na przyktad zeby zgtosié wtascicielowi
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strony obrazliwy komentarz lub post, jesli zgodnie z takim regulaminem ich zamiesz-
czanie jest zakazane? Czy uczestnicy zastanawiali sig, czy jest to mozliwe i jak tego
dokonac?

4. Wyjasnij, ze reguty obowiagzujace uzytkownikéw strony internetowej sa zapisane
w regulaminie lub w zasadach korzystania ze strony i dotyczy to wiekszosci stron. Re-
gulamin moze postuzyc jako skuteczne narzedzie w walce z mowa nienawisci w sieci,
poniewaz wiele stron internetowych stosuje zasady zabraniajgce mowy nienawisci.
Problem w tym, ze uzytkownicy rzadko przestrzegaja regulaminéw, a wiasciciele stron
nie zawsze monitoruja tresci zgodnie z wtasnym regulaminem.

5. Podziel uczestnikéw na podgrupy liczace okoto cztery osoby i rozdaj im kopie kwe-
stionariusza ze stron 50-51. Wyjasnij, ze kazda grupa ma wybrac strone internetowa,
z ktdrej czesto korzysta i popracowad nad kwestionariuszem. W razie potrzeby omoéw
krétko pytania z uczestnikami, by upewnic sig, ze wiedza jakich informacji maja szukaé.
6. Daj uczestnikom okoto 20 minut na wykonanie zadania, a nastepnie zapros ich na
podsumowanie.

Podsumowanie

Na poczatku oméw z uczestnikami informacje, jakie znalezli opierajac sie na kwestio-
nariuszu.

e Czy wasze wyniki istotnie sie réznia, na przyktad pod wzgledem dopuszczalnych
tresci lub tatwosci sktadania skarg?

e Czy znalezliscie ,doskonaty” przyktad regulaminu?

e Czy w waszej ocenie dany regulamin jest zupetnie nieodpowiedni, na przyktad dla-
tego, ze nie obejmuje mowy nienawisci albo jego postanowienia i zasady zgtaszania
tresci sg zbyt skomplikowane?

e Czy po analizie regulaminu jestescie sktonni zgtaszac obrazliwe posty znalezione na
stronie internetowej? Dlaczego tak lub dlaczego nie?

¢ Co by byto, gdyby nikt nigdy nie zgtaszat obrazliwych postow?

¢ Czy jako uzytkownicy stron mozecie poméc w doskonaleniu regulaminu lub zapew-
ni¢ lepsze jego przestrzeganie? W jaki sposéb?

¢ Co jeszcze mozecie zrobié, zeby zapewnié skuteczniejsze sktadanie skarg? Czy na
przyktad skutek bedzie taki sam, jesli jeden uzytkownik zgtosi nieodpowiednie tresci
albo jednoczesnie zrobi to tysigc uzytkownikéw? Co by byto, gdyby firma reklamujaca
sie na takiej stronie zagrozita, ze wycofa z niej reklamy, dopdki ze strony nie znikna
obrazliwe informacje?

e Jak jeszcze mozna reagowac na mowe nienawisci w sieci oprdcz korzystania z pro-
cedury jej zgtaszania? W jakich przypadkach lepsze bytyby inne metody?
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Rady dla prowadzqgcych

® Przed zebraniem informacji przez uczestnikdw warto oméwic z nimi jeden przyktad.
Mozesz wybraé strone internetowa i zademonstrowa¢, w jaki sposdb znalezé regula-
min i szybko go przejrze¢ w celu znalezienia odpowiednich postanowien. Pamietaj, ze
nie kazda strona ma swoj regulamin, a czasami stosowne zasady nosza inna nazwe, na
przykfad ,wytyczne dla uzytkownikéw" lub ,zasady zamieszczania postéow". Uczestni-
cy powinni odnotowac takie przypadki.

® Mozesz przydzieli¢ uczestnikom strony internetowe tak, by kazdy analizowat inna
strone albo przed przystapieniem do zadania da¢ im kilka minut na podjecie decyz;ji
o wyborze strony. Zadbaj o dobér przekrojowy, np.: strona z filmami internautéw,
strona serwisu spoteczno$ciowego, strona z serwisem informacyjnym, strona z grami
internetowymi itp.

e Czes¢ kwestionariusza przeznaczong na uwagi mozna wykorzystaé w celu zapisania
istotnych faktéw, np.: czy na stronie gtéwnej zamieszczono link, czy dostepny jest for-
mularz zgtoszenia tresci, czy na stronie podano informacje, ze w okreslonym terminie
udzielona zostanie odpowiedz na zgtoszenie itp.

® Przypomnij uczestnikom, ze w przypadku dtugiego regulaminu moga uzy¢ opgji
wyszukiwania z wykorzystaniem stéw kluczowych, takich jak ,mowa nienawisci”, ,zgto-
szenie tresci”, ,rasizm” czy inne podobne wyrazenia.

* Omawianie kwestionariusza z cata grupa moze by¢ czasochtonne i nuzace dla czesci
uczestnikéw! Mozesz da¢ im 5 minut po zebraniu informacji na poréwnanie wynikéw
zinna grupa. Warto tez wymienic sie kwestionariuszami, by poszczegdlne podgrupy
zapoznaty sie z nimi przed rozpoczeciem dyskusji.

e Zwrd¢ uwage uczestnikdw na to, ze przed zgtoszeniem tresci nalezy zapoznad sie
z regulaminem strony, ale nie znaczy to, ze nie moga zgtaszac postéw, ktére uwazaja
za obrazliwe, a ktérymi administratorzy strony nie zajeli sie nalezycie (albo ktére nie
sg objete regulaminem). Jako przyktad mozesz wskazaé uczestnikom kampanie prze-
ciwko seksizmowi na Facebooku. Patrz: www.bbc.co.uk/news/technology-22689522
i www.bbc.co.uk/news/technology-22699761.

* Warto rowniez przypomniec uczestnikom, ze zgtaszanie tresci nie jest jedynym spo-
sobem walki z mowa nienawisci w sieci, a czesto ta strategia nie wydaje sie najlepsza.
Inne sposoby reagowania na mowe nienawisci znajdziesz w rozdziale 5 - ,Strategie
kampanii”.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Warianty

Uczestnicy moga przeznaczy¢ troche czasu na wyszukanie przyktadéw mowy niena-
wisci na wybranej przez siebie stronie internetowej. Dzieki temu zorientuja sie czy
regulamin strony jest skuteczny. Moga przeszukac strone pod wzgledem stéw klu-
czowych, takich jak ,czarnuch”, ,pedat”’, ,kurwa" czy inne obrazliwe terminy. Zajmie
to nieco wiecej czasu, ale bedzie przydatne do wykorzystania w praktyce procedury
zgtaszania tresci na stronie.

Zgtoszenie nieodpowiednich tresci na stronie to dopiero pierwszy krok. Kolejnym jest
zgtoszenie takich tresci organom wiadzy zajmujacym sie dyskryminacja badz bezpo-
$rednio policji. Mozna przeprowadzi¢ tez wersje ¢wiczenia, w ktdrej uczestnicy zgtaszaja
skarge dotyczaca obrazliwych tresci na policje lub do innych organéw funkcjonujacych
w waszym kraju. W wielu panstwach dziataja organizacje pozarzadowe, jak INACH (Interna-
tional Network Against Cyberhate), ktére korzystaja z procedur zgtaszania tresci. Mozna
réwniez postuzyc sie przyktadem True Vision w Wielkiej Brytanii - www.report-it.org.uk.

Pomysty na dziatanie

Jesli nie wykorzystasz powyzszych wariantéw éwiczenia, mozesz poprosié uczestni-
kéw o doktadniejsza analize stron internetowych, ktére omawiali podczas pracy. Moga
przeprowadzi¢ analize znalezionych przyktadéw mowy nienawisci, odnotowujac liczbe
przypadkéw, ich wage oraz grupe adresatéow. W przypadku znalezienia wielu przykta-
déw mowy nienawisci, po zakonczeniu analizy zaproponuj mozliwe dziatania:

e Zgtoszenie przyktadéw i analizy do Obserwatorium Mowy Nienawiséci (www.noha-
tespeechmovement.org/hate-speech-watch) oraz oméwienie wspélnie z innymi akty-
wistami, jakie dziatania mozna podjac.

¢ Przestanie najbardziej razacych przyktadéw i analizy do wiasciciela strony z odwota-
niem do regulaminu strony jako podstawy ztozenia skargi.

* W przypadku strony w mediach spotecznos$ciowych mozna zatozy¢ profil i publiko-
wad na nim rezultaty prac (przyktady - zob. www.nohatespeechmovement.org/hate-
-speech-watch i https://en-gb.facebook.com/WOH247).

¢ Przyktady mozna pogrupowac w zaleznosci od ich wagi (wytyczne - zob. ¢wiczenie
.Najgorsze stowo"). Nastepnie warto opracowac strategie dla réznych przypadkéw, np.
zamieszczanie odpowiedzi na posty, ktdore zostaty oparte na fatszywych informacjach.
e Zachecamy do wyprébowania internetowego narzedzia pod nazwa EULAlyzer (www.
brightfort.com/eulalyzer.html), ktére umozliwia przeszukanie regulaminu i wychwy-
cenie interesujacych zapiséw lub warunkéw oraz kwestii istotnych dla uzytkownikow.

Zaktadki



Czytamy regulamin KOALICJA
BEZ PRZECIW
NIENAWISCI MOWIE
NIENAWISCI

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

L]
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

a

Przepisy regulujqce korzystanie z Internetu

Internet w wiekszosci nalezy do prywatnych firm. Nawet osobisty blog zwykle
wykorzystuje ustugi hostingowe znajdujace sie na prywatnym serwerze. Firma
bedaca wtascicielem serwera moze ograniczac rodzaj tresci zamieszczanych na
blogu - albo nie! Zasady, ktérych powinni przestrzegac uzytkownicy strony, okre-
$la czesto regulamin. Regulaminy poszczegdlnych stron moga znacznie sie réznic.

Oproécz regulaminéw, moga tez funkcjonowaé przepisy prawa ustanowione-
go przez wtadze panstwowe, obowiazujace uzytkownikéw Internetu i wtascicie-
li stron. Przyktady, to przepisy dotyczace prywatnosci i bezpieczenstwa oraz te
odnoszace sie do skrajnej mowy nienawisci. Nawet, jesli wtadze nie wprowadzi-
ty konkretnych regulacji chronigcych bezpieczenstwo uzytkownikéw Internetu,
kwestia ta czesto podlega miedzynarodowym przepisom dotyczacym praw
cztowieka (patrz: ponizszy przyktad).

Internet przypomina, pod tym wzgledem, galerie handlowa czy klub nocny.
Nawet, jesli zadne przepisy prawa nie zabraniaja noszenia dzinséw czy niechluj-
nego wygladu, to do klubu moga cie nie wpusci¢ w nieodpowiednim stroju, jezeli
tak méwia wewnetrzne zasady. Podobnie strony internetowe moga wprowadzac
wewnetrzne zasady obowiazujace w takiej ,prywatnej przestrzeni” w Internecie.
Jednakze takie reguty musza, by¢ zgodne z ogdlnymi przepisami danego kraju.

Przyktad: Wtadze musza chronié ludzi w sieci i poza niag

K.U. przeciwko Finlandii

W marcu 1999 roku w serwisie randkowym w Internecie pojawito sie ogtoszenie rze-
komo zamieszczone przez dwunastoletniego chtopca. Byty w nim podane link do jego
strony internetowej oraz informacja, ze interesuje go intymny zwiagzek z chtopcem
w jego wieku lub starszym, ktéry ,pokaze mu, jak to sie robi”. Chtopiec dowiedziat sie
o ogtoszeniu dopiero wtedy, gdy dostat maila od starszego mezczyzny. Ustugodawca
odmoéwit wskazania osoby odpowiedzialnej za zamieszczenie ogloszenia, powotujac
sie na obowigzek zachowania jego danych w tajemnicy. Finski sad uznat, ze zgodnie
z prawem, ustugodawca nie moze by¢é zobowigzany do ujawnienia takich informacji.

Sprawe skierowano do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka. Trybunat uznat, ze
panstwo finskie nie dopetnito swojego obowiagzku ochrony dzieci i innych wrazliwych
0s6b. Wskutek zamieszczenia ogtoszenia dziecko stato sie celem dla pedofiléw, a jed-
noczesnie naruszone zostato jego prawo do prywatnosci i zycia rodzinnego (art. 8
Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka).

T e e e e e o e e Em o e e e o e e e Ee e e e e E R e o e Em e e e e Em E e e e E E e e e E e e e e e e e e e e = =
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- Rozdzial 4

Poziomy praw
Prawo miedzynarodowe -
w tym dotyczgce praw cztowieka;

do prywatnej firmy prywatnosci, bezpieczenstwa itp.;

1

L}
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1 Strona X nalezaca Prawo krajowe dotyczace
s R

1

L}

[}

| Regulamin okreslony na stronie
I

L}

1

1

internetowe;j.
Kwestionariusz
1. Jak tatwo byto znalezé regulamin?
Bardzo tatwo Dosé tatwo Trudno Bardzo trudno
@) O @) O
Uwagi:
2. Jak tatwo byto zrozumieé regulamin?
Bardzo tatwo Dosé tatwo Trudno Bardzo trudno
@) O @) O

Uwagi:

3. Czy tatwo jest zrozumieé, co nalezy zrobi¢, aby zgtosic¢ okreslona tres¢ jako
nieodpowiednia?
Bardzo tatwo Dosc¢ fatwo Trudno Bardzo trudno
O O O O
Uwagi:

4. Czy tatwo jest zrozumied, co zrobi wtasciciel strony po otrzymaniu zgtoszenia?

Bardzo tatwo Dosé tatwo Trudno Bardzo trudno
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Czytamy regulamin

Hate speech

5. Czy postanowienia regulaminu dotycza mowy nienawisci?

Tak Nie Nie mam pewnosci/lnne

(@) (@) (@)

Uwagi: Jesli w regulaminie mowa jest o réznych rodzajach
naruszen, na przyktad o rasizmie, homofobii itp., zanotuj to.

6. Czy mowa jest o nekaniu w sieci?

Tak Nie Nie mam pewnosci/lnne

(@) (@) (@)

Uwagi:

Nieodpowiednie tresci

7- Czy w regulaminie mowa jest o nieodpowiednich tresciach,
na przyktad czy na stronie dozwolono pornografie?

Tak Nie Nie mam pewnosci/lnne

@) (@) (@)

Uwagi:

Wytyczne dotyczqce spotecznosci

8. Czy na stronie internetowej mowa jest o tym, jakie tresci sg preferowane?

Na przykfad krétka informacja w bardziej dostepnym miejscu, jak
zaktadka , O nas”, ,Wytyczne dotyczace zamieszczania postéw” itp.?
Tak Nie Nie mam pewnosci/lnne

O O O
Uwagi:

KOALICJA
PRZECIW

MOWIE

NIENAWISCI

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka

S1



Rozdziat 4

DZIALANIA | KAMPANIE KROK PO KROKU

Opis: Jest to seria czterech ¢wiczen prowadzacych do dziatan przeciwko
mowie nienawisci i przestepstwom motywowanym nienawiscia. Poszczegdlne
czes$ci mozna przeprowadzié osobno lub w powigzaniu z innymi zadaniami

z podrecznika.

Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, strategie kampanii, prawa cztowieka
Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnosé grupy: Dowolna

Czas: Trzy sesje: 90 minut, 60 minut i 45 minut (czes¢ 1, 2 i 3). Potrzebny bedzie

réwniez czas na dziatania w ramach kampanii.

Cze$é 1 (60 minut)

Dotyczy historycznych przesladowan Romow, rowniez w czasie nazistowskiej zagtady
Romoéw (Holokaustu). Cwiczenie mozna przeprowadzié bez pozostatych czesci. Ce-
lem jest nabycie przez uczestnikédw wiedzy o motywowanych nienawiscia zbrodniach
przeciwko Romom, ktére nie doczekaty sie upamietnienia, a ich konsekwencje sa od-
czuwane do dzis.

Czesé 2 (60 minut)

To planowanie dziatania, ktére ma na celu podniesienie swiadomosci opinii publicz-
nej o tych przesladowaniach oraz wyrazenie solidarnosci zRomami. Ta cze$¢ moze
postuzyé planowaniu réznych dziatan w ramach kampanii lub stanowi¢ uzupetnienie
innych zadan z podrecznika.

Czesé 3 (60 minut)
To same dziatania. Instrukcje przygotowuje grupa!

Cze$é 4 (45 minut)

To podsumowanie akcji. Pytania moga postuzy¢ podsumowaniu kazdego z dziatan
podejmowanych przez grupe w ramach kampanii.

Zaktadki
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Dziatania i kampanie krok po kroku KOALICJA
NIENBAEVZVIS'CI

CZESC 1: LEKCJA HISTORII

Czas: 60 minut

Cele:

* Podniesienie §wiadomosci na temat Romoéw bedacych ofiarami Holokaustu oraz
budowanie solidarnosci z Romami;

* Naswietlenie skrajnego przyktadu gteboko zakorzenionych uprzedzen i mowy
nienawisci oraz analiza ich wspdétczesnych konsekwencji;

e Wzmacnianie solidarnosci zRomami i motywowanie grupy do dziatania
przeciwko rasizmowi i dyskryminacji.

Materiaty:

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki;

¢ Kopie materiatu ,Krétka historia przesladowan X" (fakultatywnie).
Przygotowanie:

¢ Powiedz grupie przed éwiczeniem, ze dotyczy ono Holokaustu. Porozmawiaj
indywidualnie z kazdym z uczestnikéw, dla ktérych moze by¢ to trudny temat;

* Przygotuj kopie materiatéw po jednym egzemplarzu dla kazdej podgrupy.

Instrukcje

1. Podziel uczestnikéw na podgrupy po 2-3 osoby o podobnym poczuciu tozsamosci
(to, co ich taczy). Moze to dotyczy¢ przynaleznosci narodowej lub etnicznej, ale moze
réwniez wigzac sie z innymi grupami spotecznymi czy religijnymi (a nawet druzynami
pitkarskimil!). Przez 10 minut uczestnicy w podgrupach rozmawiaja na temat swojego
poczucia tozsamosci.

2. Rozdaj uczestnikom materiat ,Krétka historia przesladowan X" lub przedstaw infor-
macje opisujace coraz bardziej okrutne traktowanie ludnosci romskiej. Nie zdradzaj
jeszcze nazwy spotecznosci, ktéra byta obiektem tych atakéw.

3. Omoédwcie pokrdtce reakcje uczestnikéw, jesli to mozliwe - bez rozbijania podgrup.
Nastepnie kazda grupa w parze z inng grupa omawia przez 15 minut nastepujace pytania:
¢ Co byscie czuli, gdyby to ,wasi” ludzie byli obiektami takiego traktowania w naj-
nowszej historii? (Uczestnicy powinni skupi¢ sie na grupie, ktéra wybrali w punkcie 1.)
Co bytoby waszym zdaniem najtrudniejsze dla spotecznosci, ktéra tego doswiadczyta?
¢ A co by byto, gdyby obecnie kto$ przeczyt Zagtadzie? Dlaczego kto$ neguje takie
fakty?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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4. W catej grupie omoéwcie dotychczasowy przebieg dyskusji. Nastepnie spytaj uczest-
nikéw, czy wiedza albo domyslaja sig, o jakiej ludnosci mowa w materiale. Jesli nie
zgadna, powiedz, ze chodzi o Roméw i zapytaj, co uczestnicy wiedza o wspdtczesnej
sytuacji cztonkdéw tej spotecznosci. Jak sa traktowani i co wiadomo o ich historycznych
przesladowaniach? W jaki sposéb dotyka ich dzi$ mowa nienawisci?

5. Powiedz uczestnikom, ze do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka kierowano
sprawy, w ktérych stwierdzono liczne naruszenia praw cztowieka wobec tej grupy
niemal w kazdym europejskim kraju. Przypomnij uczestnikom, ze media i cate spo-
teczenstwo cechuja sie bardzo nietolerancyjnymi postawami wobec Roméw, ktérzy
czesto sg obiektami atakow i mowy nienawisci. Spytaj uczestnikdw, czy spotkali sie
z przyktadami takich zachowan w Internecie lub ,w realu”.

6. Jezeli ¢wiczenie stuzy jako wprowadzenie do dziatarn w ramach kampanii, przekaz
uczestnikom informacje o kampanii ,Dosta!” i powiedz, ze na nastepnym spotkaniu
bedzie mowa o tym, jakie dziatania mozna podjaé przeciwko dyskryminacji Romoéw.

Wskazéwki dla prowadzqgcych

® Z powodu skrajnego charakteru prezentowanych tresci, ¢wiczenie moze by¢ trudne
dla niektérych uczestnikéw. Oczywiscie jezeli w grupie sa Romowie, nalezy ich wczes-
niej ostrzec i w razie potrzeby zapewnic¢ im wsparcie. Jednakze ofiarg Zagtady padto
wiele innych grup, a ich przedstawiciele réwniez moga mie¢ trudnosci z éwiczeniem.
Dotyczy to w szczegélnosci Zyddw, poniewaz ich przesladowania sa powszechnie zna-
ne. Upewnij sie przed ¢wiczeniem, ze znasz sktad grupy i jeste$ w stanie przewidziec¢
reakcje uczestnikéw na dziatania.
® Mozesz przekazac uczestnikom informacje o innych grupach bedacych ofiarami rezi-
mu hitlerowskiego, albo spyta¢, czy takowe znaja. Do takich grup naleza:
— Polacy (zgineto okoto 2,5 miIn Polakéw niezydowskiego pochodzenia);
— Inne narody stowianskie;
— Obywatele radzieccy (zwtaszcza wigzniowie wojenni);
— .Nie-Europejczycy”, gtéwnie pochodzenia afrykanskiego i azjatyckiego;
— Osoby psychicznie chore i majace trudnosci w nauce;
— Niestyszacy i osoby z niepetnosprawnosciami;
— Osoby homoseksualne i transptciowe;
— Cztonkowie opozycji politycznej, w szczegdlnosci komunisci i lewicowcy;
— ,Dysydenci” religijni, przede wszystkim Swiadkowie Jehowy.
Wiecej informacji znajdziesz tu: https://en.wikipedia.org/wiki/Holocaust_victims.
® Dyskusje nalezy przeprowadzi¢ z ogromnym wyczuciem i w sposdb elastyczny. Nie
poganiaj grupy, jesli zauwazysz, ze uczestnicy potrzebuja wiecej czasu na wyrazenie
swoich uczué.
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® Co do pracy w podgrupach, to warto wczesniej zastanowi¢ sie, czy niektérzy uczestni-
cy nie beda miec szczegdlnych trudnosci. Jesli tak, lepiej bedzie ,przydzieli¢” kazdemu
tozsamo$¢ grupowa - na przyktad mozesz podzieli¢ uczestnikéw wedtug pfci, na osoby
uczace sie konkretnych przedmiotéw, fanéw pitki noznej/tenisa/lekkiej atletyki itp.

* W ,Krétkiej chronologii Zagtady Roméw” (patrz ponizej) odniesienia do Roméw czy
.Cygandéw" zastgpiono symbolem ,X". Korzystajac z tych informacji, mozesz méwic
o ,grupie” albo poprosié uczestnikéw, by wyobrazili sobie, ze chodzi o ich grupe.

® Celem wyboru przez uczestnikéw waznej dla nich tozsamosci jest to, by sprébowali
poczu¢ jak to jest, gdy pada sie ofiarg atakéw jako cztonek danej grupy. Jezeli jed-
nak uczestnicy maja silne uprzedzenia wobec Romoéw, trudno im bedzie zidentyfiko-
wac sie z problemami spotecznosci romskiej. W takim przypadku nalezy to oméwi¢ -
w punkcie 4 czesci 1, daj grupie czas na przedyskutowanie obaw. Powiedz, ze wedtug
szacunkéw w czasie Zagtady w Europie wymordowano od 75% do 80% ludnosci rom-
skiej, a w niektdérych krajach nawet 90%. Mozesz zacheci¢ uczestnikéw, by wyobrazili
sobie, co oznaczataby Smier¢ 90% cztonkéw ich spotecznosci lub 90% cztonkéw grupy -
z grupy 20-osobowej przezytyby tylko dwie osoby.

® Mozesz podac uczestnikom informacje o ,przestepstwach motywowanych nienawis-
cia” i oméwic ich zwiazki z mowa nienawisci w sieci i poza nia. ,Przestepstwa motywo-
wane nienawiscia” to przestepstwa popetniane wobec oséb lub grup, motywowane
nienawiscig wobec catej grupy. Mozesz powiedzie¢ o tym, ze ,niewinne” formy wyra-
zania nienawisci czy obelgi na tle rasowym, z tatwoscig moga przerodzi¢ sie w bardziej
skrajne formy, a takze na pozér uzasadniaé przestepstwa wobec poszczegdlnych oséb.
® Stowo ,dosta” oznacza ,dos$¢” w jezyku romskim (romani). Kampania ,Dosta!”
celu podnoszenie $wiadomosci i zblizenie miedzy Romami a innymi grupami spoteczny-
mi. Informacje na temat kampanii mozna znalez¢ na stronie http://dosta.org. Przyda sie
dostep do Internetu - wtedy uczestnicy beda mogli zapoznad sie z ta strona. Moga oni

ma na

tez poszerzy¢ wiedze, odwiedzajac inne strony internetowe dotyczace Zagtady Romow:
www.geocities.com/~Patrin/holcaust.htm
http://isurvived.org/TOC-1.html#l-7_Romanies
www.preventgenocide.org/edu/pastgenocides/nazi/parajmos/resources/.

Podsumowanie

Pod koniec ¢wiczenia daj cztonkom grupy troche czasu na oméwienie wtasnych uczué
wywotanych informacjami i zadaniem. Na poczatku mozesz poprosi¢ kolejno uczest-
nikdw o opisanie ich uczué jednym stowem.

e Czy dzieki éwiczeniu zdobyte$/zdobytas nowe informacje, czy pomogty ci one zro-
zumied sytuacje Romow?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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¢ Czy ¢wiczenie zmienito twoje postawy wobec Roméw?

¢ Dlaczego twoim zdaniem przesladowania ludnosci romskiej przez rezim hitlerowski
sg dzi$ tak mato znane?

e Czy gdyby byty lepiej znane, wptynetoby to na sposéb traktowania Romoéw obecnie?
® Co mozesz zrobi¢, zeby takie informacje dotarty do wiekszego grona os6b?

¢ Czego ,nauczyta” nas Zagtada? Czy potrafisz wyjasnié, w jaki sposéb mowa niena-
wisci stata sie na tyle powszechna, ze doszto do tak straszliwych zbrodni wobec wielu
ludzi? Czy widzisz analogie do wspdtczesnej mowy nienawisci w sieci i poza nig?

Warianty

Cwiczenie w tej samej formie mozna wykorzysta¢ do oméwienia loséw innych grup
bedacych ofiarami Zagtady, ktérych przesladowania nie sg powszechnie znane. Lista
takich grup znajduje sie powyzej we ,Wskazéwkach dla prowadzacych”.
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CZESC 2: PLANOWANIE DZIALANIA

Opis: Ta cze$¢ ¢wiczenia opiera sie na rozdziale 3 Kompasu pt. ,Podejmowanie
dziatan”. Wiecej szczegétowych pomystéw mozna znalez¢é w punkcie ,Osigganie
rezultatéw”. Podrecznik jest dostepny na stronie www.coe.int/compass.

Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna w Bibliotece Cyfrowej Osrodka
Rozwoju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl/publication/195

Czas: 1-2 godziny

Cele:

e Zdobycie wiedzy o sposobach planowania skutecznych dziatan;

e Oméwienie metod wykorzystania Internetu jako narzedzia kampanii;

e Opracowanie planu dziatania, ktéry bedzie realizowany przez grupe.
Materiaty:

¢ Kopie schematu (fakultatywnie);

e Tablica i pisaki.

Przygotowanie:

e Skopiuj wykres lub naszkicuj pusty schemat na tablicy.

Instrukcje

1. Wyjasnij, ze grupa bedzie planowa¢é dziatania dotyczace problemu mowy nienawi-
$ci w sieci wobec Roméw (lub innej grupy). Przypomnij uczestnikom o skali i efektach
zjawiska nienawisci w Internecie. Spytaj o przykfady z ich wtasnych doswiadczen.

2. Grupa przeprowadza burze mdzgéw na temat probleméw zwigzanych z mowa
nienawisci w sieci, w szczegdlnosci zas skupia sie na problemach, ktére uczestni-
cy moga rozwigzaé. Zachec grupe do uwzglednienia nienawisci réznego stopnia
(od stabszych obelg do podzegania, ktére moze prowadzi¢ do przestepstw mo-
tywowanych nienawiscia), a takze do wziecia pod uwage réznych miejsc i oséb
przyczyniajacych sie do obecnosci mowy nienawisci w sieci. Propozycje zapiszcie
na tablicy.

3. Wyjasnij, ze grupa musi wybrac jedno rozwigzanie do realizacji. Przypomnij, ze nie
jest szczegdlnie istotne, ktdére dziatanie wybiora uczestnicy, ale musi by¢ ono wyko-
nalne i nie powinno by¢ nadmiernie ambitne!

4. Pokréotce omow najbardziej popularne rozwigzania i sprébuj wypracowac konsen-
sus, czyli wybierz dziatanie, ktére wszyscy uczestnicy gotowi sa realizowac.
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5. Rozdaj kopie schematu ze strony 62 albo skorzystaj z pustego schematu na tablicy.
Opierajac sie na nagtéwkach ze schematu na stronie 62 omoéw z uczestnikami poszcze-
gdlne pozycje. Upewnij sie, ze:

* Wybrane przez uczestnikéw dziatanie przyczyni sie do rozwiagzania problemu;

¢ Dziatanie jest realistyczne w $wietle zasobdw, jakimi dysponuje grupa oraz przeszkdd,
ktére moze ona napotkad;

* Rozwiazanie jest na tyle konkretne, ze uczestnicy zorientuja sie, czy udato im sie je
osiggnac.

6. Przygotuj ,Arkusz z decyzjami”, zeby wszyscy uczestnicy wiedzieli, co i kiedy maja
robi¢. Wzér - zobacz koncéwke punktu ,Podejmowanie dziatan” w Kompasie - www.
coe.int/compass. Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna w Bibliotece Cyfro-
wej Osrodka Rozwoju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl

7. Podczas podsumowania upewnij sig, ze wszyscy uczestnicy sa zadowoleni z procesu
i jego rezultatéw oraz gotowi realizowac plan.

Podsumowanie

¢ Co myslisz o planie dziatania, ktéry przygotowaliscie?

® Czy kazdy ma do odegrania pewna role - czy jestes zadowolony/zadowolona ze
swojej funkgji?

e Czy co$ jeszcze powinnismy uwzglednic¢ albo mieé na uwadze, zanim zrealizujemy
dziatanie?

¢ Skad bedzie wiadomo, ze nasze dziatanie byto ,skuteczne”?

Wskazéwki dla prowadzqgcych

® Mozesz przeprowadzi¢ ¢wiczenie ,Korzenie i gatezie”, skupiajac sie na wyborze prob-
lemu, nad ktérym pracowaé bedzie grupa. Da to uczestnikom szersze rozeznanie we
wzajemnych powigzaniach ich probleméw oraz zapewni wieksza spdjnosc planu dzia-
tania.

¢ Daj grupie jak najwiecej autonomii w doborze problemu i pracy ze schematem. Dzia-
tanie bedzie bardziej skuteczne, jesli uczestnicy beda sie z nim identyfikowali. Jedno-
czesdnie upewnij sie, ze uwzgledniono ewentualne trudnosci w prowadzeniu dziatania
i omoéwiono mozliwosci ich ograniczenia.

e Zdecydowanie zalecamy, by w miare mozliwoéci na etapie planowania oraz przed
przystapieniem do dziatania, zaangazowad przedstawicieli spotecznosci romskiej lub
odpowiednio innej grupy dyskryminowanej. Jezeli uda sie zaprosic takich gosci, by po-
rozmawiali z grupa, to cate dziatanie bedzie o wiele bardziej realistyczne, a spotkanie

58 Zaktadki



Dziatania i kampanie krok po kroku KOALICJA
NIENB:VZVIS'CI ;%ZVEICE'W
NIENAWISCI

na pewno pomoze uczestnikom w opracowaniu pomystéw. Nalezy réwniez upewnic
sie, konsultujac to z przedstawicielami danej spotecznosci, czy dziatanie planowane
przez grupe zostanie dobrze przyjete. Mozna ewentualnie skontaktowac sie z lokalna
organizacja, ktéra wspoétpracuje z grupa dyskryminowana badz jg wspiera.

¢ Do pracy ze schematem, jezeli nie chcesz dawaé uczestnikom podpowiedzi w po-
szczegblnych ramkach, mozesz wykorzystac bardziej ogélna wersje z punktu ,Podej-
mowanie dziatan” w podreczniku Kompas albo naszkicowac¢ wtasna wersje na tablicy.
Jezeli uczestnicy nie maja pomystu, jak mozna walczy¢ z mowa nienawisci w sieci, mo-
zesz postuzyc sie jako przyktadem podpowiedziami ze strategii kampanii.

Warianty

Cwiczenie mozna oczywiscie przeprowadzi¢ z inna grupa, bedaca czestym obiektem
mowy nienawisci w sieci. Zalecamy wykonanie ¢wiczenia wprowadzajacego przed
zaplanowaniem dziatania, co pogtebi wiedze uczestnikéw i bardziej zmotywuje do
pracy nad rozpoznanymi problemami. Jako wprowadzenie warto wykorzystac inne
éwiczenia, na przyktad:
e ,Zmieniamy zasady gry” moze by¢ przydatne do analizy mowy nienawisci z powodu
ptci;
¢ ,Najgorsze stowo"” moze postuzy¢ analizie zjawiska homofobii;
e Internetowy atak” da sie wykorzystac do analizy mowy nienawisci wobec azylantow
i imigrantéw.

Oczywiscie mowe nienawisci w sieci mozna zwalczac poprzez dziatania w Internecie
i w ,realu”. Rozwazajac ewentualne dziatania, mozesz zaproponowaé, by grupa ogra-
niczyta sie do dziatan w sieci.

CZESC 3: DZIALANIE

Ta czes¢ éwiczenia to samo dziatanie.

CZESC 4: WNIOSKI | DOSWIADCZENIA

® Po przeprowadzeniu dziatania wazne jest jego podsumowanie i ocena catego proce-
su przygotowania i realizacji. W przypadku trwajgcej kampanii, nalezy zastanowi¢ sie
nad procesem niedtugo po jej rozpoczeciu. To bardzo wazne, gdyz moze sie wyda-
waé, ze wiele dziatan jednorazowych odnosi niewielki skutek, co niekiedy zniecheca
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grupe. Podczas spotkania oméw wszystkie obawy uczestnikéw, np. ze dziatanie ,byto
niewarte zachodu” albo ,kiepsko poszto”. Przypomnij im, ze na kampanie sktada sie
zwykle wiele dziatan i czynnosci, a wszystkie tacznie moga przyczynié sie do zmiany
zachowan i postaw.

® Whioski uczestnikéw powinny postuzy¢ jako podstawa planowania ewentualnych
przysztych dziatan.

* Na poczatku spotkania popros uczestnikéw o opisanie, co czuli nastepnego dnia po
realizacji dziatania. Kazdy cztonek grupy moze kolejno zabra¢ gtos.

® Podziel uczestnikéw na podgrupy po 4-5 osdb i popros ich o przedyskutowanie na-
stepujacych pytan:

— Co twoim zdaniem poszto dobrze?

— Czy cos$ byto trudniejsze niz myslates/myslatas albo niespodziewane?

— Jakie byty twoim zdaniem gtéwne osiggniecia w ramach dziatania? Czy sg zbiezne
z poczatkowo wyznaczonymi celami?

— Czy w twojej ocenie mozemy z tego wyciagnac jakies wnioski na przysztos$¢?

® W catej grupie omdwcie rézne odpowiedzi padajace w podgrupach. Na koniec spot-
kania przedyskutujcie ogélne wrazenia na temat procesu:

® Czy jestescie zadowoleni z pracy przy planowaniu i realizacji dziatania?

Jakie sa gtéwne ,wnioski” na przyszto$¢ przy organizacji innych dziatan (na dowolny
temat)?

® Jakie rezultaty byty najwazniejsze dla ciebie? Czy myslisz, ze zmienity sie twoje opinie
albo postawy?

® Jak twoim zdaniem mozna kontynuowa¢ dotychczasowe dziatania? Czy chciatbys/
chciatabys je kontynuowac?

Pomysty na (dalsze) dziatania

Zache¢ grupe do dalszych prac nad zidentyfikowanymi problemami! Uczestnicy moga
wykorzystaé problemy z listy przygotowanej na poczatku czesci 2 lub zastosowac inne
podejscie do wczesniej wybranego problemu. Prace wykonane podczas planowania
tego dziatania beda przydatne w przygotowaniu innych dziatarn i moga motywowac
uczestnikéw do dalszych aktywnosci w ramach kampanii.

Zadbaj o to, by uczestnicy przestali opis swojego dziatania do koordynatoréw kam-
panii ,Bez nienawisci”. Moga réwniez nawigzaé wspodtprace z innymi grupami, réwniez
w innych krajach i zaplanowa¢ kontynuacje prac, ktére juz przeprowadzili.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Krétka historia przesladowan X

W Niemczech odbywa sie konferencja na temat , X szumowin". Wojsko dostaje zadanie kontrolo-

Zredagowana wersja ,Krétkiej chronologii Zagtady Roméw"” wg lana Hancocka.

zachodnich dziennikarzy, by nie uzywali terminu ,deportacje”, poniewaz stowo to wywotuje ,nie-
przyjemne skojarzenia historyczne”.

1890 wania przemieszczania sie X.
1 Odbywa sie konferencja policyjna na temat , kwestii X". Zaleca sie oznakowanie wszystkich X dla 1
g e tatwiejszej identyfikacji. !
L ]
1 Dwéch naukowcéw wprowadza pojecie ,zycia niegodnego zycia”, sugerujac, ze X powinno sieg |
1 1920 sterylizowa¢ i eliminowac. !
; 1922 (lata 20.) Fotografuje sie i pobiera odciski palcéw wszystkich X na terytorium Niemiec. |
: 1926 Przyjeta zostaje ustawa w sprawie kontroli ,plagi X". (Takie traktowanie jest wyraznym narusze- :
1 niem zapiséw konstytucji.). 1
: 1927 | W Bawarii powstajg specjalne obozy dla X. Trafia do nich 8 tys. X. :
1 Wszyscy X znajduja sie pod statym nadzorem policji. Pewien profesor publikuje dokument, zgod- !
1 1928 . . . qF " : ; 1
. nie z ktérym ,to wtasnie X wprowadzili do Europy obca krew”. Powstajg kolejne obozy dla X. ,
1 Sterylizuje sie X zastrzykami i poprzez kastracje, wysyta ich do obozéw w Dachau, Dieselstrasse, |
' 1934 | Sachsenhausen iinnych. Dwie ustawy przyjete w tym roku zakazuja Niemcom matzenstw z ,Zy- !
: dami, X i Murzynami”. :
: 1938 W dniach 12-18 czerwca setki X w Niemczech i Austrii zostaje aresztowanych, pobitych i uwiezio- :
: nych. X sg pierwsza grupa ludnosci, ktérej zakazuje sie uczeszczania do szkét. i
: Zaktad Higieny Rasowej wydaje o$wiadczenie, zgodnie z ktérym ,wszystkich X nalezy traktowac :
, 1939 | jako dziedzicznie obcigzonych - jedynym rozwiazaniem jest ich eliminacja. (W zwigzku z tym, celem |
1 powinna by¢ bezzwtoczna eliminacja tego uposledzonego elementu populacji)”. 1
I 1
. Pierwsze masowe ludobéjstwo podczas Zagtady: 250 dzieci X stuzy jako kréliki doswiadczalne |
1 1940 | wbadaniach nad cyjanowodorem w obozie koncentracyjnym Buchenwald. W tym samym roku ;
1 wprowadza sie zakaz zatrudniania X. 1
1 W lipcu rozpoczyna sie realizacja hitlerowskiego ostatecznego rozwigzania - ,zabicia wszystkich |
11941 Zydéw, X i psychicznie chorych”. Zaczyna sie Zagtada. O$miuset X ginie podczas jednej nocnej |
: akcji 24 grudnia na Krymie. :
1 . 1sierpnia 4 tys. X zostaje zagazowanych i spalonych w Auschwitz-Birkenau podczas jednej ma- |
: sowej akgji. :
! 1945 Do korca wojny nazisci morduja 70-80% wszystkich X. Na procesie norymberskim nie zeznaja X !
: ani niktinny w ich imieniu. Ludno$é X nie otrzymuje zadnego odszkodowania za zbrodnie wojenne. 0
. . Pierwsze z wielu oéwiadczen niemieckiego rzadu, iz ludnosci X nie naleza sie zadne odszkodowa- !
: = nia za zbrodnie wojenne.
! Niemcy ,sprzedajg” azylantéw X do Rumunii za 21 mIn USD i 2 listopada zaczynaja ich deporto-
: 1992 wac w kajdankach. Niektérzy X decyduja sie na samobdjstwo. Niemiecka agencja prasowa prosi
1
1
1
1

Cwiczenie opracowane na podstawie , Dosta!”, Kompas - podrecznik do edukacji mtodziezy o prawach czto-

wieka, Rada Europy, 2012.
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Schemat

JAKI PROBLEM CHCESZ ROZWIAZAC?

¢ Ludzie nie wiedza o Zagtadzie Romdw;

e Stereotypy na temat ludnosci romskiej;
e Zagtada Roméw nie zostata oficjalnie upa
mietniona;

¢ System edukacji pomija Romoéw jako ofiary
Zaglady; % \ JAKA JEST DOCELOWA
GRUPA ODBIORCOW?

Cztonkowie naszej

. . , . \
* Niewielu Roméw otrzymato odszkodowanle;\‘
. . . . .. . \
* Romowie czuja sie wyalienowani i margina-
\

lizowani. -~
spotecznosci;
. ® Mtodziez;

JAKIE ZMIANY CHCESZ WPROWADZ|

A
1 e Krajowi politycy;
¢ Upamietnienie Zagtady Romow; v ) politycy

o T . ,‘»' Nauczyciele lokalnych szkét;
* Wiecej zrozumienia i tolerancji; . .
. . i . .~ ®Ocaleniz Zagtady;
® Pomnik ku czci Romow - ofiar Zagta 1 . :
. . S ® Romowie (mtodzi).
e Zorganizowanie przez szkote wydarzen

dotyczacego Zagtady Roméw;
W JAKI SPOSOB MA SIE
DOKONAC TA ZMIANA?

* Przedstawienie dowoddéw

® Przynajmniej jeden uznany wniosek
o odszkodowanie;

* Nawigzanie wspdtpracy z mtodzieza ze '
spotecznosci romskie;j. Zagtady;

® Poznanie perspektywy
JAKIMI SRODKAMI POSEUZYSZ SIE, BY Romoéw;
WPLYNAC NA ODBIORCOW?

¢ Napisanie artykutu i zorganizowanie

\ * Naciski i publikacje na
\

' szczeblu krajowym;
wydarzenia publicznego; ,"' Prosby mtodziezy zgtaszane

. ,,Zywa biblioteka” z udziatem przedstawicigl?' w szkotach;

’
’

spotecznosci romskiej; e e Oficjalne wnioski o odszkodo-
e Kontakt z krajowymi mediami - pgjy?:]fa wanie;

z przynajmniej tysigcem nazwigk," ® Lepsze zrozumienie wzajem-
¢ Informowanie mtodziezy; L’ nych zwyczajéw i intereséw.
¢ Informowanie cztonkéw spotecznosci

o przystugujacych im Swiadczeniach, pomoc

w sktadaniu wnioskéw;

* Wspélne wydarzenie kulturalne.
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DZIEN W SADZIE

Opis: Uczestnicy odgrywaja role w symulacji rozprawy sadowej, analizujac
autentyczna sprawe, ktéra skierowano do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.
Tematyka: Wolnos¢ wyrazania opinii, prawa cztowieka, rasizm i dyskryminacja.
Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnosé grupy: 9-15 oséb

Czas: 120 minut

Cele:

* Oméwienie, jak pogodzi¢ wolno$¢ wyrazania opinii i koniecznosé ochrony ofiar
atakéw rasistowskich lub mowy nienawisci;

¢ Analiza sposobdéw ochrony prawa do wolnosci wyrazania opinii (art. 10)
okreslonego w Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (EkPCz) oraz wynikajgcych
z niego ograniczen;

e Zrozumienie roli Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

Materiaty:

e Kopie kart na stronach 68-72;

¢ Dtugopisy i kartki na notatki;

e Miejsce na prace w mniejszych grupach, najlepiej w oddzielnych salach.
Przygotowanie:

e Skopiuj i wytnij karty ze stron 70-72. Kazdy dostaje kopie swojej karty oraz opis
sprawy. Liczba sedziéw, przedstawicieli rzadu Danii i przedstawicieli p. Jersilda
powinna byé réwna (lub zblizona);

® Ponumeruj karty w kazdej grupie tak, by do kazdego numeru przydzieli¢ po
jednej osobie w roli sedziego, p. Jersilda i przedstawiciela rzadu Danii;

® Przygotuj stanowiska grup tak, aby kazdy (trzyosobowy) ,sad” obradowat z dala
od innych.

Instrukcje

1. Powiedz uczestnikom, ze spotkanie jest poswiecone sprawie przeciwko rzadowi Da-
nii, ktéra skierowano do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka. Zadaniem uczest-
nikéw bedzie wcielenie sie w role oséb zaangazowanych w sprawe : sedziéw, przed-
stawicieli rzadu Danii i dziennikarza, ktdry zostat skazany za przygotowanie programu
zawierajacego rasistowskie wypowiedzi - pana Jersilda. Przypomnij uczestnikom, jesli
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zajdzie taka potrzeba, jakie sa funkcje Trybunatu i EKPCz. Powiedz im, ze sprawa doty-
czy wolnosci wyrazania opinii.

2. Zapytaj uczestnikdw, jak rozumieja pojecie wolnosci wyrazania opinii i uzupetnij ich
wypowiedzi na podstawie ponizszych informacji (lub tych zawartych w rozdziale 5).

Wolnos$¢ wyrazania opinii, czyli wolnos¢ stowa, to podstawowe prawo cztowieka.
Ludzie powinni méc swobodnie wypowiadac swoje opinie i mysli, poniewaz mysli,
opinie i przekonania, to wazny element naszej tozsamosci.

Wolnos¢ wyrazania opinii nalezy chronic réwniez dlatego, ze odgrywa kluczowa role
w demokratycznym spoteczenstwie. Jednakze czasami prawo do wolnosci wyrazania

opinii mozna ograniczaé, jezeli moze ono krzywdzi¢ innych lub zagrazaé spotfeczenstwu.

3. Odczytaj informacje na temat ,Sprawy” (strony 68-69) i upewnij sie, czy wszyscy je
rozumieja.

4. Podziel uczestnikéw na trzy grupy o podobnej liczbie oséb.

Grupa A to osoby w roli p. Jersilda;

Grupa B to przedstawiciele rzagdu Danii;

Grupa C to sedziowie Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

5. Rozdaj grupom karty z opisem odpowiedniej roli oraz karty z opisem sprawy. Wy-
jasnij, ze grupy maja 30 minut na omdwienie i sformutowanie swojego stanowiska
przed spotkaniem z przedstawicielami pozostatych grup i rozpoczeciem rozprawy.
Czas przed rozpoczeciem rozprawy uczestnicy é¢wiczenia powinni wykorzystaé na
przygotowanie swoich argumentéw lub - w przypadku sedziéw - na sformutowanie
pytan do obu stron.

6. Po uptywie 30 minut popros uczestnikéw, by odnalezli cztonkéw innych grup z tym
samym numerem i utworzyli nowa podgrupe - osoba z numerem 1 z grupy A musi
znalez¢ osobe z numerem 1z grupy B i osobe z numerem 1z grupy C.

7. Wyjasnij, ze kazda z podgrup odgrywaé bedzie rozprawe przed sadem. Sedziowie
maja teraz 20 minut na wystuchanie argumentéw stron i zadanie pytan.

8. Po uptywie 20 minut kazdy sedzia wydaje wyrok, w ktérym stwierdza, czy naru-
szono postanowienia art. 10. Po wydaniu orzeczenia uczestnicy rozpraw wracaja do
swoich grup. Osoby odgrywajace role sedziéw przedstawiaja po kolei wyroki wraz
z uzasadnieniem.

9. Zached uczestnikéw pozostatych dwoch podgrup, by odniesli sie do przedstawio-
nych orzeczen. Nastepnie przedstaw im faktyczne orzeczenie Trybunatu w tej sprawie
(strona 67). Zapytaj uczestnikéw, co sadzg o tym rozstrzygnieciu.
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10. Przejdz do podsumowania i oceny. Upewnij sig, ze przed oméwieniem ponizszych
pytan uczestnicy ,wyszli” z odgrywanych rél.

Podsumowanie

e Jakie byty najtrudniejsze aspekty omawianej sprawy?
e Czy trudno ci byto odegrac swojg role?
e Czy uwazasz, ze w twojej sprawie ,sedzia” wydat prawidtowe orzeczenie? Jakie czyn-
niki wptynety na ostateczna decyzje?
Przedstaw uczestnikom nastepujace informacje:
Chociaz zadaniem Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka nie byto wydanie posta-
nowienia o pociggnigciu do odpowiedzialnosci karnej Zielonych Kurtek za ich komen-
tarze, to Trybunat odniést sie do tej kwestii w koricowym orzeczeniu. Sedziowie uznali,
Ze zasada wolnosci sfowa nie obejmuje komentarzy wyrazanych przez Zielone Kurtki -
innymi stowy: nie przystugiwata im ,wolnos¢” wyrazania takich opinii.
e Czy zgadzasz sie z tym? Jakie argumenty przemawiaja za ograniczeniem ich praw,
a jakie przeciwko takiemu ograniczeniu?
e Czy spotkates$/spotkatas sie z podobnymi przyktadami rasizmu w sieci? Jak bys zare-
agowalt/zareagowata, gdybys sie z nimi spotkat/spotkata?
e Czy uwazasz, ze ludzie powinni mie¢ prawo zamieszczania rasistowskich komentarzy
albo mowy nienawisci w sieci?
e Co mozesz zrobié, zeby ograniczaé rozpowszechnianie takich wypowiedzi?

Rady dla prowadzqcych

* Niektére komentarze Zielonych Kurtek przedstawiono na oddzielnych kartach. Zde-
cyduj czy mozna je rozdac uczestnikom.

® W punkcie 5 uczestnicy spotkaja sie z innymi osobami odgrywajacymi te sama role.
Uprzedzich, ze przed faktyczna rozprawa podziela sie na podgrupy, wiec kazdy musi
robié notatki. Nie beda mogli polegac na innych cztonkach grupy!

¢ Zached uczestnikdw, by czes$¢ czasu poswiecili na oméwienie sprawy z innymi, a cze$é
na przygotowanie wstepnych oswiadczen. Sedziowie powinni doktadnie zbada¢
wszelkie okolicznosci sprawy i zastanowi¢ sie, jakie dodatkowe informacje, od obu
stron, beda im potrzebne, by wydaé orzeczenie.

* Wyjasnij obu stronom bioragcym udziat w rozprawie, ze nawet jesli nie zgadzaja sie
ze stanowiskiem, ktére maja reprezentowad, musza postarac sie o przedstawienie se-
dziom jak najlepszych argumentdw.
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® Sady powinny obradowa¢ w oddzielnych salach (punkt 7), a jesli to niemozliwe, to
w takim oddaleniu, zeby sobie wzajemnie nie przeszkadzaty.

¢ Poinstruuj sedziéw o koniecznosci pilnowania czasu podczas rozprawy. Moga z géry
zaplanowaé, ile czasu przeznacza na pytania i jak podzielg go pomiedzy strony. Wy-
jasnij, ze powinni da¢ kazdej ze stron mniej wiecej tyle samo minut, ale musza réwniez
zadbac o to, by mieé czas na wyjasnienie ewentualnych kwestii spornych.

* Warto powiedzie¢ uczestnikom, ze Europejski Trybunat Praw Cztowieka nie rozstrzy-
gat w sprawie zachowania samego p. Jersilda, tylko oceniat ,zachowanie” panstwa
dunskiego wobec p. Jersilda. Kraje cztonkowskie Rady Europy zobowiagzane sa zadbaé
o to, by prawo krajowe chronito przystugujace obywatelom prawa cztowieka. Kiedy
Trybunat ma wydad orzeczenie bada, czy prawo lub jego interpretacja rzeczywiscie
zapewniaja ochrone takich praw.

Warianty

Proces mozna zainscenizowac tak, ze jedna grupa odgrywa scene, a pozostali uczest-
nicy ja obserwuja. Przed spotkaniem ,aktorzy” dostaja scenariusz (karty z rozpisany-
mi rolami) i przygotowuja argumenty. Po odegraniu scenki obserwatorzy wyrazaja
swoje opinie.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga sprawdzi¢, czy najczesciej przez nich odwiedzane strony interne-
towe stosuja wtasna polityke dotyczaca wpisdw rasistowskich lub innych form mowy
nienawisci.
* Moga zebrac przyktadowe regulaminy serwiséw internetowych, poréwnad je ze soba
i zastanowi¢ sie, czy dana polityka odpowiednio chroni uzytkownikéw, a jesli nie, to jak
uczestnicy chcieliby jg zmienié. Swoje propozycje moga zamiescié na stronie interne-
towej kampanii ,Bez nienawisci”. Moga tez zachecic innych aktywistéw internetowych
do zgfaszania naruszen administratorom stron.
e Uczestnicy moga tez wybrad jedna czy dwie strony internetowe, ktére deklaruja
wtasng polityke w sprawie mowy nienawisci i monitorowaé zakres jej stosowania.
Znalezione w sieci przyktady mowy nienawisci mozna zgtasza¢ do Obserwatorium
Mowy Nienawiséci oraz administratorom stron, na ktérych sie pojawity, powotujac sie
na przyjeta przez nich polityke.

Opracuj wspélnie z uczestnikami kontrargumenty do rasistowskich opinii zomawia-
nej sprawy, ktérymi mogliby postuzy¢ sie w przypadku zetkniecia sie z takim rodzajem
dyskryminujacych przekonan.

Zaktadki
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Dzien w sqdzie KOALICJA
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Przygotuj wspdlnie z uczestnikami film o wartosci réznorodnosci i akceptacji w de-
mokratycznym spofeczenstwie.

Inne materiaty

Orzeczenie Trybunatu

Europejski Trybunat badat sprawe w 1994 roku. Nie zgodzit sie z orzeczeniem sadu
dunskiego i orzekt, ze p. Jersild nie powinien by¢ skazany za zrealizowanie i pokazanie
filmu. Uznat, ze w filmie wyraznie wskazano, iz rasistowskie komentarze sa nie do zaak-
ceptowania, sam autor ich nie podziela oraz nie ma zagrozenia, ze przestanie zostanie
btednie odczytane przez odbiorcéw.

Trybunat stwierdzit, ze:

Lfilm] w oczywisty sposéb - za pomoca wywiadu - ukazywat i wyjasniat problem
spoteczny: grupy mtodziezy, ograniczonej i sfrustrowanej swoja sytuacja spoteczna,
ktéra miata na koncie agresywne zachowania i kryminalna przesztosé. Film przedsta-
wiat szczegdlne aspekty tego problemu, ktéry juz wéwczas byt w duzym stopniu przed-
miotem publicznego zainteresowania”.

Trybunat wskazat réwniez, ze dziennikarstwo informacyjne jest niezbedne w de-
mokratycznym spoteczenstwie i umozliwia prasie odgrywanie roli ,publicznego
straznika”. Musiatyby istnie¢ bardzo powazne powody dla ukarania dziennikarza za
rozpowszechnianie wypowiedzi innej osoby. Jedng z istotnych funkcji wolnej prasy
jest umozliwianie i zachecanie do publicznej dyskusji o sprawach waznych dla spo-
teczenstwa.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Sprawa

Skarzacym w sprawie jest p. Jens Olaf Jersild, obywatel duniski, pracownik Ra-
dia Dunskiego (ktére nadaje réwniez programy telewizyjne). Ta stacja uwaza-
na jest za wiarygodne zrédto informacji, a jej odbiorcy uwazani sa za dobrze
poinformowanych.

Pan Jersild chciat wyemitowac film dokumentalny o skrajnie rasistowskiej
grupie pod nazwa Zielone Kurtki. Skontaktowat sie z cztonkami grupy i prze-
prowadzit z nimi dtugi wywiad. Nastepnie zmontowat kilkuminutowy film opa-
trzony wtasnym komentarzem. Film wyemitowano w programie informacyjnym
ogodlnokrajowej telewizji.

W programie cztonkowie Zielonych Kurtek wypowiadali obrazliwe i pogar-
dliwe uwagi na temat imigrantéw oraz grup etnicznych w Danii. Poréwnywali
czarnoskdrych mezczyzn do goryli i twierdzili, ze ,nie sa ludzmi". Dunski sad
uznat, ze cztonkowie Zielonych Kurtek sa winni szerzenia rasistowskich komen-
tarzy, a takze uznat wine p. Jersilda, ktéry ,zachecit” rozméwcéw do wyrazenia
tych opinii i zaprezentowat je na antenie szerszej grupie odbiorcéw.

Pan Jersild odwotat sie od wyroku do Europejskiego Trybunatu Praw Czto-
wieka uznajac, ze skazanie przez dunski sad stanowi naruszenie jego prawa do
wolnosci wyrazania opinii (art. 10 EKPCz).

Trybunat musiat zdecydowadé, czy ograniczenie prawa pana Jersilda do
przedstawienia na antenie rasistowskich uwag jego rozméwcoéw jest ,uzasad-
nione”. Musiat wiec zbadaé, czy odpowiednio wywazono ochrone praw oséb
bedacych obiektami rasistowskich uwag oraz prawa opinii publicznej do wie-
dzy o istnieniu przedstawionych w filmie grup.

Zaktadki
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Ponizszy materiat jest fakultatywny:

Czesc¢ komentarzy padajgcych w programie:

ul--.] w pétnocnych stanach [USA] chcieli, zeby czarnuchy byty wolnymi ludzmi,
ale przeciez to nie ludzie, tylko zwierzeta".

.Zréb zdjecie gorylowi i popatrz sobie na czarnucha, ta sama budowa ciata
i wszystko, ptaskie czoto i tak dalej".

.Czarnuch to nie cztowiek, tylko zwierze, tak samo jak wszyscy inni robotnicy
z zagranicy, Turcy, Jugole i kto tam jeszcze”.

[...] nie podoba nam sie ich mentalnosé. [...] nie podoba nam sie, ze taza w tych
ciuchach z Zimbabwe i gadaja w tym swoim jezyku hula-hula po ulicach [...]".

.Sprzedaja narkotyki, potowa osadzonych w «Vestre» trafita za kratki za narko-
tyki [...] tacy ludzie siedzg za narkotyki [...]".
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Karta z rolq pana Jersilda

Jeste$ powaznym dziennikarzem i chciates$ nakrecic film o rasizmie oraz kseno-
fobii, kierujac sie dwoma celami:
1. Pokazac skale problemu - w tym skrajny charakter pogladéw Zielonych Kurtek;
2. Pokazad, ze Zielone Kurtki stanowia grupe przestepcza, ktérej wielu czton-
kow to osoby niedojrzate emocjonalnie i znajdujace sie w szczegdlnie trudne;j
sytuacji spotecznej.

Uwazasz, ze spoteczenstwo powinno poznac obie te kwestie. Twoim zdaniem
w programie udato sie podkresli¢ obie sprawy - po czesci poprzez bezposred-
nig prezentacje niektérych najgorszych pogladdw, a po czesci dzieki opisaniu
stabego poziomu wyksztatcenia, Srodowiska i warunkéw spotecznych mtodych
ludzi, z ktérymi przeprowadzites wywiad. W twojej ocenie widzowie ogladajacy
program nie beda mysle¢, ze popierasz wyrazone w nim rasistowskie opinie.

Jako dziennikarz wysoko sobie cenisz wolnos$¢ wyrazania opinii - zbyt ostre
ograniczenia uniemozliwiatyby dziennikarzom informowanie opinii publicznej
o realnych (i nieprzyjemnych) problemach. Twoim zdaniem dziennikarz ma obo-
wigzek informowania opinii publicznej o takich sprawach, by mozna je byto
poznad i zmierzy¢ sie z nimi.

Artykut 10 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (w uproszczonej wersji)
1. Kazdy ma prawo do wolnosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnos¢
posiadania pogladéw oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez
ingerencji.

2. Korzystanie z wolnosci wyrazania opinii moze podlegaé ograniczeniom, je-
$li takie ograniczenie jest ,niezbedne w spoteczenstwie demokratycznym” -
w szczegolnosci z uwagi na ochrone praw innych oséb.

Zaktadki
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Karta z rolq dla rzgdu Dani

Uwazasz, ze p. Jersild stusznie zostat skazany przez dunski sad. W jego pro-
gramie znalazty sie skrajnie rasistowskie poglady, ktérych szeroka grupa od-
biorcéw nie powinna styszeé. Film miat charakter sensacyjny i nie zawierat wy-
starczajgcego komentarza, ze wyrazane w nim poglady sa niebezpieczne i nie
do przyjecia. Twoim zdaniem dziennikarze majg obowiazek zadba¢ o to, by nie
przekazywac odbiorcom niepokojacych lub mylnych informacji. Uwazasz, ze
widzowie ogladajacy program mogli nie zrozumie¢, ze dziennikarz byt zszoko-
wany rasistowskimi wypowiedziami i ich nie popiera. Mogli nie zrozumie¢ tez,
ze takie wypowiedzi sa niemadre, krzywdzace i niezgodne z prawem.

Pan Jersild tak zmontowat film, zeby pokaza¢ najgorsze komentarze Zie-
lonych Kurtek. Twoim zdaniem nie powinien przeprowadzac z nimi wywiadu
i zachecac ich do wyrazania takich pogladéw, a juz na pewno nie powinien
propagowac takich pogladéw poprzez pokazanie ich w programie. Uwazasz,
ze program nie powinien byt powstaé, a p. Jersild musi odpowiedzieé za prze-
kazanie takich niebezpiecznych opinii szerokiej grupie odbiorcéw.

Artykut 10 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (w uproszczonej wersji)
1. Kazdy ma prawo do wolnosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnos¢
posiadania pogladéw oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez
ingerencji.

2. Korzystanie z wolnosci wyrazania opinii moze podlegaé ograniczeniom, je-
$li takie ograniczenie jest ,niezbedne w spoteczenstwie demokratycznym” -
w szczegdlnosci z uwagi na ochrone praw innych oséb.

BEZ _
NIENAWISCI

KOALICJA
PRZECIW
MOWIE
NIENAWISCI
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Karta z rolq sedziego

Twoim zadaniem jest przeprowadzenie rozprawy i zdecydowanie, czy w twojej
ocenie p. Jersild faktycznie jest winny.

Proces:

Na poczatku przypomnij p. Jersildowi i przedstawicielowi rzadu Danii, ze kaz-
da ze stron ma kilka minut na przedstawienie swojej argumentacji. Nastepnie
ty zadajesz im pytania, a oni na nie odpowiadaja, po czym kazdy z nich moze
sie odnie$¢ do wypowiedzi drugiej strony. Uprzedz ich, ze powinni zachowy-
wac sie spokojnie i wykonywad twoje polecenial

Twoja decyzja:

Musisz zdecydowad, czy p. Jersild powinien byt pozwoli¢ na pokazanie swo-
jego filmu opinii publicznej. Prawo do wolnos$ci wyrazania opinii pozwalato
mu na to, ale wolno$¢ wyrazania opinii nie jest prawem bezwzglednym - na-
lezy je wywazyé, biorac pod uwage interes spoteczny i ochrone innych praw
cztowieka. Twoim zadaniem jest zdecydowanie, czy w tej sprawie prawa te
odpowiednio okreslono.

Oto podstawowe pytania, ktére musisz rozwazy¢ i rozstrzygnaé po wystucha-
niu argumentacji obu stron:

1. Czy twoim zdaniem odbiorcy mogli zrozumie¢, ze w filmie popiera sie rasi-
stowskie opinie?

2. Czy opinia publiczna powinna dowiedzie¢ sie o tym, kim sa Zielone Kurtki
i jakie maja przekonania, czy tez wazniejsze jest, by takie opinie nie trafiaty do
szerszej grupy odbiorcéw?

Artykut 10 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka (w uproszczonej wersji)
1. Kazdy ma prawo do wolnosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnosé
posiadania pogladéw oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez
ingerencji.

2. Korzystanie z wolnosci wyrazania opinii moze podlegac ograniczeniom, je-
sli takie ograniczenie jest ,niezbedne w spoteczenstwie demokratycznym” -
w szczegdlnosci z uwagi na ochrone praw innych oséb.

Zaktadki
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GRUPA X

Opis: Uczestnicy poréwnuja prawa zawarte w Europejskiej Konwencji Praw
Cztowieka z atakami, ktdérych ofiarg czesto padaja mtodzi Romowie.
Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, prawa cztowieka, zycie prywatne

i bezpieczenstwo

Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnos¢ grupy: 12-24 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

e Omdéwienie, w jaki sposéb ofiary mowy nienawisci czesto pozbawiane sg wielu
praw cztowieka;

® Podnoszenie Swiadomosci na temat praw Roméw oraz naruszen praw cztowieka,
ktérych ofiara najczesciej padaja;

® Powigzanie praw z Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (EKPCz)

z prawdziwymi przypadkami naruszen.

Materiaty:

¢ Kopie informacji o grupie X (po jednej na podgrupe);

e Kilka egzemplarzy EKPCz (W uproszczonej wersji) - co najmniej po dwa
egzemplarze na grupe;

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki;

® Nozyczki i klej (fakultatywnie).

Przygotowanie:

¢ Kazda grupa dostaje arkusz papieru formatu A3 lub papieru flipchartowego.
Informacje o grupie X nalezy naklei¢ na srodku arkusza (planszy).

Instrukcje

1. Odczytaj historie o grupie X (strona 77). Wyjasénij, ze wszystkie przyktady w tej opo-
wiesci to typowe doswiadczenia cztonkéw konkretnej mniejszosci, ktéra nie ma wtas-
nego kraju, ale mieszka w wielu panstwach $wiata. Daj uczestnikom szanse, by zgadli,
jaka to mniejszos$¢, a nastepnie potwierdz, ze przyktady to typowe doswiadczenia
Romoéw w krajach catej Europy.

2. Popros o krétkie komentarze do tekstu. Wyjasnij, ze wigkszo$éé przyktaddw jest
niezgodna z ustawodawstwem dotyczacym praw cztowieka obowigzujacym w kazdym

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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kraju Europy. W razie potrzeby przypomnij uczestnikom ogélnie informacje o prawach
cztowieka, a w szczegdlnosci o Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (EkPcz). Wy-
korzystaj materiaty dodatkowe ze strony 239.

3. Uprzedz uczestnikdéw, ze beda pracowaé w matych grupach (po 4-5 oséb) ze skré-
cona wersja EKPCz, zeby dopasowad przyktady z tekstu do praw objetych konwencja.
4. Rozdaj wszystkim egzemplarze EkPcz. Przeczytajcie jg razem, jesli uczestnicy nie
pamietaja tresci. Odpowiedz na ewentualne pytania dotyczace zakresu praw.

5. Podziel uczestnikéw na mniejsze grupy po okoto 5 oséb. Kazdy zespét dostaje
arkusz z tekstem o grupie X. Na planszy obok tekstu uczestnicy beda zaznaczaé po-
wigzania miedzy historia dziecka a poszczegdélnymi prawami cztowieka.

6. Wyznacz grupom okoto 20 minut na wykonanie zadania. Zawie$ arkusze na $cianie
i daj wszystkim uczestnikom mozliwo$¢ zapoznania sie z praca innych grup oraz roz-
poznania podobienstw i réznic.

7. Przejdz do podsumowania.

Podsumowanie

W catej grupie podsumuj z uczestnikami ¢wiczenie, wykorzystujac ponizsze pytania:

e Czy zaskoczyto cie, jak wielu réznych naruszen na co dzien doswiadczaja cztonkowie
spotecznosci romskiej? Czy myslisz, ze takie sytuacje zdarzaja sie w naszym kraju?

e Czy zdarzato ci sie styszeé obrazliwe wypowiedzi pod adresem spotecznosci rom-
skiej? Czy natykasz sie na nie w Internecie?

* Wyobraz sobie, ze widzisz nieprzyjemny komentarz o Romach na czyims profilu w sie-
ci spotecznosciowej. Co zrobisz? Czy twoim zdaniem wazne jest, by wyrazac sprzeciw
wobec takich uwag albo zamieszczaé pozytywne historie o Romach?

Wykorzystaj ponizsze pytania, by oméwi¢ ewentualne uprzedzenia uczestnikéw wo-
bec Romoéw:

e Autorzy Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (i EKPCz) uwazali, ze nie powinnismy
wydawadé sgdéw o innych na podstawie tego, do jakiej grupy naleza. Zgadzasz sie?
¢ Co sadzisz o stowach dziecka, ze w kazdej spotecznosci sa przestepcy, a jednak nie
mowimy, ze kazdy z takiej spotecznosci musi byé przestepca? Dlaczego tak myslimy
o ,wszystkich Romach”, skoro nie znamy ,wszystkich Romow"?
¢ Autorzy Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka uwazali réwniez, ze pewnych rzeczy
nie wolno robié w stosunku do nikogo, niezaleznie od wczeséniejszego zachowania tej
osoby. Zgadzasz sig?

e Jak bys sie czut/czuta, gdyby reszta spoteczenstwa stale cie obrazata? Jak bys sie
zachowat/zachowata?
¢ Co wiesz o zyciu cztonkéw spotecznosci romskiej? Z jakimi borykaja sie problemami?

Zaktadki
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Rady dla prowadzqgcych

* Moze sie okazac, ze wielu uczestnikéw ma silne uprzedzenia wobec Roméw. Sprébuj
unikna¢ dyskusji na ten temat, zanim grupy nie wykonaja zadania z plansza. W trakcie
podsumowania po ¢wiczeniu mozesz to omowic opierajac sie na powyzszych pytaniach.

® Podczas pracy w matych grupach z plansza powiedz uczestnikom, ze powiazania

z prawami cztowieka moga zaznaczy¢ w dowolny sposéb - moga pociaé arkusz z infor-
macjami lub karty i naklei¢ je na plansze albo tez dopisaé pisakiem numery artykutow,
narysowac strzatki itp. Jesli zabraknie im kart do oznaczenia poszczegdlnych praw,
dalsze powigzania moga zaznaczy¢ wedle wtasnych pomystow.

* Opowies¢ nie jest tak naprawde wypowiedzig romskiego dziecka, ale wszystkie
opisane przyktady sa jak najbardziej prawdopodobne w kazdym europejskim kraju.
Wykorzystaj podane pod koniec powigzania, zeby doktadniej oméwic¢ opisane naru-
szenia praw.

® Mozesz wyjasnic¢ uczestnikom, ze nie wszystkie przystugujagce nam prawa cztowie-
ka znalazty sie na kartach. Ekpcz obejmuje tylko cze$¢ naszych praw, a na kartach
uwzgledniono jedynie niektére prawa z konwencji.

* Omawiajac gotowe plansze, skorzystaj z arkusza informacyjnego ,Powigzane prawa”
na stronie 78. Zwré¢ uwage, ze wiele opisanych w historii naruszen odnosi sie do wiecej
niz jednego prawa, a niemal wszystkie dotycza prawa do wolnosci od dyskryminacji.

® Przypomnij uczestnikom, ze naruszenia praw cztowieka réznia sie nieco od ,zwyktych”
przestepstw - dotycza dziatan wtadz i oséb na urzedniczych stanowiskach, jak nauczycie-
le, policjanci czy straznicy wiezienni. Urzednicy panstwowi maja obowiazek, by nie naru-
sza¢ cudzych praw, ale tez obowiazek zapewnienia, by prawa konkretnych oséb nie byty
naruszane przez innych. Jezeli policja nie potraktuje powaznie doniesienia o naruszeniu
praw, tym samym nie dopetni swoich obowigzkéw w zakresie ochrony praw cztowieka.

Warianty

W ¢wiczeniu zamiast Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka mozna wykorzystaé Po-
wszechna Deklaracje Praw Cztowieka.

Pomysty na dziatanie
Popros uczestnikow o zebranie informacji na temat sytuacji Romoéw w ich kraju. Po-
szczegdlne grupy moga pracowad nad réznymi tematami.

¢ Uczestnicy moga ewentualnie monitorowac czesto przez siebie odwiedzane strony
internetowe, wytapujac negatywne komentarze o Romach. Przyktady mozna zgtosié
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do Obserwatorium Mowy Nienawisci na stronie internetowej kampanii: www.noha-

tespeechmovement.org/hate-speech-watch.
® W celu zapoznania uczestnikéw z historyczng i obecna sytuacja Romdéw w Europie

mozesz skorzystaé z arkusza informacyjnego o historii tej grupy przygotowanego
przez Rade Europy. Wiecej informacji na stronie: www.coe.int/t/dg4/education/roma/

histoCulture_en.asp.
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Grupa X

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Jestem dzieckiem z grupy X. W szkole przydzielono mnie do specjalnej klasy
dla uczniéw z trudnosciami w nauce. Nie wolno nam uczy¢ sie w ,normalnych”
klasach. Inne dzieci czesto mnie przesladuja, bo jestem z grupy X - tak jak i moi
przyjaciele. Nauczyciele nic z tym nie robia. Niektérzy nauczyciele wrecz nas
nekaja. Ich nikt nigdy nie karze. Wiem, ze w innym kraju wszystkie dzieci z grupy
X zostaty postane do szkoty dla uczniéw z trudnosciami w nauce.

Inne dzieci nie chca nas znac. Nic o nas nie wiedza, a obrzucaja nas wyzwiska-
mi i bija nas za to, kim jeste$my - albo za to, jak nas sobie wyobrazaja. A przeciez
jestesmy dzieémi takimi jak one. Co mamy robi¢, kiedy nas wyzywaja albo bija?
Mamy je za to lubié?

Kiedy idziemy na policje, nie chca nas stuchaé. Méwia, ze to wszystko nasza
wina, bo sprawiamy problemy. Skad to wiedza? O tym chyba powinien zade-
cydowac sad. Policjanci ciagle zatrzymuja nas na ulicy bez zadnego powodu.
Mowia, ze pewnie co$ ukradliSmy i musza nas przeszukaé. Czasami zatrzymuja
mnie sze$¢ razy w tygodniu, a nigdy niczego nie ukradtam.

Styszatam o ludziach z mojej spotecznosci, ktdrzy trafili do wiezienia i byli bici
przez straznikéw. Dlaczego nie karze sie ludzi, ktérzy bijg innych? Nawet straz-
nicy w wiezieniu powinni przestrzegac prawa.

Latem zesztego roku grupa ludzi w takich samych strojach przemaszerowa-
ta przez nasza wioske, Spiewajac piosenki przeciwko nam. Wszyscy balismy sie
i zamknelismy sie w domach. Obrzucili nasze domy kamieniami i pobili kilku
mtodych ludzi, ktérzy usitowali ich zawrdécié. Policja przygladata sie bezczynnie...

Cztonkowie rzadu czesto nas obrazaja, tak jakby kazdy w grupie X byt taki sam,
jakby kazdy z nas byt przestepca. Wcale tak nie jest. W kazdej spotecznosci sa ludzie
popetniajacy przestepstwa. Rzad nie obraza wszystkich cztonkéw innych spoteczno-
Sci tylko dlatego, ze kilku z nich popetnia przestepstwa. Dlaczego nie méwia o po-
zytywnych przyktadach ludzi z grupy X, ktérzy sa tacy sami, jak wszyscy pozostali?

W telewizji i w Internecie ludzie méwia o nas wszystko, co tylko im przyjdzie do
gtowy. Mam juz do$¢, kiedy w sieci rézne grupy pisza, ze jeste$my gtupi, brudni
albo i cos$ gorszego. Pisza, zebysmy wynosili sie z kraju, wracali do domu, znalezli
sobie prace jak kazdy porzadny cztowiek. Moj tata bardzo chciatby miec prace.
Ale nikt nie chce go zatrudni¢, bo jest z grupy X.

Jak mamy zy¢? Jak mamy sie czué, kiedy kto$ opowiada o nas tyle ztego,
chociaz wcale nas nie zna? Jest mi ciezko - czasami nie chce nawet wychodzi¢
z domu, bo boje sie, ze ktos mnie obrzuci obelgami albo nawet pobije.

KOALICJA
PRZECIW

MOWIE
NIENAWISCI
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Powiqzane prawa

Wszystkie przyktady moga dotyczyé prawa do wolnosci od dyskryminacji
(art. 13 lub protokét 12 EKPCz). Inne powigzane prawa to:

Specjalne klasy lub szkoty
dla dzieci romskich.

Protokét 1, art. 2.

Nekanie dzieci przez
nauczycieli.

Np. art. 8 (zycie prywatne). W przypadku powaznego naru-
szenia - choéby art. 3. Jesli ma to wptyw na edukacje dzieci -
réwniez protokét 1, art. 2.

Brak kar dla nauczycieli.

Jesli nikt nie traktuje skarg powaznie - np. art. 8 (lub art. 3
w przypadku powaznego naruszenia). Ewentualnie proto-
kot 1, art. 2.

Wyzywanie Romoéw, mar-
sze w wioskach romskich.

Np. art. 8 w przypadku powaznego i regularnego narusze-
nia, jesli policja pozostaje bezczynna.

Pobicia Romdéw.

Np. art. 8, jesli policja nie reaguje na skargi. W przypadku
ciezkich i regularnych pobic - chociazby art. 3.

Odmowa przyjecia skarg
przez policje.

Art. 8 lub 3, w zaleznosci od wagi skargi. W przypadku
zagrozenia dla zycia - np. art. 2.nich 8. tys. X.

Zatrzymania i przeszuka-
nia Roméw przez policje.

Np. art. 5 (wolnos¢), jezeli zatrzymuje sie ludzi regularnie
i bez powodu. Zob. réwniez art. 8 (zycie prywatne).

Pobicia Roméw przez
straznikéw wieziennych.

Art. 3 w przypadku ciezkich pobi¢. Réwniez art. 8.

Brak kar dla straznikéw
wieziennych.

Art. 3 w przypadku ciezkich pobi¢. Réwniez art. 8.

Obrazanie Roméw przez
przedstawicieli wtadz.

Np. art. 8, jezeli naruszenie jest powazne i ma wptyw na
traktowanie Romoéw przez innych.

Ataki w Internecie/
w mediach.

Moze to nie stanowic, $cisle rzecz biorac, naruszenia praw
cztowieka, poniewaz winny nie jest urzednikiem panstwo-
wym. Naruszenie musiatoby by¢ bardzo powazne, a urzednicy
panstwowi musieliby by¢ winni ignorowania oficjalnych skarg.

Brak pracy, ,bo jestes
Romem”.

Np. art. 8, zwtaszcza jesli organizacje panstwowe odma-
wiaja zatrudnienia Romom.

Strach przed wyjsciem na
ulice.

Jesli dzieciom romskim faktycznie co$ zagraza na ulicach,
a policja pozostaje bezczynna, moze to dotyczyé art. 8 lub
3 (tudziez 2).
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Konflikt wolnosci KOALICJA
NIENBAEVZVIS'CI

KONFLIKT WOLNOSCI

Opis: Cwiczenie jest symulacja z udziatem dwéch spotecznosci o odmiennych
pogladach w kwestii wolnosci wyrazania opinii, ktére jednak musza zy¢ na tej
samej wyspie.

Tematyka: Demokracja i uczestnictwo, wolno$é wyrazania opinii, rasizm

i dyskryminacja

Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: 120 minut

Cele:

¢ Badanie zagadnien dotyczacych réznorodnosci, pluralizmu i mowy nienawisci;
e Zastanowienie sig, w jaki sposéb wolnos¢ wyrazania opinii przyczynia sie do
funkcjonowania demokratycznego spoteczenstwa;

e Oméwienie zalet i wad catkowitej wolnosci wyrazania opinii;

® Rozwijanie umiejetnosci negocjacyjnych.

Materiaty:

e Papier i dtugopisy;

¢ Miejsce na prace w dwéch podgrupach (oddzielnie);

* Dwoje prowadzacych (w miare mozliwosci).

Przygotowanie:

e Skopiuj informacje o dwéch wyspach (strony 83-84);

e Skopiuj ,Problemy do rozwigzania” (strona 85).

Instrukcje

1. Wyjasnij, ze ¢wiczenie jest symulacjg. Podziel grupe na dwie rézne spotecznosci.
Spotecznosé Ixpratéw powinna by¢ wieksza - okoto dwéch trzecich uczestnikéw. Po-
zostata jedna trzecia grupy to Pastikowie. Wyjasnij, ze pierwsza cze$é ¢wiczenia to
praca w ramach oddzielnych spotecznosci. Po okoto 20 minutach grupy sie spotkaja.
2. Jedna z grup idzie do oddzielnej sali. Prowadzacy w kazdej podgrupie odczytuja in-
formacje o odpowiedniej spotecznosci, moga tez rozdac uczestnikom kopie informaciji.
3. W kazdej grupie otwdrz dyskusje, pytajac uczestnikéw o ich opinie na temat zycia
na wyspie. Zapytaj, czy chcieliby na niej mieszkaé. Po dyskusji nalezy zadaé¢ grupom
nastepujace pytania:

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Grupa Pastikéw:

Co was martwi w zwiagzku z przeprowadzka na nowa wyspe?

Grupa Ixpratow:

Co was martwi w zwigzku z naptywem duzej liczby imigrantéw nieznajacych waszej
kultury i tradyc;ji?

4. Po okoto 20 minutach grupy sie spotykaja. Popro$ wyspiarzy o przedstawienie sie
i zached ich do wygtoszenia ewentualnych krétkich oswiadczen. Nie powinno to zajaé
wiecej niz 10 minut.

5. Po okoto 10 minutach przekaz uczestnikom nastepujace informacje:

Minat rok i pojawito sie sporo probleméw. Pomiedzy spotecznosciami narosty wyrazne
napiecia, wielu mieszkaricéw obawia sie powaznych niepokojéw spotecznych. Prezy-
dent zaapelowat o utworzenie grupy roboczej, ktéra znalaztaby rozwiazanie problemdw.
6. Podziel grupe na mniejsze podgrupy robocze po okoto dwéch Pastikéw i czterech
Ixpratéw. Rozdaj podgrupom problemy ze strony 8s.

7. Powiedz podgrupom, ze maja 20 minut na rozwigzanie problemu. Wyjasnij, ze
kazda propozycja, aby byta wazna, musi zostaé przegtosowana i zatwierdzona przez
wiekszo$¢é uczestnikdw (w grupie roboczej). Przypomnij, ze jezeli nie podejma zadnej
decyzji, na wyspie nic sie nie zmieni!

8. Po 20 minutach podgrupy ogtaszaja swoje decyzje. Kazda grupa robocza ma 2-3
minuty na przedstawienie swojego rozwiazania. Popro$ pozostatych o krétki komen-
tarz. Nastepnie przejdz do podsumowania.

Podsumowanie

Na poczatek uczestnicy powinni wyjs¢ z roli, zeby oméwié ¢wiczenie w catosci. Nie
powinni wraca¢ do wczesniejszych dyskusji.

e Co myslisz o éwiczeniu? Co ci sie w nim podobato, a co nie?

e Czy tatwo byto ci odegracrole, i w niej pozostaé, w czasie spotkania wyspiarzy?

e Co myslisz o procesie negocjacji i koncowym procesie decyzyjnym? Co byto dla
ciebie najwazniejsze w poszukiwaniu rozwigzania?

e Czy to sprawiedliwe, ze spotecznosé Ixpratéw mogta w praktyce zawetowac kazda
propozycje, bo miata wiekszo$¢? Jak zapewnic¢ sprawiedliwe reprezentowanie opinii
i praw mniejszosci poza Internetem?

e Czy ¢wiczenie zmienito twoje opinie? Jesli tak, to jakie i dlaczego?

e Czy w twojej ocenie ¢wiczenie byto bliskie rzeczywistosci - czy przypominato prob-
lemy wspoétczesnego spoteczenstwa?

e Jak twoim zdaniem powinnismy podej$¢ do problemu krzywdzacych, nietolerancyj-
nych, a czasami niebezpiecznych opinii wypowiadanych przez innych?
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Rady dla prowadzqgcych

¢ Opis zycia na dwoch wyspach jest dos$c dtugi, co ma przyblizy¢ uczestnikom zycie ich
spotecznosci. Opis nalezy odczytad w taki sposéb, jakby to nie byty suche informacje,
araczej opowiesé.

* Grupa robocza zajmujaca sie kampaniag w sieci moze skupic sie na internetowym
aspekcie problemu, lub przynajmniej powinna uwzglednic ten aspekt obok propozycji
dotyczacych ,realu”.

* Symulacja powinna odbywac sie przy minimalnym udziale prowadzacych. Upewnij
sig, ze uczestnicy znaja limit czasu i charakter zadania, ale pozwdl im podejs$¢ do pracy
w sposob, ktéry uznaja za wtasciwy. Interweniuj tylko wtedy, gdy czegos$ nie zrozumieli
lub jesli pojawia sie napiecia czy konflikty.

¢ Uczestnikom warto przekazac informacje o wolnosci wyrazania opinii. Jesli pozwoli
na to czas, wykorzystaj takie wiadomosci.

Warianty

Jezeli czasu jest mato, opis mozna skrécié, a w kornicowych negocjacjach wszystkie
grupy robocze moga przedyskutowad pierwszy problem. Przyspieszy to negocjacje.

O ile czas na to pozwoli, podczas pierwszego (oddzielnego) spotkania w grupach,
mozna spytac¢ uczestnikéw, czy na wspdlnym spotkaniu chcieliby co$ przekaza¢ pozo-
statym. Taki komunikat moze stanowi¢ krétkie ,wprowadzenie” w trakcie pierwszych
10 minut spotkania.

Jesdli grupa jest wieksza, mozna podzieli¢ ,nowa” spotecznosé na mniejsze podgrupy,
zeby wszyscy mogli sie wypowiedzieé. Kazda z takich podgrup powinna sktadaé sie w oko-
fo jednej trzeciej z Pastikdw i w dwéch trzecich z Ixpratéw. Podgrupy moga tez wyznaczyé
od jednego do dwdch przedstawicieli wypowiadajacych sie w imieniu spotecznosci.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga przygotowad propozycje rozwigzania problemu w ramach swojej
grupy, podobna do tej, ktéra powstata w ramach negocjacji. Warto ja przegtosowac
i wykorzystad, jako wytyczne postepowania w sieci lub poza nia.

W ramach ¢wiczenia mozna zebrac¢ informacje o gtéwnych grupach imigrantéw
w danym kraju. Uczestnicy moga dowiedziec sig, dlaczego te osoby zdecydowaty sie
na migracje i czy wedtug nich reszta spoteczenstwa szanuje ich prawa i opinie, a takze
jak sa pokazywani w mediach internetowych i tradycyjnych. Mozesz tez zaprosi¢ na
spotkanie przedstawicieli réznych spotecznosci.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Jezeli nie mieszkasz w kraju imigracyjnym, mozesz sprawdzi¢, jak postrzega sie emi-
grantéw z twojego kraju za granica.
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Konflikt wolnosci @ KOALICJA
MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Wyspa Pastikéw

Mieszkacie na matej wysepce, ktdrej granice sa zamkniete i odkad siega ludzka
pamieé, przyjezdza tu niewielu turystéw, a juz na pewno nie pojawiaja sie zad-
ni imigranci. Spoteczenstwo jest spokojne i pokojowo nastawione. Istnieje tu
dtuga tradycja pokoju i braku konfliktéw, co uwaza sie za ,narodowy priorytet”.
Jeden z artykutow konstytucji przewiduje nawet, ze:

«Nikomu nie wolno méwi¢ ani czynic niczego, co moze krzywdzi¢ lub

niepokoic innych”.

Artykut ten jest $cisle egzekwowany, a wszelkie odstepstwa surowo karane.
Rzadko kiedy bywa naruszany - duzo tatwiej jest sie z kazdym zgadzaé. Niezgo-
da stanowi dla Pastikéw bolesne zmartwienie.

Wasz kraj uwaza sie za demokracje. Co roku odbywaja sie wybory, w ktérych
prawie wszyscy gtosuja. Jednak zwykle wybiera sie tych samych kandydatéw,
poniewaz o alternatywnej polityce wtasciwie sie nie dyskutuje.

Ogolnie w rozmowach, dyskursie publicznym, a nawet w mediach, padaja
wytacznie opinie powszechnie akceptowane. To wtasciwie nikomu nie prze-
szkadza, bo wszyscy zapomnieli o alternatywnych postawach albo nie moga
juz sobie wyobrazi¢ innego podejscia do pewnych kwestii. O innych czesciach
Swiata niewiele sie tu styszy, mieszkancy nie czytaja literatury innych kultur,
niewiele tez sie zmienia, bo zmiane uwaza sie za niepokojaca.

W ostatnich latach zauwazono, ze przeksztatca sie linia wybrzeza - podnosi sie
poziom morza, a wiele regiondw kraju, ktére dawniej zamieszkiwano, znalazto sie
pod woda. Na poczatku nie byto w tym nic strasznego - ziemi starczato dla wszyst-
kich, a ludzie mieszkajacy na wybrzezu przeniesli sie po prostu w gtab ladu. Jednak
w ostatnich latach problem narastat. Niektorzy zaczeli o tym dyskutowaé w waskim
gronie, ale okazafo sie to na tyle niepokojace, ze rzad zakazat takich rozmoéw.

Zycie toczyto sie dalej, spokojnie, przewidywalnie i bez konfliktéw czy niezgo-
dy, az pewnego bardzo wietrznego dnia wyspe nawiedzit huragan. Zniszczyt bu-
dynki, zabit wiele oséb, zalat duza czesé wyspy. Kiedy fala sie cofneta, okazato
sie, ze plony i prawie cata infrastruktura zostaty zniszczone. Zaczeto brakowac
jedzenia, szerzyty sie choroby, nie byto tez sprzetu medycznego. Wyspa pogra-
zyta sie w chaosie. Mieszkancy zaczeli sie ktéci¢ o to, co teraz nalezy zrobic!

Kiedy juz wydawato sig, ze nie ma zadnej nadziei, z sagsiedniej wyspy Ixpra-
tow przyszta wiadomosé. Ixpratowie ztozyli Pastikom kondolencje i zapropo-
nowali przeprowadzke na ich wyspe. Jestescie jednymi z tych, ktérzy chca sie
przeprowadzic.
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Wyspa Ixpratéw

Mieszkacie na wyspie Ixpratéw potozonej na jednym z najstarszych szlakéw
zeglarskich na Oceanie Spokojnym. Wasza wyspa od dawna zyje z handlu, ko-
munikuje sie z innymi krajami, a od setek lat jej granice sg otwarte. Oznacza to,
temu spoteczenstwo jest zréznicowane, panuje w nim wielo$é wyrazania opinii,
przekonan oraz praktyk kulturowych.

W waszej kulturze narodowej ceni sie taka réznorodnosé - ludzie interesuja
sie innymi wierzeniami, przekonaniami i ideologiami. Oczywiscie w obliczu ta-
kiej réznorodnosci nie kazdy moze zaakceptowad inny $wiatopoglad. Niezgoda
i konflikt to na wyspie codziennosé. Wihasciwie kazde spotkanie dwéch umystéw
staje sie starciem przekonan i idei. Co wiecej, prawie kazde spotkanie zaczyna sie
od niezgody lub na niezgodzie sie konczy. Niezgoda to wrecz narodowe hobby.

Dlatego tez zadne prawo nie ogranicza tego, co dana osoba czy grupa moze
powiedzie¢ innym albo o innych. Niektérzy méwia okropne rzeczy. Czasami
prowadzi to do straszliwych czynéw. Takie czyny sa prawnie karalne, ale same
wypowiedzi nie.

Zycie na wyspie Ixpratéw jest ciekawe, petne wyzwan i ciagtych zmian. Ce-
nicie sobie bogactwo kultury i fakt, ze mozecie powiedzie¢ wszystko, co wam
tylko przyjdzie do gtowy. Wiecie, ze nieustajace spory i niezgoda nie zawsze
prowadza do szczescia. Tak naprawde niezgoda czesto bywa meczaca i boles-
na - nie zawsze mozna spokojnie stuchac, jak kto$ wygtasza opinie, ktére wyda-
ja wam sie nieprawdziwe, nie méwiac juz o wypowiedziach petnych nienawisci.
Wiadomo tez, ze niektdre grupy spoteczne czesciej padaja ofiara okrutnych
i nietolerancyjnych wypowiedzi. Niemniej jednak uwazacie, ze nikomu nie na-
lezy zakazywa¢ wyrazania wtasnych przekonan.

Pewnego wietrznego dnia otrzymujecie wiadomos¢, ze jedna z innych wysp
na Pacyfiku nawiedzit bardzo silny huragan. O tamtej wyspie niewiele wiadomo,
bo jej mieszkancy od dawna trzymaja sie na uboczu. Kraza opowiesci, ze sg oni
gtupi i zacofani, ale nigdy nie spotkaliscie zadnego z nich. Wiadomo, ze bardzo
trudno jest odwiedzi¢ wyspe.

Rzad ogtosit, ze wyspa Pastikéw tak bardzo ucierpiata wskutek huraganu,
ze wiekszo$é mieszkancow, ktérzy ocaleli, przeniesie sie na wyspe Ixpratow.
Zapewne znajdzie sie dla nich miejsce, ale tym samym obecni mieszkancy wy-
spy beda musieli sie dostosowaé. Zostanie mniej wolnych miejsc pracy, nie dla
wszystkich moze tez wystarczyé mieszkan.
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Problemy dla grup roboczych

Problem nr 1:

Ktos rozpoczat kampanie pod hastem ,Znajdz jezyk Pastika”, ktéra zyskata
ogromna popularnos¢ w Internecie. Na stronie kampanii znalazty sie takie oto
slogany:

e Uszczypnij gtupka Pastika, a moze pisnie!

® Bez jezyka i bez mézgu!

® Znajdz jezyk i wygraj smartfona!

Uczestnicy moga zamieszczad zdjecia jezykow Pastikow. Jest tu ,Galeria je-
zykéw" z fotografiami i filmami, na ktérych ludzie sita otwierajg Pastikom usta,
Swieca im do gardta latarka, pozuja z teleskopem albo wytykaja palcem je-
zyk. Kampania nabiera tempa. Kilku Pastikéw zostato zaatakowanych na ulicy.
W reakcji cztonkowie pokrzywdzonej spotecznosci ogtosili, ze nie dadza sie
wciagnaé w obrazliwa rozmowe z ludzmi, ktérych nie powazaja.

Grupa chtopakéw ixprackich obrzucita mtoda pastickg dziewczyne obelgami.
Nazwali ja ,tlustym leniem” oraz ,brudna swiniag” i krzyczeli, ze nie ma jezyka ani
gtowy. Dziewczyna zatamata sie i nie wychodzi z domu ani nie rozmawia z nikim
od dwéch tygodni. Od trzech dni nic nie jadta. Jej rodzice bardzo sie martwia.

Problem nr 3:
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1 Zgodnie z najnowszym raportem poziom bezrobocia wsréd Pastikéw jest duzo
1 . s , . /7 . . . 1
,  Wyzszy niz w catym spoteczeristwie. Spotecznos¢ pasticka nie ma swoich przed- |
1 stawicieli w parlamencie i tylko niewielu decydentéw w réznych organizacjach. 1
: W raporcie omoéwiono réwniez inne wskazniki spoteczne, np. poziom stresu :
: i wystepowanie choréb psychicznych, poziom wyksztatcenia i przestepczosci. :
1 Biorac pod uwage wszystkie wskazniki, Pastikowie wypadajg gorzej nizinne
1 . . - T . 1
, grupy spoteczne. Poza tym nastawienie reszty spoteczeristwa do Pastikow jest |
I w przewazajgcej czesci negatywne. 1
1 1
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KORZENIE | GALEZIE

Opis: Uczestnicy analizujg przyczyny i skutki mowy nienawisci w sieci w ramach
podejscia typu ,drzewko problemowe”. Cwiczenie moze postuzy¢ do pogtebienia
zadania ,Grupa X" lub zostaé wykonane samodzielnie.

Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, prawa cztowieka, strategie kampanii
Stopien trudnosci: Poziom 2

Liczebnosé grupy: 12-20 oséb

Czas: 45 minut

Cele:

e Zrozumienie przyczyn i skutkéw mowy nienawisci w sieci;

* Omoéwienie powiazan miedzy mowa nienawisci w Internecie a zachowaniem
poza siecig;

* Analiza sposobdw reakcji na mowe nienawisci w sieci poprzez zbadanie korzeni
problemu.

Materiaty:

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki.

Przygotowanie:

¢ Zréb dla uczestnikéw kopie ,,drzewka mowy nienawisci” (strona 90) lub narysuj
je na papierze flipchartowym lub tablicy.

Instrukcje

1. Przedstaw krétkie wprowadzenie do tematyki mowy nienawisci w sieci i kampanii
Rady Europy, jesli to ¢wiczenie wykonujecie jako pierwsze. Wykorzystaj punkty 1i 2
z zadania ,Najgorsze stowo”, aby wprowadzié¢ grupe w tematyke mowy nienawisci,
oraz informacje z rozdziatu 2 w celu przedstawienia kampanii.

2. Wyjasnij, ze aby zrozumie¢ mowe nienawiséci w Internecie i umieé na nig reagowac,
musimy postrzegac ja jako problem powiazany z wieloma innymi zjawiskami oraz wy-
stepujacy takze poza Internetem. Gdy chce sie walczyé z mowa nienawisci, warto zba-
dac jej przyczyny. Przeciwdziatanie im moze by¢ duzo skuteczniejsze niz reagowanie
na poszczegdlne przypadki mowy nienawisci.

3. Pokaz uczestnikom , drzewko mowy nienawisci” i wyjasnij, ze w grupach maja zasta-
nowic sie nad niektérymi przyczynami mowy nienawisci w sieci (,korzenie” drzewka)
oraz skutkami tego zjawiska (,gatezie”).

Zaktadki



Korzeniei galezie KOALICJA
NIENBAEVZVIS'CI ;%ZVEICE'W
NIENAWISCI

4. Wyjasnij, na czym polega ,drzewko”. Kazdy element w ramce, ktéry wskazuje na ko-
lejna ramke wyzej na drzewie, stanowi odpowiedz na pytanie ,dlaczego?”. Dotyczy to
zaréwno gatezi, jak i korzeni. Mozesz oméwic to bardziej szczegétowo na konkretnym
przyktadzie mowy nienawisci (patrz: ,Rady dla prowadzacych”).

5. Korzenie: idagc w dét, poczawszy od samej mowy nienawisci, uczestnicy analizuja
odpowiedzi na pytanie: ,dlaczego tak sie stato?”. Powinni wypetnié korzenie jak naj-
wieksza liczba przyczyn. Podaj przyktad, w ktérym jedna przyczyna ma inne przyczyny.
Na przyktad spytaj, dlaczego ,wszyscy zle méwig” o pewnych grupach. Poméz uczest-
nikom pytaniami o to, skad dowiadujemy sie ztych rzeczy na temat poszczegdlnych
grup (m.in. z mediéw, od autorytetdw, poprzez zakorzenione uprzedzenia lub wskutek
niewiedzy ogétu spoteczenstwa).

6. Galezie: tu uczestnicy analizujag mozliwe konsekwencje elementéw u dotu gatezi.
Spytaj, co moze przydarzyc sie osobie lub grupie bedacej obiektem mowy nienawisci.
Niech odpowiedza na pytanie, do czego z kolei to moze prowadzié.

7. Podziel uczestnikéw na grupy i rozdaj im plansze, na ktérych narysuja drzewko. Na
LPniu” powinni wpisaé ponizszy tekst albo wtasny przyktad, a nastepnie niech wypetnia
jak najwiecej gatezii korzeni. Uczestnicy powinni wyobrazi¢ sobie, ze ponizszy tekst zna-
lazt sie w Internecie: ,[Grupa X] to brudasy i przestepcy. Kradng i sg tu obcy. Precz z nimi!”
8. Daj podgrupom okoto 15 minut na uzupetnienie drzewek. Nastepnie popros ze-
spoty o przedstawienie wynikéw lub o rozmieszczenie drzewek w sali, by mozna je
byto obejrzec.

Podsumowanie

¢ Czy miedzy drzewkami poszczegélnych podgrup widac interesujace réznice? Czy
masz pytania do innych zespotéw?

e Czy tatwo byto znalezé korzenie mowy nienawisci? Wyjasnij trudnosci lub réznice
zdan miedzy grupami.

e Czy jakies korzenie lub gatezie dotycza sytuacji, ktére wydarzyty sie poza Interne-
tem? Co nam to méwi o mowie nienawisci w sieci?

e Czy ¢wiczenie pogtebito twoje rozumienie problemu? Czy twoim zdaniem wazne jest,
by dazy¢ do powstrzymania mowy nienawisci w Internecie?

e Czy ¢wiczenie w tym pomaga? Jak mozna wykorzystaé drzewko problemowe, by
przeciwdziata¢ mowie nienawisci skierowanej przeciwko grupie dyskryminowanej?
Aby wzmocnié praktyczny wymiar ¢wiczenia, mozna wybra¢ kilka korzeni i przeprowa-
dzié¢ burze mézgdw na temat mozliwosci reagowania na takie zjawiska. Na przyktad, je-
zeli uczestnicy za gtéwna przyczyne uznali ,uprzedzenia” lub ,nieznajomosc grupy X",
spytaj o mozliwe rozwiagzania problemu. Wyjasnij, ze w planowaniu kampanii czesto
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stosuje sie podejscie drzewka problemowego, by przeprowadzié¢ analize problemu
i okresli¢ sposoby rozwigzania go.

Rady dla prowadzqcych

¢ Drzewko problemowe to bardzo czesto stosowana metoda na pogtebienie zrozumienia
danego problemu. katwiej to wyjasnic na przyktadzie, a wiec w celu omoéwienia drzew-
ka mozna postuzy¢ sie innym stwierdzeniem, takim jak: ,Mtodzi ludzie czesto s3 leniwi
i samolubni. Powinno sie ich trzymac z dala od spoteczenstwa, az cos z nich wyro$nie”.

e Zanim uczestnicy popracuja nad drzewkami, mozesz im rozdaé kopie materiatéw dla
uczestnikéow w formacie A3 lub poprosi¢ o narysowanie wtasnego drzewka na planszy.
Ta druga opcja da im mozliwos¢ przedtuzenia korzeni i gatezi, ale moze by¢ trudniejsza
od pierwszej, w ktorej jest okreslona liczna ramek. Zadbaj o to, by podgrupy uwzgled-
nity oddziatywanie zaréwno na jednostki, jak i na spoteczenstwo.

e W stwierdzeniu omawianym przez uczestnikéw nalezy zastapié¢ ,grupe X" nazwa gru-
py czesto bedacej obiektem atakéow. Mozna réwniez zastosowac przyktad nekania
w sieci, ktérego obiektem pada wymyslona osoba.

e Jezeli uczestnicy pomineli wazne przyczyny lub skutki, warto im podpowiedzie¢,
aby je uwzglednili. Podczas rysowania drzewek mozna im réwniez podsunaé pozycje
z ponizszej listy. Uczestnicy powinni zastanowi¢ sie, czy czynniki i osoby z listy maja
zwiazek z problemem oraz gdzie jest dla nich miejsce na drzewku.

— Media;

— Politycy/osoby publiczne;

— Mowa nienawisci poza siecig;

— Mato kontaktéw miedzy grupa X a reszta spoteczenstwa;

— Presja otoczenia;

— Dyskryminacja w miejscu pracy;

— Czynniki ekonomiczne;

— Szkota/edukacja.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga wybra¢ jedna z okreslonych przez siebie przyczyn i opracowad stra-
tegie walki z problemem. Moga wybra¢ jedno dziatanie w Internecie i jedno poza
siecig do przeprowadzenia przez cata grupe.

Wiecej informacji o prowadzeniu dziatan na rzecz praw cztowieka w sieci znajduje
sie na stronie internetowej kampanii ,Bez nienawisci”, warto tez skontaktowac sie

z krajowym komitetem kampanii.
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Dodatkowe informacje o mozliwosciach prowadzenia dziatah na rzecz praw czto-
wieka zostaty zamieszczone w podreczniku Kompas. Edukacja o prawach cztowieka
w pracy z mfodziezg, www.coe.int/compass, w ktérym caty rozdziat poswiecono kro-
kom stuzacym podejmowaniu dziatan. Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna
w Bibliotece Cyfrowej Osrodka Rozwoju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl
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MOJ NOWY PROFIL W SIECI

Opis: Cwiczenie odbywa sie na fikcyjnym forum internetowym. Uczestnicy
maja sie zwracac do siebie zgodnie z powszechnymi stereotypami dotyczacymi
poszczegdlnych grup. W trakcie zadania przygotowuja wytyczne w zakresie
interakcji w sieci.

Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, umiejetnos¢ korzystania z Internetu,
demokracja i uczestnictwo

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: Czesc |: 35 minut, Czes¢ Il: 25 minut

Cele:

e Oméwienie uprzedzen i mowy nienawisci wobec pewnych grup;

® Rozwazenie réznic miedzy interakcja w sieci i poza nig;

e Okreslenie wytycznych interakcji w sieci.

Materiaty:

® Tasma klejaca;

e Papier i pisaki (oraz tablica lub miejsce do umocowania papieru);

* Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki;

* Miejsce do swobodnego przemieszczania sie.

Przygotowanie:

® Przygotuj profile dla wszystkich cztonkéw grupy (wykorzystaj profile ze strony 95
lub przygotuj wiasne).

® Zapisz profile na kartkach (wielkosci As) i przygotuj tasme klejaca, by naklei¢ je
na plecach uczestnikow;

* Przygotuj dla kazdego kopie definicji mowy nienawisci wedtug Rady Europy.
Uczestnikom potrzebne bedzie miejsce do swobodnego przemieszczania sie.

Instrukcje

Czes$é 1. Na forum (15 minut)

1. Popros$ uczestnikéw, zeby wyobrazili siebie, ze sg na internetowym forum o pitce
noznej (lub hokeju albo innym sporcie). Wyjasnij, ze kazdy dostanie nowy ,profil” i ma
reprezentowaé dang osobe, przy czym nikt nie zna swojego profilu!
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2. Powiedz wszystkim, ze w éwiczeniu beda sie przedstawiaé i zwracaé do siebie
nawzajem. Rozmowy maja by¢ krétkie - uczestnicy powinni zwrécic sie do jak naj-
wiekszej liczby oséb odwiedzajacych forum w przeznaczonym na to czasie.

3. Wyjasnij, ze celem éwiczenia jest zbadanie powszechnego postrzegania réznych
grup spotecznych i uprzedzen wobec nich. Spotykajac sie z innymi, uczestnicy powinni
zastanowic sie nad tym, co dana osoba mogtaby powiedzieé¢ (w Internecie) cztowie-
kowi o okreslonej tozsamosci, np. osobie z niepetnosprawnoscia z grupy sportowej,
czarnoskéremu Afrykaninowi, starszej kobiecie itp. Uczestnicy nie musza wchodzi¢
z innymi w takie same interakcje, jak w rzeczywistoéci, ale powinni przypomnieé sobie
opinie wyrazane w sieci i je odegraé. Nieprzyjemne uwagi sa dozwolone - po ¢wicze-
niu nikt nie bedzie odpowiedzialny za komentarze, jakie wygtosi w trakcie pracy.

4. Popro$ uczestnikdéw, by podczas éwiczenia zanotowali stowa, jakimi inni zwracaja
sie do nich.

5. Kazdemu cztonkowi grupy naklej na plecach ,profil”, tak zeby go nie widziat. Rozdaj
wszystkim kartki i dtugopisy do zapisywania stéw, jakimi inni okreslaja ich tozsamosé.
6. Zached uczestnikdw do przemieszczania sie po sali. Daj im okoto 10 minut na roz-
mowy. Po uptywie tego czasu przerwij, popros wszystkich o zdjecie profilow przydzie-
lonych tozsamosci i zapro$ na podsumowanie.

Podsumowanie (20 minut)

Przed podsumowaniem éwiczenia upewnij sig, ze uczestnicy wyszli z roli. Na poczatku
popro$ ich o podanie ich prawdziwych imion i powiedzenie kilku stéw o sobie. Nastep-
nie wykorzystaj ponizsze pytania.

e Czy kto$ zgadt jakie$ elementy lub cechy swojego profilu? Spytaj o przyczyny oraz
popros o przytoczenie stéw, jakimi sie do niego zwracano.

e Czy komus$ podobato sie to ¢wiczenie? A nie podobato? Dlaczego?

* Popros uczestnikéw o przeczytanie ich profilow.

¢ Czy kogos zdziwity stowa, jakimi sie¢ do niego zwracano?

e Czy waszym zdaniem profile sg realistyczne? Czy kto$ zamieszcza takie informacje
na publicznym profilu?

e Jak tatwo przyszto wam zwracanie sie do innych w niemity sposéb? Czy fatwiej byto
powiedzieé co$ przykrego o niektérych postaciach?

¢ Czy waszym zdaniem fatwiej bytoby powiedzie¢ co$ przykrego w sieci - innymi stowy:
gdyby dana osoba nie stata przed toba? Dlaczego moze mieé to znaczenie?

Czesé 2. Okreslanie wytycznych (25 minut)

1. Powiedz uczestnikom o kampanii Rady Europy przeciwko mowie nienawisci w sieci
i podaj ponizsza definicje mowy nienawisci.
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Mowa nienawisci obejmuje wszelkie formy wypowiedzi, ktére podzegaja, szerza,
promuja lub usprawiedliwiaja nienawis$é rasowa, ksenofobig, antysemityzm oraz inne
formy nienawisci opartej na nietolerancji, w tym nietolerancje wyrazona przez agre-
sywny nacjonalizm, etnocentryzm, dyskryminacje oraz wrogos$¢ wobec mniejszosci,
imigrantéw i oséb o pochodzeniu imigranckim.

Komitet Ministrow Rady Europy

2. Popros$ o opinie na temat ponizszych pytan i wyjasnij, ze zostang one szczegdtowo
omowione w podgrupach:

¢ Czy twoim zdaniem mowa nienawisci powinna by¢ w sieci dozwolona?

¢ Dlaczego ludzie zamieszczajg na temat innych oséb nienawistne komentarze?

¢ Co Ty mozesz zaproponowac w celu monitorowania wiasnych postéw, by nie byty
obrazliwe dla innych?

3. Wyjasnij, ze uczestnicy beda pracowac w podgrupach (po 4-5 oséb) nad przygo-
towaniem wytycznych dotyczacych aktywnosci w sieci. Daj im okoto 10 minut na to
zadanie, a nastepnie podsumuj je w petnej grupie, omawiajac poszczegdlne pomysty.

Podsumowanie

e Czy masz uwagi na temat poszczegdlnych propozycji? Czy inni pamietali o czyms,
o czym zapomniate$/zapomniatas?
¢ Czy mozliwe bedzie stosowanie sie do waszych wytycznych?

Rady dla prowadzqgcych

e W tym ¢wiczeniu wazny jest dobér tozsamosci - mozna zmienic imiona lub niektore
profile tak, by dopasowac je do potrzeb grupy. Przydzielajac uczestnikom profile, pa-
mietaj, by nie wyznaczy¢ nikomu profilu zblizonego do jego/jej faktycznej tozsamosci.

¢ Przydzielajac profile, mozesz wyjawié uczestnikom ich nowe imiona. Nie podawaj
jednak zadnych innych informacji i zadbaj o to, by nie prosili innych o odczytanie
ich profilow.

¢ Przygotowujac cztonkéw grupy do éwiczenia na forum, zachec ich do uwzglednienia
nie tylko negatywnych, ale réwniez pozytywnych lub neutralnych zwrotéw. Powiedz,
ze komentarze moga dotyczyc tylko tego, co napisano na danym profilu, a nie tego,
co wiedza o konkretnej osobie. Przed rozpoczeciem ¢éwiczenia warto podac kilka przy-
ktadow, takich jak:
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- .Czes¢, sportowcu!”

— .Jeste$ potamancem, jak mozesz graé w pitke?!”

— .Jestes$ obcy, co ty tu w ogdle robisz?".

® Po ¢wiczeniu upewnij sig, ze nikt w swojej prawdziwej tozsamosci nie czuje sie ura-
zony tym, co ustyszat podczas pracy. Wazne jest, by bezposrednio zareagowa¢d na
niektére negatywne komentarze - na przykfad pytajac kogos, kto uzyt obrazliwego
zwrotu, czy naprawde tak mysli o danej osobie.

® Warto rozmiesci¢ w sali kilka stotéw na wypadek, gdyby uczestnikom trudno byto
robi¢ notatki na stojaco. Ewentualnie, mozna wyznaczy¢ kilku obserwatoréw, ktérzy
nie uczestnicza w ¢wiczeniu, ale notuja to, co mdwia inni (i jak reaguja).

® Po przygotowaniu wytycznych w podgrupach, mozna je rozwiesi¢ w sali tak, by wszy-
scy mogli sie z nimi zapoznad.

Warianty

Cwiczenie mozna przeprowadzi¢ w formie pisemnej. Trzeba przygotowa¢ 3-4 kopie
profilow ze strony 95 i pocia¢ je na pojedyncze karty. Po przydzieleniu tozsamosci
uczestnikom (naklejeniu ich na plecach), rozdaj wszystkim po 3-4 kartki, na ktérych
moga zapisac swoje komentarze, a nastepnie przekazac je osobie o danym profilu.

Ten sposdéb bardziej przypomina wzgledna anonimowo$é w Internecie, ale wymaga
nieco wiecej czasu.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga dopracowad wytyczne i przygotowac ich zestaw dla catej grupy. Do
zasad tych mozna wrécié pdzniej, pytajac uczestnikow, jak im szto ich przestrzeganie.
Zachecamy do zamieszczenia wytycznych na stronie internetowej kampanii ,Bez nie-
nawisci”. Warto réwniez oméwié je w sieci z innymi mtodymi ludZzmi w zaktadce ,Wiacz
sie do dyskusji” na stronie kampanii: www.nohatespeechmovement.org.

Jesli zauwazysz silne uprzedzenia w stosunku do konkretnych grup, mozesz zare-
agowac positkujac sie konkretnymi ¢wiczeniami. Zadania stuzace walce z uprzedze-
niami i dyskryminacja znajdziesz w materiatach Kazdy inny, wszyscy réwni i Kompas.
Wiecej informacji na stronie: www.coe.int/compass.

Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna w Bibliotece Cyfrowej Osrodka Roz-
woju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl. Polska wersja podrecznika Kazdy inny, wszyscy
réwni jest dostepna na stronie zHP: http://www.wola.zhp.pl/www/bank/programy-zhp/.
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Mdj nowy profil w sieci

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Przykiadowe profile

R U R R U U R
1

Alla (K)
: Wiek: 19
| Lesbijka

Wiek: 65

: Hanzi (M)
: Wiek 23
1 Rom
1
1
1

: Wiek: 9

: Lubi gry w Internecie
1
1
1
1 Hugo (M)

: Wiek: 21

: Pochodzi z Wenezueli

:Amlin (M)
1 Wiek: 27

 Slava (M)
: Wiek: 26

BEZ _
NIENAWISCI

o
1 Miguel (M)

: Wiek: 16
: Zwyciezca olimpiady

1 matematycznej
1

1 Chris (M)
: Wiek: 43
| Straznik miejski

KOALICJA

PRZECI
MOWIE

W

NIENAWISCI

: Rebecca (K)

: Wiek: 28

1 Ma trudnosci w nauce
1

1

1

1 Gra w szkolnej druzynie
: pitki noznej
1

| Wiek: 26
: Weteran wojenny (z nie-
1 petnosprawnoscia)

1 Swiadek Jehowy

1 Ricardo (M)
| Wiek: 72

: Gej

1
1
1
I Leon (M)

1

1 Wiek: 29

: Imam (duchowny islam-
1 ski)

1

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Rozdziat 4

NAJGORSZE SLOWO

Opis: Jest to ¢wiczenie wprowadzajgce w tematyke mowy nienawisci w sieci.
Uczestnicy klasyfikuja rézne przyktady homofobicznej mowy nienawisci od
najmniej do najbardziej nienawistne;j.

Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, demokracja i uczestnictwo

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnos¢ grupy: 10-25 oséb

Czas: 45 minut

Cele:

* Omdéwienie réznych form mowy nienawisci w sieci i ocena ich oddziatywania;
e Zwrécenie uwagi na homofobiczne stereotypy i uprzedzenia;

® Rozwazenie odpowiedniej reakcji na rézne przyktady mowy nienawisci w sieci.
Materiaty:

® Karty ze strony 100;

e Stét lub miejsce na podtodze do roztozenia kart podczas éwiczern w matych grupach.
Przygotowanie:

e Skopiuj po jednym egzemplarzu kart na grupe (4-5 oséb);

e Wytnij karty i wybierz z nich 11 do dyskusji (usun jedna karte).

Instrukcje

1. Zadaj uczestnikom pytanie, jak rozumieja termin ,mowa nienawisci w sieci”. Spytaj,
czy ktos zetknat sie z mowa nienawisci w Internecie, czy to wobec konkretnej osoby,
czy tez przedstawicieli danej grupy (na przyktad gejéw, czarnoskérych, muzutmanow,
Zydéw, kobiet itp.). Co czujesz w takiej sytuaciji? Jak myslisz, a co czuje ofiara?

2. Wyjasnij, ze termin ,mowa nienawisci” dotyczy wielu réznych zjawisk:

¢ Po pierwsze, wykracza poza zwykte znaczenie terminu ,mowa" i moze dotyczy¢ in-
nych form komunikacji, jak filmy, obrazy, muzyka itp.

® Po drugie, termin ten moze opisywac bardzo agresywne zachowanie, a takze ,tyl-
ko"” obrazliwe komentarze. Co prawda nie ma powszechnej zgody, co stanowi mowe
nienawisci, ale nie ulega watpliwosci, ze mowa nienawisci jest naruszeniem i pogwat-
ceniem praw cztowieka.

3. Przedstaw kampanie Rady Europy ,Bez nienawisci” i wyjasnij, ze dotyczy ona
wszystkich form mowy nienawisci - od fagodnych do bardzo agresywnych. Wyttumacz,
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NIENAWISCI

qugorsze stowo KOALICJA
leuss\ﬁlsq PREECIW

ze odpowiednia reakcja na mowe nienawisci czesto zalezy od umiejetnosci oceny tego,
naile jest ona ,zta” - chociaz kazda mowa nienawisci jest zta, to niektore przyktady sa
gorsze od innych.

4. Jezeli uczestnicy nie znaja systemu oceny metoda ,diamentu”, wyttumacz jak ona
dziata (patrz: rysunek i wyjasnienie w ,Radach dla prowadzacych”). Poinformuj, ze
uczestnicy dostana przyktady zamieszczanych w sieci postéw o gejach i beda je oce-
nia¢ na skali od ,najmniej ztego” do ,najgorszego”. ,Najgorsze” przyktady to te, ktére
w ocenie uczestnikdw powinny w ogdle zniknaé z Internetu w przysztosci.

5. Podziel uczestnikéw na podgrupy i rozdaj kopie kart po jednej na podgrupe. Kart
jest12, a do oceny potrzeba tylko 11 - przed rozdaniem kart usun jedna z nich. Wybierz
taka, ktdra twoim zdaniem jest najmniej przydatna lub wtasciwa.

6. Powiedz, ze uczestnicy maja 20 minut na omdwienie kart i uzgodnienie w grupach,
jak je ocenié. Po 20 minutach popros ich o obejrzenie diamentéw przygotowanych
przez inne zespoty. Nastepnie zapros cata grupe do podsumowania.

Podsumowanie

Pytania na temat ¢wiczenia:

® Co myslisz o ¢wiczeniu? Czy fatwo byto ocenic rézne przyktady?

e Czy w waszej podgrupie wystapity jakies spory? Czy widzisz istotne réznice miedzy
waszym diamentem a diamentami innych grup?

e Czy oceniajac, jak ,zte"” sg poszczegdlne przyktady, stosowaliscie jakie$ kryteria?

e Czy na przyktad wzigliscie pod uwage, kto byt autorem komentarza i ile oséb moze
go zobaczyé?

Pytania dotyczqgce reakcji na mowe nienawisci w sieci:

e Czy twoim zdaniem takie komentarze powinny by¢ w Internecie dozwolone? Jakie sa
argumenty za, a jakie przeciw?

e Czy twoim zdaniem ,gorszych” przypadkéw mowy nienawisci powinny dotyczyc inne
zasady? Czy niektérych z nich nalezy w ogdle zakazaé?

e Jesli uwazasz, ze niektdrych nalezy zakazad, to gdzie lezy granica?

e Jak jeszcze mozna reagowac na mowe nienawisci w sieci?

e Jak bys zareagowat/zareagowata, widzac tego rodzaju przyktady mowy nienawisci w sieci?

Pytania na temat homofobii:

¢ Dlaczego osoby homoseksualne s3 czesto narazone na mowe nienawisci? Jak mozna
reagowac na takie uprzedzenia?

e Czy myslisz, ze takie traktowanie kogokolwiek jest fair, niezaleznie od wtasnych pogladéw?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Rady dla prowadzqgcych

* Nalezy zorientowad sig, czy w grupie wystepuja silnie homofobiczne nastroje i czy
poszczegdlni uczestnicy moga poczud sie dotknieci ¢wiczeniem (lub zachowaniem
innych oséb). Jesli jest takie ryzyko, sprébuj przeprowadzié najpierw zadanie ,Spraw-
dzamy fakty” z niniejszego podrecznika lub przejrzyj ¢wiczenia w podrecznikach Pteé
ma znaczenie (www.eycb.coe.int/gendermatters) albo Kazdy inny - wszyscy réwni
(http://eycb.coe.int/edupack).

¢ Wiecej informacji o kampanii przeciwko mowie nienawisci w sieci znajdziesz w roz-
dziale 2 lub na stronie internetowej kampanii (www.nohatespeechmovement.org).
Dodatkowe wiadomosci o mowie nienawisci w sieci mozna znalezé w rozdziale 5.

e System oceny z wykorzystaniem ,diamentu” to metoda poréwnywania réznych przy-
padkéw ,najlepszych” i ,najgorszych” (lub mniej ztych i najgorszych). Karty mozna
roztozy¢ tak jak na ponizszym rysunku, wedtug nastepujacego schematu:

— Na dole diagramu (pozycja 1) nalezy umiesci¢ najmniej zty przyktad, a na gérze (po-

zycja 5 na pierwszym rysunku, pozycja 6 na drugim) najgorszy. Reszte kart trzeba
roztozy¢ w pozostatych rzedach, przy czym karty w wyzszym rzedzie sa gorsze od tych

w nizszym (karty w czwartym rzedzie sg gorsze niz te w trzecim).

Zwykty diament (9 kart) Poszerzony diament (12 kart)

¢ Informacje o mowie nienawisci w sieci w rozdziale 5 obejmuja kryteria oceny przy-
padkéw mowy nienawisci, w tym m.in.:

— Tres$¢ i ton wypowiedzi - rodzaj stosowanego jezyka;
— Intencje osoby wypowiadajacej komentarz, czyli czy chce ona kogo$ skrzywdzi¢;

— Obiekt wypowiedzi - jest to mniej istotne w tym ¢wiczeniu, gdyz grupa, ktérej doty-
czy wypowiedz, jest ta sama (geje);
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— Kontekst wypowiedzi - w tym przypadku moze to dotyczy¢ proponowanych przepi-
sow antygejowskich (karta 6) lub panujacych w kraju silnie homofobicznych nastrojéw;
Oddziatywanie, czyli jakie skutki dana wypowiedz moze mie¢ dla jednostek lub catego
spoteczenstwa.

¢ Podczas dyskusji o mozliwych reakcjach na podane przyktady mozna réwniez prze-
kazaé uczestnikom informacje o wolnosci wyrazania opinii. Wiecej informacji zamiesz-
czono w rozdziale 5.

Warianty

Ocene mozna przeprowadzi¢ nie tylko w formie diamentu, ale tez na linii prostej, czyli
uktadajgc tylko jedna karte w kazdym rzedzie. Jest to wariant nieco trudniejszy i moze
zajaé wiecej czasu.

Mozna wykorzystaé wszystkie 16 kart, ale potrzeba na to wiecej czasu, a diament
bedzie nieco znieksztatcony. Ewentualnie mozna wybraé 9 kart, usuwajac te najmniej
przydatne czy odpowiednie dla grupy. Na powyzszych rysunkach pokazano, jak dziata
system oceny w postaci diamentu w obu przypadkach.

Pomysty na dziatanie

Omawiajac sposoby reagowania na mowe nienawisci w sieci, mozna pokaza¢ uczest-
nikom strone internetowa na rzecz usuniecia homofobii z Facebooka (https://en-gb.
facebook.com/WOH247), na ktérej z humorem reaguje sie na mowe nienawisci. Strona
doprowadzita do zbudowania catego ruchu solidarnosci z gejami w sieci.

Mozna tez przytaczyc sie do kampanii ,Bez nienawisci”, zgtaszajac przyktady mowy
nienawisci w sieci. Warto réwniezto zrobi¢ za pomoca Obserwatorium Mowy Niena-
wisci na stronie: www.nohatespeechmovement.org.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 99
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Rozdzial 4

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

1. ,Dowcip” w prywatnym mailu do znajo-

mego.

Gejow trzeba tepic!

2. Petycja na stronie Facebooka z ponad ty-

sigcem ,polubien”.
Zakazac gejom petnienia funkcji
publicznych. Podpisz petycje
do politykéow.

3. Komentarz na stronie neofaszystowskiej

poparty przez 576 internautéw.

Hitler dobrze zrobit, ze wysytat
gejow do gazu.

4. Refren antygejowskiej piosenki. Film

w sieci miat 25 tys. obejrzen.

Tepic gejow!

5. Artykut redakcyjny w internetowej gaze-
cie narzekajacy na orzeczenie Europejskie-

go Trybunatu Praw Cztowieka.

Chore jest spoteczenstwo, ktére uwa-
za homoseksualizm za ,,naturalny”.

6. Wywiad z ministrem spraw wewnetrz-

nych o propozycji nowej ustawy.

Powinnismy sie skupic na leczeniu
gejow, nie na tolerowaniu ich.

7- Komentarz pod artykutem dziennikarza -

znanego geja.

Pieprz sig, pieprzy¢ twoja matke,
ty chory bydlaku.

8. Podpis pod karykatura celebryty geja na
prywatnym blogu z niewielka liczbg czytel-
nikow.
Gej czy niedorozwéj? Wiekszosé
gejow to niedorozwinieci.

9. Zdjecie z nazwa szkoty na popularnej stro-

nie internetowej ,ujawniajacej” gejow.

On jest GEJEM. Uczy nasze dzieci.
Ztoz skarge.

10. Antygejowski film o tym, ze bycie gejem
jest bardziej niebezpieczne od palenia (ze
wzgledu na AIDS).

Szybciej umrzesz!

11. Tweet polityka, ktérego konto ma 350
tys. obserwatorow.

Zaden z gejow z mojej szkoty nie
odnidst w zyciu sukcesu.

12. Karykatura stereotypowego ,geja” z ro-

gami i ogonem.

Homoseksualisci s opetani
przez diabta!
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NOWY MECZET W LENIUCHOWIE

Opis: Jest to symulacja konsultacji/debaty w Internecie.

Przedmiot dyskusji stanowi budowa nowego meczetu w tradycyjnie
chrzescijanskiej dzielnicy.

Tematyka: Demokracja i uczestnictwo, rasizm i dyskryminacja, umiejetno$é
korzystania z Internetu.

Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnosé grupy: 15-30 os6b

Czas: Jedna sesja trwajaca 2,5-3 godziny lub trzy sesje po 50 minut kazda
Cele:

¢ Analiza zwigzku pomiedzy prawami mniejszosci religijnych a mowa nienawisci
w sieci;

¢ Nabycie umiejetnosci prowadzenia debat w Internecie oraz analiz;

* Omoéwienie zastosowania demokratycznej dyskusji/uczestnictwa w celu
zwiekszania tolerancji dla innych ludzi lub odmiennych pogladéw.
Materiaty:

¢ Dostep do Internetu - minimum 5 komputerdw;

¢ Miejsce na prace w podgrupach;

¢ Dwoje prowadzacych;

e Karty do gtosowania dla radnych (fakultatywnie).

Przygotowanie:

* Przygotuj kopie materiatéw dla wszystkich uczestnikow;

e Utwoérz zamknieta przestrzen w Internecie. Podpowiedzi - patrz ,Rady dla
prowadzacych”;

e Utworz login dla kazdego uczestnika lub upewnij sie, ze kazdy moze sie
zalogowac poprzez istniejace konto (patrz ,Rady dla prowadzacych”).

Instrukcje

1. Odczytaj opis problemu na stronie 105. Wyjasnij, ze uczestnicy sa mieszkancami
Leniuchowa. Nurtuje ich problem czy na pustej dziatce nalezacej do miasta powinien
powstaé meczet.

2. Rozdaj uczestnikom kopie materiatéw i popros o wybér roli. Oméw procedure kon-
sultacji i upewnij sie, ze wszyscy jg rozumieja.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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3. Wskaz uczestnikom miejsca, w ktérych moga pracowac indywidualnie lub w gru-
pach, oraz komputery dostepne w trakcie ¢wiczenia. Sprawdz, czy wszyscy maja login
i hasto.

4. Przypomnij osobom, ktére moga wygtosi¢ o$wiadczenia wstepne, ze powinno to
nastapi¢ przed rozpoczeciem publicznych konsultacji. Zache¢ uczestnikéw do wyko-
rzystania 30 minut przed konsultacjami w celu:

¢ uzgodnienia stanowiska w podgrupie i podziatu rél lub argumentéw (jesli zachodzi
taka potrzeba);

e spotkania z przedstawicielami pozostatych podgrup;

¢ sprawdzenia, czy moga zalogowac sie na stronie internetowej.

W przypadku, gdy dostep do komputeréw badz czas jest ograniczony, przypomnij
uczestnikom, ze musza argumentowad w sposdb zwiezty, gdyz moga miec tylko jedna
szanse, by zabrac gfos.

5. Ogtos rozpoczecie etapu poprzedzajacego konsultacje i wyjasnij, ze konsultacje
publiczne rozpoczynaja sie za 30 minut.

6. Po 30 minutach ogtos rozpoczecie konsultacji publicznych i popro$ przedstawicie-
li opinii publicznej o odczytanie wstepnych o$wiadczen grup oraz zaprezentowanie
swoich uwag.

7. Na koniec konsultacji burmistrz ogtasza ich zakonczenie. Nastepnie radni odbywaja
posiedzenie i gtosuja. W przypadku réownej liczby gtoséw decydujacy gtos nalezy do
burmistrza.

8. Burmistrz ogtasza decyzje. Popro$ uczestnikdédw o ustawienie krzeset w kregu na
czas podsumowania.

Podsumowanie

Na poczatku podsumowania ponownie przywitaj uczestnikéw, zwracajac sie do nich po
imieniu. Jest to istotne, by przestali odgrywac role, w jakie weszli w trakcie symulacji.
Zapytaj uczestnikow, co mysla o procesie konsultacji, w ktérym wiasnie brali udziat:
e Czy zaskoczyt cie wynik gtosowania? Czy podobatby sie osobie, ktérej role odgry-
wate$/odgrywatas?

¢ Czy twoim zdaniem konsultacje w Internecie to dobra metoda podejmowania decy-
zji w tego typu sprawach? Jakie sa ich zalety i wady?

Pytania o kwestie poruszone w debacie:

¢ Czy interakcja z innymi osobami i grupami zmienita twoje podejscie lub twoja posta-
we wobec poruszanych kwestii?

e Czy tatwo byto ci wejsé w role?

Zaktadki
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e Czy twoim zdaniem taka sytuacja mogtaby zdarzy¢ sie naprawde? Czy znasz podob-
ne przypadki?

¢ Jak bys zareagowat/zareagowata, gdyby taka sytuacja zaistniata w twoim miescie/
miejscu zamieszkania? Czy ¢wiczenie zmienito jakos$ twoja postawe?

Powiqgzania z mowq nienawisci w sieci:

¢ Co sadzisz o zasadzie usuwania rasistowskich lub obrazliwych komentarzy?

e Czy zastosowanie tej zasady zmienito twoje podejicie do zamieszczanych przez cie-
bie komentarzy?

¢ Czy decyzja o usunigeciu komentarza byta tatwa? (pytanie do administratoréw strony)
¢ Czy zgadzasz sie z decyzjami moderatoréow? (pytanie do wszystkich uczestnikow)

Wskazéwki dla prowadzqcych

® Przed rozpoczeciem ¢wiczenia musisz utworzy¢ bezpieczna strone internetowa.
Moze to by¢ strona na Facebooku lub konto w innej sieci spotecznosciowej. Wie-
cej propozycji znajdziesz pod adresem: http://cooltoolsforschools.wikispaces.com/
Collaborative+Tools. Upewnij sie, ze kazdy ma konto, z ktérego moze uzyskaé dostep
do strony.
e W prowadzeniu ¢wiczenia musi poméc drugi prowadzacy. Chociaz podgrupy po-
winny pracowac samodzielnie, moga potrzebowac wsparcia lub wskazéwek w czasie
przygotowan czy konsultacji. Na przyktad w trakcie przygotowan warto sprawdzié, czy
uczestnicy spotykaja sie z innymi i planuja to, co powiedzg na spotkaniu.
* W przypadku ograniczonego dostepu do komputeréw mozna wprowadzi¢ limit cza-
sowy (lub limit liczby stéw), by kazdy miat mozliwo$é zamieszczenia swoich postow.
® Podczas podsumowania nie nalezy powtarzaé symulacji. Uczestnicy musza wyjsé¢
z roli, ktérg odgrywali w trakcie ¢wiczenia, by wtasciwie je oceni¢. Poméz im ocenié
symulacje z ich wlasnego punktu widzenia, a nie z perspektywy przydzielonej roli.
Cwiczenie opracowano na podstawie zadania ,Meczet w Leniuchowie” w podreczni-
ku Kompas. Edukacja o prawach cztowieka w pracy z mtodzieza, www.coe.int/compass.

Warianty

Mozna ograniczy¢ liczbe stéw w zamieszczanych postach wtaczajac w to poczatko-
we stanowiska oraz komentarze. Komentarze moga mie¢ dtugosé ,tweeta”, czyli 140
znakdw.

Cwiczenie mozna réwniez przeprowadzi¢ w kilka dni, ograniczajac czas zorganizo-
wanej sesji i dajac uczestnikom mozliwo$¢ zamieszczania komentarzy z domu.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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W przypadku braku dostepu do narzedzi internetowych éwiczenie mozna w catosci
przeprowadzié poza siecig. W obecnej wersji zadanie to opracowano na podstawie
¢wiczenia z podrecznika Kompas. Wiecej informacji na stronie www.coe.int/compass.

Pomysty na dziatanie

Jakie mniejszosci religijne i etniczne zyjg w twoim kraju i jak pisza o nich media? Po-
szukajcie na krajowych i lokalnych stronach internetowych artykutéw o grupach, ktére
tradycyjnie przedstawia sie w ztym Swietle. Napiszcie do odpowiedzialnych dziennika-
rzy lub - jesli to mozliwe - zamies$ccie komentarz na takiej stronie internetowe;j.

Czy twdj samorzad lokalny organizuje konsultacje w Internecie? Czy mtodzi ludzie
moga postuzyc sie narzedziami internetowymi, by komunikowac sie z lokalnie wybie-
ranymi przedstawicielami? Wraz z uczestnikami poszukajcie ich w Internecie i zacznij-
cie stosowac takie narzedzia w przypadku kwestii istotnych dla mtodych ludzi.

Skontaktujcie sie z lokalna organizacja danej mniejszosci i spotkajcie sie z jej przed-
stawicielami, zeby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak spoteczenstwo podchodzi do réz-
norodnosci.
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Nowy meczet w Leniuchowie KOALICJA
PRZECIW
MOWIE
NIENAWISCI

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Dla wszystkich uczestnikéw - te materiaty mozna réwniez zamiesci¢ na stronie
internetowej konsultacji.

Meczet w Leniuchowie

Mieszkasz w Leniuchowie, malowniczym miasteczku liczacym 80 tys. miesz-
kancéw. W ciggu ostatnich 60 lat populacja miasta bardzo sie zmienita - po
czesci dlatego, ze mtodzi ludzie najczesciej przenosza sie do wiekszych miast
w poszukiwaniu pracy, ale réwniez dlatego, ze w okolicy pojawia sie sporo ro-
dzin imigrantéw, w tym wielu z krajéow muzutmanskich. Niektére z takich rodzin
mieszkaja tu od pokolen, ale nadal przez wiele oséb traktowane sa podejrzliwie
jako ,przyjezdni”. Obecnie stanowiag niemal 15% tacznej liczby mieszkancéw.

Obecnie miasto podzielone jest w kwestii planéw zbudowania przez muzut-
mandéw meczetu na pustej, nalezacej do miasta dziatce w Leniuchowie. Dziatka
od lat jest opuszczona, a do rady miasta wptywaja liczne skargi - znajduje sie
ona nieopodal gtéwnej ulicy handlowej, na jej terenie statymi problemami sg
wandalizm i narkomania.

Kiedy wiec, dzieki propozycji zamoznego biznesmena, okazato sig, ze prob-
lem mégtby zostac rozwiazany, burmistrz nie posiadat sie ze szczescia. Rada
miasta chetnie zgodzita sie oddac dziatke i pokry¢ 20% kosztéw budowy nowe-
go meczetu na jej terenie. Pozostate 10% kosztéow, ktérych biznesmen nie byt
w stanie ponies$é, miata sfinansowac zbiérka wsréd muzutmanéw.

Budowa miata sie rozpocza¢ w tym tygodniu... ale spokojne dotad Leniucho-
wo od momentu podjecia decyzji, spokoju juz nie zaznato. Tydzien temu konto
rady miasta na Twitterze zostato zhakowane przez antymuzutmanskie ugru-
powanie, ktére zamiescito obrazliwe i rasistowskie tweety, namawiajac miesz-
kancéw do wyjscia na ulice i ,przegnania obcych”. Wzrosta liczba rasistowskich
napasci na muzutmandw, réwniez z uzyciem przemocy. W jednym przypadku
pewna osoba odniosta powazne obrazenia. Ugrupowania muzutmanskie nie
pozostaty bezczynne, doszto do eskalacji przemocy pomiedzy gangami.

Burmistrz Leniuchowa wezwat do spokoju i ogtosit, ze decyzja o budowie
meczetu zostanie zweryfikowana po przeprowadzeniu publicznych konsultacji.
W celu zapewnienia jak najszerszego uczestnictwa, postanowiono utworzyc¢
forum dla konsultacji w Internecie.
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Dla wszystkich uczestnikow

Procedura konsultacyjna

18 lat.

rozpoczeciem konsultacji publicznych):
® Burmistrz i zastepca burmistrza Leniuchowa (wspélne oswiadczenie).

i Partie Réznorodnosci (po jednym oswiadczeniu kazdej partii).

ganizacji).

obrazliwe zostang usuniete ze strony internetowej rady miasta.

strzowi bedzie przystugiwat gtos decydujacy.
Decyzja rady miasta bedzie ostateczna.

W konsultacjach moga wziaé udziat mieszkancy Leniuchowa, ktérzy ukonczyli

Nastepujace zarejestrowane grupy/osoby zostaty poproszone o przedstawie-
nie wstepnych oswiadczen okreslajacych ich stanowisko w sprawie propono-
wanej budowy meczetu (wstepne o$wiadczenia powinny zostac ztozone przed

® Radni miejscy reprezentujacy Partie Tradycjonalistéw, Partie Populistyczna

¢ Organizacje pozarzadowe: Mtodziezowa Grupa Dziatania ,Mtodzi Leniucho-
wianie na rzecz Praw Cztowiekal”, Stowarzyszenie ,Przesztos$c i Terazniejszo$c”,
Stowarzyszenie Muzutmandw Leniuchowa (po jednym o$wiadczeniu kazdej or-

Oswiadczenia wstepne zostana zamieszczone na stronie internetowej rady
miasta, a wszyscy mieszkancy w wieku powyzej 18 lat moga zamieszczac swo-
je komentarze. Komentarze uznane za zawierajace pogrézki, rasistowskie lub

Konsultacje potrwaja 30 minut. Nastepnie radni miejscy przeprowadza gto-
sowanie w sprawie propozycji, zas w przypadku réwnej liczby gtoséw burmi-

Zaktadki



Nowy meczet w Leniuchowie

Karty z rolami

Burmistrz Leniuchowa

Jestes w miescie gtéwnym decydentem. Zdajesz sobie sprawe z konieczno-
$ci przywrécenia spokoju i dobrosasiedzkich stosunkéw wsréd mieszkancow.
Uwazasz, ze w catej procedurze powinienes/powinnas by¢ postrzegany/a jako
osoba bezstronna. Cenisz sobie wtasna reputacje jako sprawiedliwego me-
diatora pomiedzy réznymi grupami spotecznymi. Chciatby$/Chciatabys znalez¢
rozwigzanie, ktére zaakceptuje jak najwieksza liczba mieszkancéw.

Przed rozpoczeciem konsultacji publicznych musisz przygotowac projekt
wstepnego oswiadczenia okreslajacego twoje stanowisko. Powinienes/po-
winnas przedyskutowac je ze swoim zastepca. Jesli wystarczy ci czasu, mozesz
réwniez spotkad sie z grupami lub mieszkancami, by poznaé ich opinie i ewen-
tualnie zapobiec dalszej przemocy.

Wstrzymasz sie od gtosowania, chyba ze liczba gtoséw ,za” i ,przeciw” be-
dzie réwna. W takim przypadku twéj gtos zadecyduje o rezultacie.

Zastepca burmistrza

Wspoétpracujesz z burmistrzem i pomagasz mu/jej w przygotowaniu projektu
wstepnego oswiadczenia. Mozesz tez spotkac sie na jego/jej prosbe ze skraj-
nymi ugrupowaniami przed rozpoczeciem konsultacji, by przekonac ich czton-
kéw o koniecznosci znalezienia rozwigzania akceptowanego przez wszystkich
mieszkancow.

Po rozpoczeciu konsultacji twoim zadaniem bedzie pomoc burmistrzowi
w spotkaniach z grupami i mieszkanncami, by wysondowac ich opinie i ewentu-
alnie zapobiec dalszej przemocy.

Nie gtosujesz w ramach debaty.

BEZ _
NIENAWISCI

KOALICJA
PRZECIW
MOWIE
NIENAWISCI
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Administratorzy strony internetowej (2 osoby)

Wasza rola polega na $ledzeniu dyskusji i dbaniu o to, by komentarze nie byty
rasistowskie ani krzywdzace. Takie wypowiedzi nalezy natychmiast usunac ze
strony internetowej rady miasta. Przed rozpoczeciem konsultacji zastanéwcie
sie jak zdecydowad, czy dany komentarz jest nie do przyjecia. Mozecie przy-
gotowac krétki zbiér zasad.

Mozecie réwniez zamieszczac komentarze ostrzegajace o tym, ze uzywany
przez uczestnikéw jezyk jest nie do przyjecia lub zachecajace do traktowania
innych uczestnikéw debaty w sposéb uprzejmy i wyrozumiaty.

Nie gtosujecie w ramach debaty.

Radni miejscy: Partia Tradycjonalistéw (2 lub 3 osoby)

Reprezentujecie Partie Tradycjonalistéw w radzie miasta. Jestescie zdecydowa-
nie przeciwni meczetowi. Waszym zdaniem nalezace do miasta dziatki i zasoby
nie powinny by¢ przeznaczane na miejsce kultu obcego i sprzecznego z trady-
cjami kraju i miasta. Uwazacie, ze rodziny imigrantéw korzystaja z przywileju
zamieszkania w Leniuchowie i nie powinny narzucac innego stylu zycia w kraju,
w ktérym sa gosémi.

Niektorzy cztonkowie waszej partii maja nastawienie antymuzutmanskie
i uwazaja, ze obecna przemoc jest oczywista ze strony spotecznosci wyznaja-
cej tak brutalna religie. Dazycie do ograniczenia liczby muzutmanéw w miescie,
poniewaz uwazacie, Ze niszczg oni tradycyjne wartosci Leniuchowa. Jestescie
réwniez przekonani, ze meczet stanie sie miejscem rekrutacji terrorystow.

Musicie przygotowac wstepne oswiadczenie okreslajace stanowisko partii,
ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej przed rozpoczeciem kon-
sultacji publicznych. Piszcie zwiezle!

Kazdy z radnych nalezacych do partii, gtosuje przy podejmowaniu ostatecz-
nej decyzji.
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Nowy meczet w Leniuchowie

Radny miejski: Partia Populistyczna (1 lub 2 osoby)

Reprezentujesz Partie Populistyczng w radzie miasta. Poczgtkowo popierates/
popieratas decyzje o budowie meczetu na dziatce, po czesci dlatego, ze wiesz,
iz spotecznos$¢é muzutmanska bardzo pomaga lokalnej gospodarce i nie chcesz
jej wyklucza¢. Jednoczesnie bardzo martwia cie skargi mieszkancéw oraz nie-
dawna przemoc. Obawiasz sie réwniez o swéj mandat w kolejnych wyborach
do rady miasta, wiec pewnie poprzesz najmniej kontrowersyjne rozwiazanie.

Musisz przygotowadé wstepne oswiadczenie okreslajace stanowisko partii,
ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej przed rozpoczeciem kon-
sultacji publicznych. Pisz zwiezle!

Kazdy z radnych nalezacych do partii, gtosuje przy podejmowaniu ostatecz-
nej decyzji.

Radny miejski: Partia Réznorodnosci (1 lub 2 osoby)

Reprezentujesz Partie R6znorodnosci w radzie miasta. Twoim zdaniem
wzglednie duzy odsetek mieszkancéw pochodzacych z réznych czesci swia-
ta przyczynia sie do rozwoju kultury i atrakcyjnosci Leniuchowa. Uwazasz, ze
miasto postepuje niesprawiedliwie, poniewaz od dawna pozbawia wielu takich
mieszkancéw mozliwosci praktykowania wiasnej religii. Zalezy ci na poszerze-
niu dialogu réznych spotecznosci Leniuchowa. Angazujesz sie w zapobieganie
przemocy i préby negocjacji pomiedzy stronami. Wiesz, ze opuszczona dziatka
przyczynia sie do probleméw spotecznych twojej miejscowosci, a w tej chwili
rada miasta nie ma wystarczajacych funduszy, by ja zagospodarowac.

Musisz przygotowacé wstepne oswiadczenie okreslajace stanowisko partii,
ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej przed rozpoczeciem kon-
sultacji publicznych. Pisz zwiezle!

Kazdy z radnych nalezacych do partii, gtosuje przy podejmowaniu ostatecz-
nej decyzji.

BEZ _
NIENAWISCI

KOALICJA
PRZECIW
MOWIE
NIENAWISCI
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Czlonkowie Stowarzyszenia ,, Przesztosc i Terazniejszosc”
w Leniuchowie (2-4 osoby)

Wasze stowarzyszenie to jedna z grup najbardziej sprzeciwiajacych sie mecze-
towi. Naleza do niego mieszkancy Leniuchowa pochodzacy z konserwatyw-
nych (niemuzutmanskich) rodzin. Za istotne uwazacie zachowanie dawnego
charakteru miasta, w ktérym wiekszos¢ z was zyje od urodzenia. Dziatka, na
ktorej ma stanaé meczet, znajduje sie w centrum miasta, wiec budowla bedzie
widoczna z wigkszosci miejsc w centrum. W szczegdlnosci meczet moze za-
stania¢ widok z rynku na gtéwny kosciét. Waszym zdaniem spotecznosé, ktéra
przybyta tu stosunkowo niedawno, kompletnie zmienia charakter waszego
miasta. Nie rozumiecie, dlaczego ludzie, ktérzy przyjechali do waszego kraju
z dalekich stron, nie mieliby przestrzegac tych samych zasad, co wszyscy.

Cztonkowie waszego stowarzyszenia zradykalizowali sie w ostatnich latach,
a sama organizacje oskarza sie o otwarty rasizm i wini o przemoc na ulicach.
Utrzymujecie bliskie zwiazki z Partig Tradycjonalistéw, ktéra ma swoich przed-
stawicieli w radzie miasta.

Musicie przygotowaé wstepne o$wiadczenie okreslajace stanowisko stowa-
rzyszenia, ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej przed rozpo-
czeciem konsultacji publicznych. Piszcie zwiezle!

Czlonkowie Miodziezowej Grupy Dziatania
~Mtodzi Leniuchowianie na rzecz Praw Czltowieka!” (2-4 osoby)

Wasza grupa zostata stworzona w celu rozwigzywania najpowazniejszych prob-
leméw nurtujacych obecnie mtodych ludzi w Leniuchowie. Waszym zdaniem
budowa meczetu stanowi rozwigzanie zaréwno kwestii braku miejsca kultu dla
spotecznosci muzutmanskiej, jak i wielu probleméw spotecznych wynikajacych
ze zbyt dtugiego okresu, kiedy dziatka stoi pusta. Popieracie budowe meczetu,
ale jednoczesnie obawiacie sig, ze rada miasta moze zaniedbac inne proble-
my spoteczne, jesli bedzie wspotfinansowac budowe. W szczegdlnosci budzet
przeznaczony dla mtodziezy od pieciu lat jest obnizony do poziomu, ktéry nie
odpowiada potrzebom miasta.

Musicie przygotowac wstepne oswiadczenie okreslajgce stanowisko grupy
(nie wiecej niz 250 stéw), ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej
przed rozpoczeciem konsultacji publicznych.
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Czlonkowie Stowarzyszenia Muzutmanéw Leniuchowa (2-4 osoby)

Od wielu lat wystepujecie do rady miasta o zapewnienie spotecznosci muzut-
manskiej miejsca kultu, ale zawsze, z powodoéw finansowych, spotykacie sie
z odmowa. Waszym zdaniem to niesprawiedliwe, ze spoteczno$é muzutmanska
musi pokry¢ 10% kosztéw budowy w czasach, kiedy wiekszos¢ ludzi boryka
sie z trudnosciami finansowymi, za$ spotecznos$é chrzescijanska ma 11 réznych
miejsc kultu, z ktérych korzysta duzo mniej oséb niz z planowanego meczetu.
Uwazacie, ze dziatania lokalnych muzutmanéw na rzecz miasta sa niedoceniane,
oni sami padaja ofiara niesprawiedliwej dyskryminacji w réznych obszarach zy-
cia, a uniemozliwiajac budowe meczetu, rada miasta odbiera cztonkom waszej
wspolnoty podstawowe prawo do kultu religijnego.

Wiecie, ze niektérzy cztonkowie stowarzyszenia maja poglady bardziej skraj-
ne niz oficjalne stanowisko organizacji. Martwi was to, ze niektérzy muzutmanie
zareagowali przemoca po atakach na wasza spoteczno$é. Obawiacie sig, ze od-
wotanie decyzji o budowie spowoduje dalsze wykluczenie mieszkancéw-mu-
zutmandw i moze prowadzié¢ do wzrostu przemocy miedzy spotecznosciami.

Musicie przygotowaé wstepne o$wiadczenie okreslajace stanowisko stowa-
rzyszenia, ktére zostanie zamieszczone na stronie internetowej przed rozpo-
czeciem konsultacji publicznych. Piszcie zwiezle!

Mieszkancy Leniuchowa

Martwicie sie konfliktem, ktéry ogarnat Leniuchowo. Nie wiecie jeszcze, ktére
stanowisko poprze¢ - zanim sie zdecydujecie, chcecie lepiej zrozumieé stano-
wiska organizacji pozarzadowych i partii majacych swoja reprezentacje w ra-
dzie miasta.

Dopdki nie zaczna sie konsultacje publiczne (30 minut od rozpoczecia ¢wi-
czenia), nie wolno wam zamieszcza¢ komentarzy, ale mozecie przeczytaé
wstepne oswiadczenia zamieszczone na stronie internetowej oraz spotkac sie
z innymi mieszkancami, przedstawicielami stowarzyszen i radnymi miejskimi,
zeby wystuchaé ich argumentéw.

Zastanowcie sig, co powiedzied, kiedy rozpoczna sie konsultacje publiczne -
pamietajcie, ze kazdy komentarz moze miec nie wiecej niz 150 stéw. Kiedy
wszyscy zdaza zamiesci¢ swoje wypowiedzi i zostanie troche czasu, bedzie
szansa na wstawienie drugiego komentarza.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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OBGADAJMY TO

Opis: W tym ¢wiczeniu dyskusja przy uzyciu metody ,akwarium” stuzy oméwieniu
czestych uprzedzen wobec konkretnych grup spotecznych. Celem jest tez
zaangazowanie uczestnikéw w krytyczne myslenie na temat obiegowych opinii

i wypracowanie argumentdéw przeciwko mowie nienawisci.

Tematyka: Strategie kampanii, rasizm i dyskryminacja, umiejetnos¢ korzystania

z Internetu

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnosé grupy: Od 12 oséb

Czas: 45 minut

Cele:

e Zastanowienie sie nad osobistymi uprzedzeniami i negatywnymi stereotypami
dotyczacymi pewnych grup;

e Wypracowanie argumentdw i analiza reakcji na przypadki mowy nienawisci

W sieci;

¢ Pogtebienie zrozumienia i empatii wobec grup czesto niezrozumianych przez
spotfeczenstwo.

Materiaty:

e 3 krzesta;

* Miejsce dla uczestnikdw, by mogli usias¢ w kregu i swobodnie sie przemieszcza¢;
e Kartki i dtugopisy;

e Kapelusz (lub niewielki pojemnik).

Przygotowanie:

* Przygotuj niewielkie kartki papieru po dwie dla kazdego w grupie (i kilka na
zapas);

e Zorientuj sie, czy wéréd was sa przedstawiciele grup narazonych na czeste ataki.
Jesli spodziewasz sie trudnosci, wez takie osoby wczesniej na bok i wyjasnij im
¢wiczenie. Powiedz, ze moga by¢ dla grupy zrédtem cennej wiedzy i upewnij sie,
ze zadanie ich nie deprymuje;

¢ Warto przygotowac kilka odpowiedzi bedacych reakcja na najpowszechniejsze
obawy czy btedne przekonania, ktére moga wystapié¢ w grupie.
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Obgadajmy to KOALICJA
—_— BEZ PRZECIW
NIENAWISCI MOWIE
NIENAWISCI

Instrukcje

Fakultatywne wprowadzenie

1. Zamie$¢ ponizsze zmyslone sformutowania z nagtéwkiem ,Fakty” na planszy/wy-
$wietl na rzutniku tak, aby mogli je przeczytac wszyscy uczestnicy. Mozesz tez wymy-
$li¢ i dopisac kolejne.

Fakty

* Gdyby imigranci wrécili do swoich krajéw, dla wszystkich pozostatych obywateli
wystarczytoby miejsc pracy.

¢ Dziewczynki gorzej sobie radza w grach internetowych od chtopcéw.

® Z badan naukowych wynika, ze Europejczycy maja mniejsze mézgi od Azjatow.

* Homoseksualizm to choroba, z ktérej mozna sie wyleczyc.

2. Spytaj uczestnikow o ich reakcje. Po kilku wypowiedziach poinformuj ich, ze te
stwierdzenia sa kompletnie zmyslone! Kazde z nich jest nieprawdziwe. Spytaj znéw
o reakcje. Omodwcie pokrotce, dlaczego niektérzy w nie uwierzyli (jesli tak byto).

3. Zapytaj uczestnikdw, czy czytali w Internecie cos, co wedle ich wiedzy jest niepraw-
da, lub nasunety im sie takie watpliwosci. Czy podjeli jakie$ dziatania?

Glowne ¢wiczenie

4. Wyjasnij, ze mowa nienawisci i postawy rasistowskie czesto wynikaja z niewiedzy.
Ludzie wierza w opinie o grupach, ktérych cztonkéw nigdy nawet nie spotkali. Albo
wyrazaja poglady o catych spotecznosciach na podstawie informacji dotyczacej tylko
jednej osoby! Kiedy takie opinie sie upowszechniaja i nikt ich nie kwestionuje, zaczy-
naja funkcjonowad jako ,fakty”. Mozemy zapomnieé, gdzie cos ustyszeli$my, oraz ze to
nieprawda albo po prostu czyjas opinia - i tak z czasem sami zaczynamy w to wierzy¢.
5. Powiedz uczestnikom, ze w Internecie kazdy moze odegrac wazna role, kwestio-
nujac ,fakty” i opinie. Pytajac ,dlaczego” - albo wyjasniajac, ze jest doktadnie od-
wrotnie - wszyscy mozemy znacznie przyczynic sie do zapobiegania upowszechnianiu
nieprawdziwych i ztosliwych pogladéw. Jest to tez najlepszy sposéb na wyrobienie
sobie wtasnej wiarygodnej opinii!

6. Wyjasnij, ze w tym ¢wiczeniu omoéwicie negatywne ,fakty” i opinie na temat pew-
nych grup, ktére sa obecnie dos$é powszechne. Uczestnicy sprobuja wypracowac argu-
menty i podwazy¢ czesto spotykane mity na podstawie wiedzy catej grupy. Powinni to
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potraktowac jako mozliwosc¢ lepszego zrozumienia oraz podzielenia sie wtasna wiedza
i doswiadczeniami.

7. Rozdaj kartki (po dwie na uczestnika), a pozostate odt6z na bok z informacja, ze
w razie potrzeby mozna bedzie z nich skorzystac. Popros$ wszystkich o zapisanie ne-
gatywnych opinii lub ,faktéw”, z ktdrymi zetkneli sie na temat poszczegdlnych grup
i ktore chcieliby oméwié. Podaj kilka przyktadéw:

e Ludzie powinni mieszkaé we wtasnym kraju, a nie przemieszczac sie po $wiecie!

® Miejsce kobiety jest w domu - kobiety nie moga odbieraé pracy mezczyznom.

° Romowie muszga zy¢ zgodnie ze zwyczajami kraju, w ktérym sg gosémi.

8. Powiedz uczestnikom, ze nie musza sami podziela¢ danej opinii - moga po prostu
omowic reakcje na obiegowe przekonania. Kartek nie podpisujemy. Nalezy je wrzucié
do kapelusza czy pojemnika.

9. Trzy krzesta ustaw w po6tokregu naprzeciwko grupy. W dyskusji biora udziat tylko
osoby siedzace na krzestach - pozostali uczestnicy sg obserwatorami.

10. Wyjasnij, ze na poczatku poprosisz trzech ochotnikéw o rozpoczecie rozmowy.
Jezeli ktos zechce sie do niej wtaczy¢, musi zajaé miejsce ktéregos z trzech dotych-
czasowych uczestnikéw dyskusji. Chcac zabrac gtos, nalezy podejsé do jednego z nich
i klepna¢ go lekko w ramie. Wéwczas nastepuje zamiana miejsc, a dotychczasowy
dyskutant staje sie obserwatorem.

11. Zachec uczestnikéw do wyrazania wtasnych opinii, ale réwniez do wypowiadania
innych pogladéw, ktérych sami nie podzielajag. W ten sposéb mozna bedzie oméwié
kontrowersyjne przekonania, ktére nie sa ,politycznie poprawne” czy wrecz bytyby
nie do pomyslenia - umozliwi to przedyskutowanie problemu z réznych perspektyw.
Obrazliwe lub krzywdzace komentarze pod adresem oséb z danej grupy sa niedo-
puszczalne.

12. Popros uczestnika o wyciagniecie kartki z kapelusza i rozpoczecie dyskusji. Roz-
mowa powinna sie toczy¢ az do wyczerpania tematu, kiedy wypowiedzi zaczna sie
powtarzaé. Wtedy zapros kolejnych trzech ochotnikéw do dyskusji na inny temat i roz-
pocznij kolejna runde rozméw na tych samych zasadach.

13. Omoéwecie tyle kwestii, na ile pozwala czas. Na koniec zostaw kilka minut na reflek-
sje po dyskusji i podsumowanie catego ¢wiczenia.

Podsumowanie
Wykorzystaj ponizsze pytania, by uczestnicy mogli zastanowic sie, czy ¢wiczenie po-
mogto im zmienic zdanie lub dostarczyto argumentéw przeciwko uprzedzeniom:

¢ Czy kto$ dowiedziat sie czego$ nowego?
¢ Czy kto$ zmienit zdanie na temat konkretnej grupy lub problemu?
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e Czy czujesz sie teraz przygotowany/przygotowana do dyskusji na temat pogladéw
wynikajacych z uprzedzen? Czy jestes$ do niej sktonny/sktonna - w sieci lub poza nig?
Dlaczego? Dlaczego nie?

e Jak mozesz wtaczy¢ sie do takiej dyskusji w sieci? Jakie beda podobienstwa, a jakie
réznice?

e Co mozna zrobi¢ w przypadku watpliwosci co do prawdziwosci danej opinii?

Rady dla prowadzqgcych

e Zorientuj sig, jakie tematy moga byc¢ drazliwe lub odebrane osobiscie przez uczest-
nikéw - popros grupe o uwzglednienie tego w dyskus;ji.

e Zaréwno uczestnicy, jak i prowadzacy moga nie byé w stanie rozstrzygna¢ pewnych
kwestii czy opinii od razu. Zapiszcie je na tablicy. Przeanalizuj je samodzielnie, a pdz-
niej przekaz informacje uczestnikom badz tez popros ich o zebranie informacji na
temat tych kwestii i przekazanie ich catej grupie.

o Jezeli trzech rozmoéwcédw nie moze znalez¢ argumentéw przeciwko opiniom opartym
na uprzedzeniach, wiacz sie do dyskusji. Nie interweniuj jednak zbyt czesto - czasami
warto przerwac rozmowe i spytaé pozostate osoby, czy moga zaproponowac inng
opinie.

* Wazne, by dyskusja miata charakter otwarty, a uczestnicy mogli swobodnie wyrazaé
wtasne zdanie lub kontrowersyjne opinie, ktére czesto pojawiaja sie w mediach czy
ogdlnie w spoteczenstwie. Jednoczesnie rozmowa nie powinna przerodzi¢ sie w serie
nieprzyjemnych i nieuzasadnionych negatywnych stereotypdéw. Zachec¢ uczestnikéw
do wypowiedzi w formie pytajacej i do delikatnego formutowania komentarzy, nawet
kiedy wyrazaja negatywna opinie o danej grupie. W razie potrzeby zaproponuj kilka
sformutowan, na przyktad:

— ,Styszatam, ze..."

— .Niektorzy uwazajg, ze..."

- .,Czy pomozecie mi zrozumieé...?"”

— ,Dlaczego taka opinia miataby by¢ btedna?”.

Zachecaj wszystkich do wiaczenia sie do dyskusji!

Warianty
Po zebraniu kartek od uczestnikéw i przed rozpoczeciem dyskusji mozesz daé im tro-
che czasu na wyszukanie informacji o komentarzach. Opinie/komentarze mozna roz-

dac cztonkom grupy z prosba o przygotowanie krétkich argumentéw na dany temat.
Wodweczas dyskusja przebiegaé bedzie na wyzszym poziomie.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 115



116

Rozdziat 4

Cwiczenie mozna réwniez przeprowadzi¢ jako serie zadan, z ktérych kazde dotyczy-
toby na przyktad uprzedzen wobec konkretnej grupy spotecznej. Za kazdym razem
mozesz poprosic¢ zespdt ochotnikéw (lub zrobic to sam/a) o przygotowanie informacji
o sytuacji danej grupy w waszym kraju.

Uczestnicy moga przygotowac filmiki przedstawiajace merytoryczne informacje
jako alternatywe wobec obiegowych opinii. Na stronie internetowej kampanii ,Bez
nienawisci” moga podzieli¢ sie takimi filmami i poinformowac innych o tym, jak wy-
glada rzeczywistosc.

Pomysty na dziatanie

Ochotnikéw mozna zachecié do zebrania informacji o kwestiach, ktére nie zostaty wy-
czerpujaco omoéwione w dyskusji, by nastepnie przekazac te wiadomosci catej grupie.
Warto, by uczestnicy przygotowali liste ,mitéw". Moga sie na niej znalez¢é powszechne
uprzedzenia dotyczace konkretnych grup bedacych obiektem nienawisci wraz z ar-
gumentami, informacjami i danymi statystycznymi podwazajacymi takie stereotypy.
Liste mozna réwniez zamiescié¢ na stronie internetowej kampanii ,Bez nienawisci” jako
pomoc dla innych aktywistéw internetowych.

Mozna réwniez sporzadzic¢ wraz z grupa liste kontrargumentéw, ktére moga zostaé
wykorzystane przez uczestnikéw, gdy natkna sie w sieci na uprzedzenia czy rasistow-
skie wypowiedzi. Nalezy takze oméwié, w jaki sposéb moga oni prezentowad takie
argumenty w sieci - w sposdéb humorystyczny, dzielac sie informacjami czy linkami itp.
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Opis: Uczestnicy pracuja jako ,asystenci” politykdw, badajac zjawisko
homofobicznych atakéw. Oceniajg wiarygodnos¢ informacji zamieszczanych

w Internecie i opracowuja strategie do realizacji.

Tematyka: Umiejetnosc korzystania z Internetu, rasizm i dyskryminacja, strategie
kampanii.

Stopien trudnosci: Poziom 4

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

* Ocena wiarygodnosci informacji znalezionych w Internecie;

¢ Poznanie trudnosci, z jakimi borykaja sie mtode osoby homoseksualne w obliczu
mowy nienawiséci w sieci;

e Ocena wtasnych zachowan w odniesieniu do tresci w Internecie.

Materiaty:

¢ Dostep do Internetu;

e Papier i dtugopisy;

* Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki.

Przygotowanie:

e Zadbaj o dostep do Internetu dla uczestnikow;

e Skopiuj arkusz z zadaniami dla asystentéw i obserwatoréw (strona 123);

¢ Fakultatywnie: Popros$ wczesniej chetnych o przeprowadzenie obserwacji.
Zadanie powinna wykona¢ mniej wiecej potowa grupy. Pokaz chetnym arkusz dla
obserwatoréw i upewnij sig, ze wiedza jakich informacji majag szukaé i jak wypetnic¢
tabelke.

Instrukcje

1. Wyjasnij, ze w trakcie ¢wiczenia zapoznacie sie z mozliwosciami korzystania z In-
ternetu jako zrédta informacji. Zapytaj, ilu uczestnikéw uzywa sieci w takim celu i czy
maja swoje ulubione strony.

2. Zaprezentuj ponizszy scenariusz i upewnij sie, ze wszyscy rozumiejg zadanie.
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Po licznych homofobicznych atakach na mtode osoby homoseksualne, w szcze-
gdlnosci na stronach internetowych i w filmikach oraz po lobbingu prowadzonym
przez organizacje pozarzagdowe, w parlamencie ma odby¢ sie debata poswiecona
tej tematyce. Rzad zaproponowat projekt ustawy, przyznajacej srodki budzetowe
na dziatania edukacyjne przeciwko homofobicznym postawom i na rzecz wsparcia
dla mtodych gejoéw i lesbijek. Wszystkie gtéwne partie opozycyjne sprzeciwiaja sie
nowej ustawie.

Wyobraz sobie, ze pracujesz jako asystent/asystentka polityka, ktéry chce za-
bra¢ gtos w debacie. Masz za zadanie przygotowac projekt wystapienia obejmujacy
gtéwne kwestie do poruszenia w debacie. Masz 20 minut na zebranie podstawo-
wych informacji.

3. Wyjasnij, ze uczestnicy beda pracowac w czteroosobowych grupach, w ktérych
dwie osoby beda zbierac informacje, a dwie pozostate obserwowaé metodologie
przez nie stosowanga. Powiedz, ze zbieranie wiadomosci wymaga odpowiedniej me-
todologii! Zapytaj, czy moga sformutowaé podstawowe zasady zbierania informacji
i spisacich liste na tablicy.

4. Jezeli nie nastapito to wczesniej, popros o zgtoszenie sie ochotnikéw na obserwa-
toréw. Rozdaj im kopie arkuszy dla obserwatoréw i upewnij sie, ze rozumiejag zadanie.
Podziel reszte grupy tak, by zblizona liczba uczestnikéw pracowata dla rzadu i réznych
partii opozycyjnych. Rozdaj grupom karty z zadaniami.

5. Oznajmij uczestnikom, ze maja 30 minut na zebranie informacji. Podpowiedz im,
zeby przez pierwsze 20 minut wyszukali odpowiednie wiadomosci, a na koniec w 10
minut uzgodnili gléwne kwestie, jakie przedstawia politykowi.

6. Po wykonaniu zadania w grupach popros o odejscie od komputeréw. Daj uczestni-
kom 5-10 minut na to, by obserwatorzy mogli przekazaé swoim grupom najwazniejsze
uwagi.

7. Popros osoby zbierajace informacje o przedstawienie podstawowych kwestii, jakie
wybraty do przemowy swojego polityka. Mozna je przedstawi¢ w punktach - uczest-
nicy powinni wyobrazié sobie, ze przekazujg informacje politykowi, a nie wygtaszaja
przeméwienie!

8. Po kazdej prezentacji daj obserwatorom troche czasu na przedstawienie uwag,
a pozostatym podgrupom - na zadanie pytan dotyczacych przedstawionych infor-
macji lub zastosowanej strategii. Na koniec popros wszystkich o podsumowanie
éwiczenia.
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Podsumowanie

Pytania na temat zbierania informacji i prezentowania ich politykowi:
e Czy zadanie byto trudne? Co wydawato sie w nim najtrudniejsze?

e W jaki sposéb wybraliscie strony internetowe w celu zebrania informacji? Czy zasta-
nawiali$cie sie nad wiarygodnoscia strony i prawdziwoscig wybranych wiadomosci?
e Czy skupialiscie sie na wyszukaniu informacji, ktére potwierdzaja stanowisko polity-
ka, czy tez na obiektywnym opisie problemu? Jak waszym zdaniem w rzeczywistosci

powinien postapic asystent zbierajacy informacje?

e Czy szukaliscie przyktadéw mowy nienawisci skierowanej do gejow i lesbijek? Jesli
nie, to czy waszym zdaniem takie przyktady bytyby istotne?

e Czy w waszej ocenie polityk bytby zadowolony z zebranych informacji? Czy wedtug
was byliby z nich zadowoleni jego wyborcy?

Pytania dotyczqce wykorzystania Internetu do zbierania informacji:

¢ Czy dowiedziate$/dowiedziatas sie czegos na temat korzystania z Internetu w celu
zbierania informacji? Czy chcesz uzupetnic liste zasad przygotowana na poczatku?

e Czy zaskoczylo cie to, ze uczestnicy znalezli rézne informacje? Jak to mozna wyjasni¢?
e W jaki sposéb sprawdzié, czy strona internetowa jest wiarygodna, a znajdujace sie
na niej informacje sg prawdziwe? Czy zwykle to sprawdzasz?

Pytania na temat homofobii/mowy nienawisci w sieci:

e Czy znalezliscie przyktady dyskryminacji lub atakow?

¢ Czy znalezliscie informacje w waszej ocenie nieprawdziwe lub nieuczciwe?

¢ Jakie ryzyko wiaze sie z tym, ze kazdy moze zamiesci¢ w sieci swoje opinie? Co mozna
zrobié, zeby ludzie nie przyjmowali takich opinii bezkrytycznie i nie uznawali ich za
fakty?

Wskazéwki dla prowadzqgcych

* Cwiczenie bedzie skuteczniejsze, jezeli wczeéniej poinstruujesz obserwatoréw. Jesli
to mozliwe, w kazdej podgrupie moze by¢ tylko jeden obserwator i wiecej uczestni-
kéw zbierajacych informacje.

¢ Uczestnicy zbierajacy informacje nie powinni mieé wrazenia, ze obserwatorzy ich eg-
zaminuja. Mozesz im wyjasni¢, ze zadaniem obserwatoréw jest analiza réznych metod
zbierania informacji i, ze do tego zadania mozna podej$¢ na wiele réznych sposobow!
* Mozesz nie pokazywac uczestnikom zbierajacym informacje arkusza dla obserwato-
réw - w efekcie nie beda pamietac o niektérych podstawowych zasadach, ale rezultaty
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moga by¢ ciekawsze. Moze to by¢ jednak bardziej stresujace dla oséb zbierajacych
informacje. Pokazujac im arkusz, zapewnisz lepsza wspétprace miedzy osobami zbie-
rajagcymi informacje a obserwatorami.

® Podczas podsumowania mozecie sie zastanowié, czy na proces zbierania informacji
moze mie¢ wptyw to, jakie rezultaty chcemy uzyskaé. Przy tej okazji mozesz spytac
uczestnikéw o to, jak zwykle podchodza do informacji, ktére poznali, ale w ktére nie
chca wierzyé.

¢ Niebezpieczenstwo zwigzane z powszechna obecnoscia nieprawdziwych i stronni-
czych informacji w Internecie polega na tym, ze tatwo moga by¢ potraktowane jako
fakty. Mozecie sie zastanowi¢, czy zdaniem uczestnikdw przekazali oni znalezione
w Internecie fakty, a takze, czy takie informacje moga przyczynic sie do szerzenia
uprzedzen wobec konkretnych grup lub oséb.

* Mozesz wykorzysta¢ liste znajdujaca sie w informacjach ogélnych dotyczacych umie-
jetnosci korzystania z Internetu, w celu uzupetnienia pomystéw uczestnikdw na spraw-
dzanie wiarygodnosci wiadomosci zamieszczanych w sieci. Zaznacz, ze wiekszo$¢
publikacji zawiera réwniez opinie. Informacje mozna przedstawié tak, by uwypukli¢
konkretny punkt widzenia. Na przyktad pominiecie przyktadéw homofobicznej mowy
nienawisci tworzy wrazenie, ze nie stanowi ona problemul!

® Mozesz poszuka¢ informacji o obalonych internetowych mitach i zastanowi¢ sie
wraz z uczestnikami nad tym, jak nieprawdziwe wiadomosci nakrecaja spirale mowy
nienawisci.

Warianty

Mozesz wybrac dla uczestnikéw inna ,grupe dyskryminowana”, o ktérej beda zbierac¢
informacje - na przyktad kobiety, Roméw lub inna mniejszo$¢ etniczna, uchodzcédw itp.
Da sie rowniez przeprowadzi¢ ¢wiczenie bez obserwatoréw - wéwczas wszyscy moga
jednoczesnie sami siebie obserwowaé. W takim wypadku oméw wezesniej arkusz dla
obserwatordéw z cata grupa i popros uczestnikow o sprawdzenie metod zbierania in-
formaciji.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga poszerzy¢ liste zasad zbierania informacji w Internecie i przygoto-
wac wtasne wytyczne. Moga rowniez przygotowac liste stuzaca wymianie informacji
i podzieli¢ sie nig z aktywistami na stronie internetowej kampanii ,Bez nienawisci”.
Mowe nienawisci czesto szerza osoby, ktére bezrefleksyjnie dziela sie stronniczymi
i krzywdzacymi opiniami.

Zaktadki



-

Sprawdzamy fakty ez KOALICJA
NIENAWISCI E%ZME,?E'W
NIENAWISCI

Uczestnicy moga wykorzystac liste ze strony 123 albo przygotowac wtasny spis po-
pularnych informacyjnych stron internetowych. Czesto to dziennikarze sa odpowie-
dzialni za szerzenie uprzedzen wobec réznych grup spotecznych. W efekcie czytelnicy
nabieraja przekonania, ze obrazanie takich grup jest akceptowalne.

Inne ¢wiczenia dotyczace strategii dezinformacji, jakie mozna przeprowadzié z gru-
pa, znajduja sie na stronie: http://mediasmarts.ca/sites/default/files/tutorials/facing-

-online-hate/index.html.

Zachec uczestnikédw do wskazania stron internetowych, na ktérych najczesciej szu-

kaja informacji. Sprawdzcie wspélnie, czy s3 to strony wiarygodne i obiektywne.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Polityk nr 1:

Twéj polityk jest cztonkiem rzadu. Musi zdecydowanie poprzeé nowa ustawe.
Poszukaj w Internecie informacji, ktére bytyby przydatne w takim przeméwie-
niu. Przygotuj liste okoto pieciu kwestii, ktére powinien poruszy¢.

Polityk nr 2:

Twdj polityk jest cztonkiem opozycji. Sprzeciwia sie przyznaniu srodkéw bu-
dzetowych na rozwiazanie problemu. Poszukaj w Internecie informacji, ktére
bytyby przydatne w takim przemowieniu. Przygotuj liste okoto pieciu kwestii,
ktére powinien poruszyc.

Polityk nr 3:

Twaj polityk jest cztonkiem partii mniejszosciowe;j. Partia nie zdecydowata jesz-
cze, czy zagtosuje za ustawa, czy przeciwko niej. Poszukaj w Internecie infor-
macji, ktére bytyby przydatne w podjeciu takiej decyzji. Przygotuj liste okoto
pieciu kwestii, ktére polityk powinien poruszyé.

5 -~ %
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Obserwator:

Twoim zadaniem jest analiza podejs$cia stosowanego przez osoby zbierajace
informacje. Postaraj sie zgromadzi¢ jak najwiecej danych zwigzanych z pytania-
mi w arkuszu dla obserwatora. Mozesz poprosi¢ osoby zbierajace informacje
o wyjasnienie tego, co robig albo zapytaé, dlaczego stosuja konkretne podej-
Scie, ale nie przeszkadzaj im za bardzo!

Arkusz dla obserwatorow

Stowa-klucze stuzace wy-
szukiwaniu informacji

Dla wszystkich odwiedzanych stron:

Nazwa strony

Przyblizony czas (w minu-
tach) wizyty na stronie

.Orientacja polityczna”
(progejowska, antygejow-
ska, neutralna)

Dlaczego wybrano te
strone?

»+Autorytet” strony:

- Dlaczego mozna jej
zaufac?

- Czy grupa to sprawdzita?

Czy podano odniesienie
do zrédfta, z ktérego za-
czerpnieto informacje?
Czy grupa to sprawdzita?

Inne uwagi dotyczace po-
dejscia oséb zbierajacych
informacje do zadania
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UDOSTEPNIJ TO!

Opis: Uczestnicy wypetniaja wykres obrazujacy ich preferencje, dotyczace
dzielenia sie poszczegdlnymi rodzajami informacji w sieci oraz dyskutuja, jak
zachowac ostrozno$¢, zamieszczajac osobiste dane w Internecie.

Tematyka: Prywatnosc i bezpieczenstwo, umiejetnos$é korzystania z Internetu,
nekanie w sieci

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnosé grupy: Dowolna

Czas: 40 minut

Cele:

e Rozwazenie réznych relacji w sieci;

* Okreslenie wiasnych wzorcéw dzielenia sie informacjami i komunikacji w sieci;
* Podnoszenie swiadomosci o zagrozeniach dla prywatnosci w sieci i zapoznanie
sie ze Srodkami ostroznosci, ktére moga chronié naszag prywatnosc¢ i prawa
cztowieka w Internecie.

Materiaty:

¢ Kopie schematu ze strony 127;

* Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki.

Przygotowanie:

* Przygotuj po jednej kopii schematu na uczestnika.

Instrukcje

1. Spytaj uczestnikdw, jakie stosuja srodki ostroznosci, by chroni¢ swoja prywatnosé
w kontaktach z nieznajomymi, np. w galerii handlowej. W razie potrzeby poméz
pytaniami:

¢ Czy nosisz to samo ubranie, co na plazy?

e Czy masz napisany swéj numer komérki na czole?

e Czy podajesz innym swoje hasta potrzebne do logowania online?

2. Wyjasnij, ze moze sie to wydawad oczywiste w ,realu”, ale w sieci nie zawsze stosu-
jemy podobne $rodki ostroznosci. Spytaj uczestnikéw, czy we wtasnej ocenie sa tak
samo ostrozni w sieci, jak poza nig, jesli chodzi o ochrone osobistych danych. Wyjas-
nij, ze éwiczenie polega na omoéwieniu informacji, jakimi gotowi jeste$my dzieli¢ sie
zinnymi w Internecie.

Zaktadki
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3. Pokaz kopie schematu ze strony 127 (lub narysuj go na tablicy) i oméw z uczestnikami
kilka przyktadéw, by zorientowali sig, jak podejs¢ do zadania. Wyjasnij, ze odpowiedzi
powinny by¢ indywidualne, poniewaz rézni ludzie gotowi sa dzieli¢ sie odmiennymi
rodzajami informacji na swéj temat.

4. Daj cztonkom grupy okoto 15 minut na ukonczenie zadania, a nastepnie popro$
ich o podzielenie sie wykresem z 2-3 osobami. Uczestnicy moga sie przemieszczad,
pokazujac swéj wykres innym, mozna tez podzieli¢ ich na podgrupy w zaleznosci od
dostepnego czasu i miejsca oraz wielkosci grupy.

5. Po poréwnaniu wykreséw uczestnikéw z kilkoma innymi osobami zapro$ cata grupe
do wspdlnej dyskus;ji.

Podsumowanie

Na poczatku zadaj kilka pytan ogélnych:

e Jakimi informacjami nie chcesz sie z nikim dzieli¢? Dlaczego?

e Jakimi informacjami mozesz sie podzieli¢ z kazdym? Wyjasnij réznice zdan w grupie.
e Czy widzisz réznice, poréwnujgc swoj wykres z wykresami innych - i czy potrafisz te
réznice wyjasnic?

¢ Dlaczego twoim zdaniem warto zachowac ostrozno$¢, dzielac sie informacjami na
swéj temat z nieznajomymi? Jakie moga by¢ tego konsekwencje?

e Dlaczego wedtug ciebie warto zachowaé ostroznos$¢, dzielac sie wiadomosciami
o innych?

¢ Czy ktos$ kiedys udzielit informacji na twéj temat w sposéb, ktérego sobie nie zyczy-
te$/zyczytas? Czy stanowito to naruszenie twoich praw cztowieka? Czy moze to postu-
zy¢ mowie nienawisci w sieci?

Na zakonczenie ¢éwiczenia spytaj uczestnikdw, czy dzieki niemu uswiadomili sobie to,
jak wchodza w interakcje w sieci. Czy zamierzajg co$ zmieni¢? O czym, zdaniem grupy,
nalezy zawsze pamietad, zanim podzielimy sie osobistymi informacjami w sieci?

Rady dla prowadzqcych

* W przypadku wielu powiazan na wykresie moze nie by¢ jednej prawidtowej odpowie-
dzi, cze$ciowo zalezy to od indywidualnych preferencji. Jednakze nalezy uswiadomi¢
uczestnikom niektére niebezpieczenstwa zwigzane z zaniedbaniem $srodkéw ostroznosci
chronigcych prywatnosé w sieci. Jesli sami nie porusza takich kwestii, nalezy ich ostrzec
przed nekaniem w sieci oraz oszustwami finansowymi. Takie zagrozenia staja sie duzo po-
wazniejsze w przypadku zaniedbania ochrony prywatnosci i osobistego bezpieczenstwa.
Wiecej informacji o nekaniu w sieci oraz prywatnosci i bezpieczenstwie - zobacz rozdziat 5.
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® Podczas podsumowania warto podkresli¢, ze ochrona naszej prywatnosci w sieci jest
wazna z powodu bezpieczenstwa i dbania o wtasng integralnosc i godnosé. Jesli cho-
dzimy w neglizu lub czynimy niemadre i niemite uwagi o innych, mozemy, wprawdzie,
sobie nie zaszkodzié (o ile dopisze nam szczescie), ale jednak mozemy tego pézniej
zatowad. Treéci zamieszczane w Internecie sa o wiele bardziej trwate niz to, co robimy
w $wiecie rzeczywistym, i czesto nie daje sie ich usunaé.

Warianty

Chociaz w ¢wiczeniu potozono nacisk na ochrone wtasnej prywatnosci, mozna je réw-
niez wykorzysta¢ do oméwienia tematéw zwigzanych z poszanowaniem prywatnosci
innych. Na przyktad warto rozwazy¢ z grupa kwestie, czy uczestnicy pytaja o zgode
przed podzieleniem sie informacjami na temat innych, a takze dlaczego moze to by¢
wazne. Aby oméwié to zjawisko z perspektywy praw cztowieka, wykorzystaj wiadomo-
$ci na temat prywatnosci i bezpieczenstwa z rozdziatu 5.

Pomysty na dziatanie

Uczestnicy moga prowadzi¢ dzienniczek z informacjami, jakimi dziela sie w ciggu tygo-
dnia - jakie dane udostepniaja i do jak duzej grupy odbiorcéw one trafiaja? Nie musza
przedstawiac szczegdtowych tresci, ale moga kontrolowaé, jaki rodzaj informacji udo-
stepniaja grupom wskazanym na wykresie (rodzice, znajomi, nauczyciele itp.). Uczest-
nicy moga zapisywac wiadomosci, jakie zamieszczaja na swoéj temat, oraz informacje,
jakie udostepniaja o innych osobach.
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Twoje relacje - dzielenie sig informacjami: Komu to powiesz?

Osobiste 2djecia

Adres €-maij|

Wszystkie odwiedz.ane
przez ciebie strony inter-
netowe
Hasta/loginy
Int Szczegbtowy numer
ernetowy nick rachunku bankowego
Y Wszystkie tresci zamiesz-
Wymame/poge czone przez ciebie w sieci
ityczn
polity€

Numer komérki

2Zwigzki osobiste/

seksualnos¢ wiska osob,

\miona i naz X
Keorych nie UbISZ

Najlepszy przyjaciel/

To, co zrobites ztego

przyjacidtka

Internetowi ,znajomi”

Nauczyciel/nauczycielka

Mama/tata/opiekunowie

Kto$, komu nie ufasz/
kogo nie lubisz

Za pomoca strzatek, potacz pola tekstowe
znajdujace sie w okregu z polami po prawej
stronie.

Wszyscy internauci

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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WALCZYMY Z NEKANIEM W SIECI

Opis: W tym ¢wiczeniu uczestnicy okreslajg swoja prawdopodobna reakcje na
rézne scenariusze nekania i omawiaja mozliwe sposoby postepowania.
Tematyka: Nekanie w sieci, demokracja i uczestnictwo, umiejetnosé korzystania
z Internetu

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: 45 minut

Cele:

¢ Poznanie réznych form nekania i zwigzkéw miedzy nekaniem w sieci i poza nia;
e Okreslenie sposobéw reagowania na nekanie i mowe nienawisci w sieci i poza nig;
® Podnoszenie $wiadomosci na temat koniecznosci reagowania.
Przygotowanie:

Przygotuj cztery napisy na kartkach A4 i umies¢ po jednym w kazdym kacie sali.
Napisy brzmia nastepujaco:

¢ Nic;

* Odpowiedzieé sprawcy;

e Zgtosic zachowanie;

® Inne.

Zadbaj o to, by w sali byto do$¢ wolnego miejsca na swobodne przemieszczanie
sie uczestnikéw.

Instrukcje

1. Na poczatku spytaj uczestnikéw, jak rozumieja nekanie. Zachec ich do zastanowie-
nia sie nad réznymi sposobami nekania innych.

2. Wskaz napisy w katach sali i wyjasnij, ze odczytasz kilka réznych scenariuszy.
Uczestnicy powinni zdecydowad, ktéra z nastepujacych opcji najlepiej pasuje do tego,
jak sami by postapili:

® Nic nie robi¢;

e Odpowiedzie¢ sprawcy/sprawcom (na przyktad podja¢ dyskusje, odpowiedziec ta-
kim samym zachowaniem itp., jezeli sprawca jest nieznany, moze by¢ to niemozliwe);
e Zgtosic takie zachowanie (np. nauczycielowi, rodzicowi, administratorowi strony lub
innej wtadzy);
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¢ Inne (chociazby witaczenie innych do dyskusji, stworzenie ,grupy solidarnosci” itp.,
popros uczestnikow o zgtaszanie innych pomystow).

3. Wyjasnij, ze po odczytaniu kazdego scenariusza uczestnicy powinni przejsé¢ do kata
z napisem, ktéry najbardziej odpowiada ich prawdopodobnej reakcji. Popros$ wszyst-
kich o szczera reakcje!

4. Odczytaj pierwszy scenariusz i daj uczestnikom czas na decyzje. Kiedy zajmg miej-
sca, popro$ kilka oséb z kazdej grupy o wyjasnienie, dlaczego wybraty taka reakcje.
Nastepnie odczytaj drugi scenariusz i kontynuuj az uznasz, ze oméwiliscie wystarcza-
jaca liczbe przypadkéw.

Podsumowanie

W celu podsumowania ¢wiczenia skorzystaj z nastepujacych pytan:

¢ Co myslisz o ¢wiczeniu? Na ktére scenariusze najtrudniej ci byto zareagowac? Dla-
czego?

e Czy twoim zdaniem wszystkie przyktady dotyczyty nekania?

¢ Czy spotkates/spotkatas sie kiedys$ z nekaniem w Internecie - jako ofiara albo $wia-
dek? Co mozesz powiedzieé o zwigzkach miedzy nekaniem w sieci i poza nig? Czy sa
miedzy nimi istotne réznice?

e Czy ¢wiczenie sprawito, ze patrzysz na nekanie/nekanie w sieci w inny sposéb? Czy
dzieki temu zadaniu, bedziesz umiat/umiata w przysztosci inaczej zareagowaé?

e Co mozesz zrobi¢ przeciwko nekaniu w Internecie?

¢ Kto powinien przeciwdziata¢ mowie nienawisci w sieci? Jaka role maja do odegrania
media, ustugodawcy, policja, rodzice, wtadze szkolne itp.?

Rady dla prowadzqcych

e W przypadku duzej grupy lub uczestnikdéw nieprzyzwyczajonych do udziatu w dys-
kusji warto uzy¢ ,czarodziejskiej pateczki” lub wyobrazonego mikrofonu, dzieki temu
chetni do zabrania gtosu beda musieli poczekac na swoja kolej.

¢ Uczestnicy moga wybraé wiecej niz jedna opcje - np. odpowiedzieé sprawcy i zgtosic¢
atak. W takim przypadku popros, by wybrali napis, ktéry wydaje im sie najwazniejszy,
a potem daj im mozliwo$¢é wyjasnienia swojego stanowiska.

® Pamietaj, ze niektdrzy uczestnicy mogli doswiadczyé nekania, nawet ze strony innych
0s6b w grupie. Okaz wrazliwo$é na rézne osobiste potrzeby czy ewentualne konflikty -
nie zmuszaj do wypowiedzi nikogo, kto nie chce zabieraé gtosu.

o Jezeli niektdrzy uczestnicy doswiadczyli nekania, éwiczenie moze ujawnié ich obawy
i sktoni¢ do szukania wsparcia. Powinienes$ jasno zaznaczy¢, ze mozesz - na zasadach
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poufnosci - udzieli¢ takiego wsparcia albo wskazaé, gdzie takg pomoc moga znalezé.
Przed zajeciami sprawdz, jakie instytucje publiczne i organizacje pozarzadowe, dzia-
fajace na szczeblu lokalnym i krajowym, oferuja wsparcie takie jak np. goraca linia czy
telefony zaufania dla ofiar nekania w sieci.

e Jezeli uczestnicy nie znaja zjawiska nekania w sieci albo nie rozumieja, jakie powo-
duje szkody, wprowadz ich do tej problematyki, prezentujac rézne stanowiska na ten
temat. Wskaz, tam gdzie jest to merytorycznie uzasadnione, zwigzek miedzy mowa
nienawisci i nekaniem (zwtaszcza wéwczas, gdy nekanie $cisle taczy sie z mowa nie-
nawisci).

Warianty

Cwiczenie mozna uprosci¢, dajac uczestnikom do wyboru tylko dwie mozliwosci: ,Nic
nie robi¢” i ,,Co$ zrobié¢". Oba napisy mozna umiesci¢ na przeciwlegtych scianach sali,
a uczestnicy moga zajmowac miejsce pomiedzy nimi w zaleznosci od tego, jak praw-
dopodobna wydaje im sie kazda z tych mozliwosci.

Pomysty na dziatanie

Dalsze dziatania beda skuteczniejsze, jezeli uczestnicy razem zdecyduja o grupowe;j
wspodtpracy. Mozesz omoéwic rézne sposoby rozwiniecia ¢wiczenia, np. podnoszenie
$Swiadomosci na temat problemu (w sieci lub poza nig), stworzenie grupy wsparcia,
realizowanie polityki ,zero tolerancji” dla nekania w grupie/klasie/szkole, prowadzenie
kampanii ,Powiedz «nie» nekaniu w sieci” itp.

Mozecie réwniez przytgczyc sie do kampanii ,Bez nienawisci” i wykorzystac jej stro-
ne internetowa, by podzieli¢ sie z ofiarami nekania w sieci filmikami, w ktérych wy-
razacie swoja solidarnosé. Mozecie tez na stronie udzieli¢ internautom rad, co robié
w przypadku nekania w sieci.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Scenariusze

Dostajesz duzo obrazliwych maili i sms-6w z nieznanych adreséw i numeréw.
Niektore zawieraja pogrézki. Wyglada na to, ze sprawcy cie znaja. Co robisz?

Znajomi ze szkoty przerobili twoje zdjecia i zamiescili je w Internecie ze zto$li-
wym komentarzem. Domyslasz sie, kto jest sprawca. Co robisz?

Do twojej klasy dotaczyt nowy uczen, pochodzi z innego kraju. Koledzy smieja
sie z niego, a nawet zaczeli zamieszczad o nim rasistowskie zarty na serwisach
spotecznosciowych. Namawiaja cie do umieszczania tych zartéw na twoim pro-
filu. Co robisz?

Grupa ucznidéw z twojej klasy powtarza przykre plotki na twdj temat w mediach
spotecznosciowych. Wiele dzieci nie chce sie juz z tobg bawi¢, a nawet przesta-
je sie do Ciebie odzywaé. Twoi przyjaciele réwniez zaczynajg uwazaé, ze plotki
sa prawdziwe. Co robisz?

Nauczycielka powiedziata twojej klasie, ze niektérzy uczniowie sg nekani, a je-
den zostat zaatakowany w drodze ze szkoty. Poprosita tez, zeby kazdy, kto wie
cos na ten temat, porozmawiat z nig na osobnosci po lekcjach. Domyslasz sie,
kto jest sprawcag, ale boisz sie, bo dostajesz duzo sms-6w z ostrzezeniem, zeby
nic nie méwic. Co robisz?

Na placu zabaw zauwazasz dziewczynke, ktdra stoi z boku i ptacze. Wiesz, ze

1 1
1 1
1 1
1 1
1 inne dzieci $mieja sie z niej, bo ma ktopoty z nauka - wotaja na nia ,tepak”
: i ,$winia". Twoi przyjaciele zachowuja sie najgorzej - czesto we wtasnym gronie :
| |
1 1

wys$miewaja sie z niej. Co robisz?
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- Rozdzial 4

Cwiczenie jest adaptacjg ¢wiczenia ,Sceny nekania” z Kompasika - podrecznika do
edukacji o prawach cztowieka dla dzieci - www.coe.int/compass.

Polska wersja jezykowa Kompasika jest dostepna w Bibliotece Cyfrowej Osrodka
Rozwoju Edukacji: www.bc.ore.edu.pl
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WIRTUALNA AKCJA

Opis: W tym ¢wiczeniu uczestnicy czerpia inspiracje z antyrasistowskich dziatan
i wspdlnie zastanawiaja sig, jak moga przygotowac podobne akcje w sieci.
Tematyka: Strategie kampanii, rasizm i dyskryminacja, prawa cztowieka
Stopien trudnosci: Poziom 3

Liczebnosé grupy: Od 12 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

¢ Poznanie roli Internetu jako przestrzeni, w ktérej mtodzi ludzie moga dziataé na
rzecz wzajemnego szacunku i wolnosci;

® Poznanie ograniczen Internetu i jego powigzan z rzeczywistoscig poza siecia
w mobilizowaniu mfodych ludzi do dziatania na rzecz wartosci i zasad praw
cztowieka.

Materiaty:

e Papier i dtugopisy;

¢ Dostep do Internetu (fakultatywnie).

Przygotowanie

e Odwiedz strony internetowe organizacji prowadzacych dziatania, ktére
uczestnicy beda analizowaé w trakcie ¢wiczenia, by zapoznac sie z praca
mtodziezy przeciwko rasizmowi;

e Skopiuj materiaty dla uczestnikow.

Instrukcje

1. Spytaj uczestnikéw, czy znaja inicjatywy lub dziatania podejmowane przeciwko rasi-
zmowi oraz innym formom dyskryminacji. Omoéw krétko podane przez nich przyktady.
2. Powiedz im, ze beda analizowa¢ przyktady dziatan przeciwko rasizmowi i zastana-
wiad sie, jak mozna by je przenie$¢ do Internetu.

3. Podziel wszystkich na mniejsze grupy (do 5 osdb) i rozdaj po jednym przykfadzie
z materiatéw na podgrupe. Popro$ o zapoznanie sie z opisem przypadku i oméwienie
nastepujacych zagadnien:

¢ O jaki problem chodzi w danym projekcie?

e Jaki jest cel dziatania?

¢ Jakie metody zastosowano w projekcie, by osiagnaé cel?
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4. Daj grupom okoto 10 minut na omoéwienie pytan. Po 10 minutach wyznacz im nowe
zadanie - popros o zastanowienie sie, jak mozna poruszy¢ podobny temat w Interne-
cie. Uczestnicy powinni zastanowic sie nad dziataniami, jakie mozna podjaé w sieci,
ktére odzwierciedlatyby akcje poza Internetem opisane w poszczegélnych przypad-
kach. Nalezy odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:

¢ Jakie metody mozna wykorzysta¢ w Internecie, by osiggnac cel?

e Jakie sg ograniczenia w takim korzystaniu z sieci, by osiagnac¢ zamierzony efekt?

5. Daj uczestnikom 20 minut na wykonanie tego zadania, a nastepnie popros ich o po-
dzielenie sie pomystami z innymi grupami.

Podsumowanie

Podczas podsumowania oméw wraz uczestnikami wyniki pracy w grupach. Zastanéw-
cie sie wspdlnie nad zaletami i wadami korzystania z Internetu w walce z rasizmem
oraz dyskryminacja. Postuz sie nastepujacymi pytaniami:

¢ Czy twoim zdaniem propozycje poszczegdlnych grup mozna skutecznie zrealizowaé?
¢ Czy sadzisz, ze przyczynia sie one do osiagniecia celu?

e Jakie sg zalety korzystania z Internetu jako narzedzia kampanii?

e Jakie sg wady lub ograniczenia prowadzenia kampanii w sieci?

¢ Czy znasz inne narzedzia lub inicjatywy w sieci, ktére mogtyby poméc w kampaniach
opisanych w poszczegdlnych przyktadach?

e Czy znasz internetowe kampanie przeciwko rasizmowi i dyskryminac;ji?

Jak mozesz skorzystaé z Internetu, by prowadzi¢ kampanie przeciwko rasizmowi i dys-
kryminac;ji?

Rady dla prowadzqgcych

e Jezeli grupa ma bardzo niewielka wiedze o mowie nienawisci oraz rasizmie i dyskry-
minacji, mozna na poczatku ¢wiczenia przeprowadzi¢ burze mézgdw na ten temat.

e Jezeli uczestnikom trudno jest wyobrazié sobie takie inicjatywy w sieci, podaj im
kilka przyktadéw wykorzystania Internetu do podejmowania dziatan.

Warianty
Mozesz dostosowacd przyktady w celu odzwierciedlenia lokalnej lub krajowej specyfiki
badz wybrac¢ inne metody dziatania, ktére bytyby bardziej odpowiednie dla grupy.

Pamietaj, zeby wybrac rézne inicjatywy, aby uswiadomié uczestnikom, ze istnieje wiele
sposobow podejmowania dziatan.
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Mozesz rowniez przeprowadzi¢ ¢wiczenie w odwrotnej kolejnosci, wybierajac do
omowienia dziatania w sieci. Wéwczas zadaniem poszczegdlnych grup bedzie prze-
tozenie ich na akcje poza Internetem.

Pomysty na dziatanie

Skontaktuj sie z lokalnymi organizacjami prowadzgcymi prace przeciwko rasizmowi
i zapros ich przedstawicieli na spotkanie z twoja grupa na temat celéw oraz sposobéw
ich dziafania.

Oméw z uczestnikami, czy zgtoszone przez nich pomysty da sie zrealizowaé w prak-
tyce i zachec ich do tego! Mozesz tez zatozy¢ dla was blog i zaproponowacd uczestni-
kom, by zamieszczali na nim informacje o grupach narazonych na rasistowskie ataki.
By¢ moze pozwoli to pozby¢ sie powszechnych uprzedzen oraz podnies¢ swiadomosé
o ich niebezpiecznych konsekwencjach.

Zachec grupe, by przytaczyta sie do kampanii ,Bez nienawisci” i okazata solidarnosc
z ofiarami mowy nienawisci w sieci! Do kampanii mozna dotaczy¢ na jej stronie inter-
netowej: www.nohatespeechmovement.org oraz na stronie polskiego koordynatora:
http://beznienawisci.pl/. Uczestnicy moga zgtaszaé przypadki mowy nienawisci i dzie-
li¢ sie przyktadami dobrej praktyki z innymi aktywistami z réznych krajéw.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Przykiad nr 1. Rasizm w sporcie

To byto koszmarne. Wczesniej nawet nie przypuszczatem, ze tak mnie to poruszy.
22-letni kibic pitki noznej

Niemieccy kibice czesto wznosza na meczach antysemickie hasta i Spiewaja
takie piosenki. Inicjatywa pod hastem ,Dem Ball ist egal wer ihn tritt” (,Pitce
jest wszystko jedno, kto ja kopie”) ma na celu walke z tym problemem - a kibice
réznych klubow pitkarskich wspélnie jezdzg do dawnego obozu koncentracyj-
nego w Auschwitz.

Dlaczego do Auschwitz? Inicjatywa powstata w reakcji na $piewana przez
kibicéw piosenke ,Zbudujemy metro z Ménchengladbach do Auschwitz". ,Pio-
senka o Auschwitz” zyskata ogdlnokrajowa popularnosc i stychac ja na wszyst-
kich stadionach pitkarskich oraz w klubach w catym kraju.

Organizacja zrealizowata projekt pilotazowy, w ramach ktérego kibice réz-
nych klubéw majacy od 18 do 28 lat wzieli udziat w trzydniowych wycieczkach
do obozéw $mierci, co miato sprowokowac ich do pogtebionej dyskusji na temat
antysemityzmu i rasizmu obecnych na stadionach. Doswiadczenie to okazato sie
bardzo poruszajace dla kibicéw, ktérzy dzielili sie swoimi wrazeniami z wieksza
grupa. Na stronach internetowych klubéw pojawity sie informacje o mozliwos-
ciach wyjazdu, a inicjatywie towarzyszyta szeroka kampania w mediach.
Zainspirowane inicjatywa organizacji im. Amadeu Antonio,
www.amadeu-antonio-stiftung.de/eng/we-are-active/topics/against-anti-
-semitism/football.

5 -~ %
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Wirtualna akcja

Przykiad nr 2. Zamalowac¢ rasistowskie graffiti

Antyrasistowskie Stowarzyszenie ,Nigdy Wiecej” z Warszawy zorganizowata
lokalne dziatania przeciwko motywowanym nienawiscia graffiti pod hastem
.~Zamalowaé Krakow"”. W ciagu catego roku stowarzyszenie ,Nigdy Wiecej”
pracowato z lokalnymi organizacjami partnerskimi w celu zaangazowania jak
najwiekszej liczby aktywistow i obywateli:

* Mtodzi ludzie wspélnie usuwali i zamalowywali rasistowskie wlepki i graffiti.
e Wtascicieli domoéw zachecano do wiaczenia sie w czyszczenie $cian.

¢ W szkotach z pomoca nauczycieli i uczniéw malowano antyrasistowskie graffiti.
¢ Dziennikarzy proszono o informowanie o kampanii i publikowanie artykutéw
w lokalnych gazetach i pismach.

Dzieki temu wiele pojedynczych dziatan ztozyto sie na wielka akcje pod waz-
nym hastem: ,Oczysémy Krakéw z graffiti nienawisci”.
http://www.unitedagainstracism.org/pdfs/GraffitiLeaflet_PL.pdf,
www.nigdywiecej.org

Przykiad nr 3. Zywa biblioteka

Zywa biblioteka to pomyst wykorzystany przez Rade Europy w celu walki
z uprzedzeniami i dyskryminacja. Funkcjonuje ona podobnie jak zwykta biblio-
teka - odwiedzajacy moga zapoznac sie z katalogiem z dostepnymi tytutami,
wybrac ksigzke do lektury i wypozyczyc¢ ja na okreslony czas. Po lekturze zwra-
caja ksiazke do biblioteki, zeby mogli ja przeczytaé inni. Jesli zechca, moga
wypozyczyc¢ kolejna.

Jedyna réznica polega na tym, ze w zywej bibliotece ,ksiazkami” sa ludzie,
a czytanie to rozmowa z taka ,ksiazka".

Celem zywej biblioteki jest walka z uprzedzeniami poprzez umozliwienie roz-
mowy pomiedzy dwiema osobami - ksiazka i czytelnikiem. Ksigzki to ochotnicy,
ktérzy albo sami doznali dyskryminacji, albo reprezentuja grupy spoteczne czy
osoby narazone na ataki, stygmatyzowanie, uprzedzenia i dyskryminacje. Ksigzki
maja czesto osobiste doswiadczenia dyskryminacji lub wykluczenia spotecznego,
ktérymi chca sie podzielic¢ z czytelnikami. Co najwazniejsze, ksiazki daja czytelni-
kom mozliwo$é¢ nawiagzania dialogu w nadziei, ze ich perspektywy i doswiadcze-
nia spowoduja zakwestionowanie powszechnych opinii oraz stereotypdw, a tym
samym wptyng na postawy i zachowania wiekszej grupy oséb. ,Nie sadz ksigzki
po oktadce” na stronie http://eycb.coe.int.

KOALICJA
PRZECIW

MOWIE
NIENAWISCI
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Przyktad nr 4. Love Music Hate Racism
Nasza muzyka to zywy dowéd na to, ze kultury naprawde sie mieszaja

Love Music Hate Racism (LMHR) ma na celu stworzenie ogélnokrajowego ruchu
walki z rasizmem i faszyzmem poprzez muzyke. Inicjatywa powstata w 2002
roku w reakcji na wzrost poziomu rasizmu oraz sukcesy wyborcze skrajnie pra-
wicowej partii BNP (Brytyjska Partia Narodowa). LMHR wykorzystuje energie sce-
ny muzycznej, by cieszy¢ sie réznorodnoscia oraz angazowac innych w antyra-
sistowskie i antyfaszystowskie dziatania, jak réwniez namawiac do gtosowania
przeciwko kandydatom faszystéw w wyborach.

Odbyto sie juz kilkaset wydarzen z cyklu LMHR - od wielkich festiwali na ot-
wartym powietrzu, do lokalnych wystepéw w nocnych klubach. Na imprezach
LMHR wystepuja najlepsi artysci, w tym Ms Dynamite, Hard-Fi, Babyshambles,
Akala, Get Cape Wear Cape Fly, Estelle, The View, Lethal Bizzle, Roll Deep
i Basement Jaxx. Wiele nowych zespotéw, didzejéw i prowadzacych réwniez
wystepuje lub organizuje wtasne lokalne wydarzenia pod hastem LMHR.
http://lovemusichateracism.com/about
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WOLNOSC BEZ OGRANICZEN?

Opis: Uczestnicy zastanawiaja sie nad koncepcjg wolnosci wyrazania

opinii na podstawie szeregu przypadkéw. Musza zdecydowad, co zrobié

z kontrowersyjnymi, obrazliwymi, a nawet potencjalnie niebezpiecznymi
komentarzami i informacjami.

Tematyka: Wolno$¢ wyrazania opinii, demokracja i uczestnictwo, prawa
cztowieka

Stopien trudnosci: Poziom 2

Liczebnosé grupy: 12-20 os6b

Czas: 45 minut

Cele:

e Zapoznanie sie z koncepcjg wolnosci wyrazania opinii;

e Zrozumienie, dlaczego wolnos¢ wyrazania opinii jest wazna - dla jednostek i dla
spoteczenstwa;

* Oméwienie powoddw, dla ktérych ograniczenie wolnos$ci wyrazania opinii moze
by¢ konieczne w celu ochrony praw cztowieka, zwtaszcza w przypadku mowy
nienawisci.

Materiaty:

* Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki;

e Kopie kart ze stron 143-144.

Przygotowanie:

e Skopiuj karty ze stron 143-144 (po jednej dla kazdej podgrupy).

Instrukcje

1. Zapytaj uczestnikdéw, jak rozumieja ,wolnos$¢ wyrazania opinii”. Zapisz pomysty na
tablicy, zachecajac do dyskusji na temat ponizszych kwestii, jesli nie padna one ze
strony uczestnikéw, zadaj dodatkowe pytania:

¢ Czy wolno$¢ wyrazania opinii oznacza, ze mozemy powiedzieé wszystko, co tylko
nam przyjdzie do gtowy?

e Jesli uwazasz, ze wyrazanie pewnych opinii nie powinno by¢ dozwolone, to jak zde-
cydowad, ktérych opinii zakazac¢? Kto ma o tym decydowad?

® Poza mowa i pismem, w jaki jeszcze sposéb mozemy sie ,wyrazac” (poprzez muzyke,
teatr, obrazy, mowe ciata itp.)?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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2. Nie prébuj na razie rozstrzygaé tych zagadnien - zbierz opinie i wyjasnij, ze kwestie
te bywaja kontrowersyjne i zostang szerzej oméwione w trakcie ¢wiczenia.

3. Zapytaj, czy uczestnikom kiedys$ nie pozwolono na powiedzenie czego$ - w domu,
w szkole, w przestrzeni publicznej. Jak sie wtedy czuli? Dlaczego wazne jest, by méc
wyrazi¢ swéj punkt widzenia?

4. Przekaz kroétkie informacje o wolnosci wyrazania opinii. Wykorzystaj ponizsze ma-
teriaty lub uzupetnij je o dodatkowe informacje (strona 190):

Wolnosé¢ wyrazania opinii

Wolnos$é wyrazania naszych mysli i opinii jest waznym prawem cztowieka oraz ele-
mentem miedzynarodowego ustawodawstwa dotyczacego praw cztowieka. Jest to
cenne prawo, gdyz mysli, opinie i mozliwos¢ ich wyrazania sg podstawowymi sktad-
nikami ludzkiej tozsamosci, a komunikacja i dyskusja maja zasadnicze znaczenie
dla budowy demokratycznego spoteczenstwa. Zrozumienie innych oraz wspétzycie
z nimi zalezy od otwartej i wolnej komunikacji - nawet jesli czasami styszymy opinie,
z ktérymi sie nie zgadzamy.

Niemniej jednak wolno$é wyrazania opinii nie jest ,bezwzglednym” prawem
majgcym zastosowanie zawsze i bez zadnych ograniczen. Prawo to nalezy zréw-
nowazyc¢ z prawami innych oraz z dobrem catego spoteczenstwa. Kiedy wyrazane
opinie sa skrajnie krzywdzace dla niektérych oséb lub groza przyniesieniem szkéd

spoteczenstwu, moga podlegaé ograniczeniom.

5. Uprzedz uczestnikéw, ze beda pracowaé w podgrupach (po 4-5 osdb), dyskutujac
na temat przypadkdéw, w ktérych kto§ zamieszcza w Internecie opinie krzywdzace
innych i naruszajace prawa cztowieka. W podgrupach trzeba zdecydowaé, czy w ta-
kim przypadku z Internetu nalezy usunaé dany materiat - innymi stowy: czy wolno$¢
wyrazania opinii mozna ograniczyé.

e Jedli tak, to co usunac z Internetu i dlaczego?

e Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobié¢? Kto moze tego dokonac?

6. Podziel uczestnikéw na mate grupy po 4-5 oséb i rozdaj zespotom kopie z historia-
mi konkretnych oséb ze stron 143-144. Daj im okoto 20 minut na oméwienie kazdego
przypadku. Uczestnicy powinni uzasadnié swoje decyzje.
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Podsumowanie

Omoéw kazdy przypadek, pytajac o reakcje w grupach. Omodwcie pokrétce powody ich
decyzji. Wykorzystaj ponizsze pytania, by podkresli¢ kluczowe kwestie:

¢ Czy byty przypadki, w ktérych nie mogliscie dojsé w grupie do porozumienia?

Na czym polegaty gtéwne réznice zdan?

e Czy wazne jest, kto odpowiada za zamieszczone posty? Czy wydaje sie wam istotne,
ile oséb odpowiedziato albo w jaki sposéb?

e Czy okresliliscie ogdlne zasady podejmowania decyzji, kiedy wolno$¢ wyrazania opi-
nii mozna (albo trzeba) ograniczac¢? Jakie ryzyko kryje zbyt restrykcyjne nastawienie?
A jakie zagrozenie wiaze sie z nastawieniem zbyt permisywnym?

¢ Czy waszym zdaniem zamkniecie strony internetowej albo usuniecie krzywdzacych
postéw jest skuteczng metoda walki z mowa nienawisci w sieci?

e Czy w waszym kraju obowigzujg ograniczenia co do opinii, jakie mozna wyrazac -
w sieci lub poza nig? Czy te zasady sa inne w przypadku wyrazania opinii w sieci?

Rady dla prowadzqcych

¢ Kiedy uczestnicy beda omawiaé poszczegélne przypadki, powinni zastanowic sie,
jaka czes¢ materiatow usuneliby z sieci - jesli podejma taka decyzje. Na przyktad,
moga zadecydowac o usunieciu catej strony (lub profilu) albo tez o usunieciu jednego
posta/filmu, zablokowaniu autora posta itp.

® Warto przypomniec uczestnikom, ze Europejski Trybunat Praw Cztowieka uwaza
ograniczenia wolno$ci wyrazania opinii za bardzo powazne dziatania! Mozna je pod-
jac tylko w uzasadnionych przypadkach.

® Warto omoéwic z uczestnikami, w jakim stopniu sama dyskusja pomogta im wyrobi¢
sobie zdanie i co to nam méwi o wolnosci wyrazania opinii.

* W razie potrzeby lub jesli czas pozwoli, mozesz wyjasni¢, ze ustawodawstwo doty-
czace praw cztowieka oraz wolno$é wyrazania opinii dotycza zasadniczo dziatan wtadz.
Ograniczenie wolnosci wyrazania opinii w Internecie jest czesto bardziej skompliko-
wane, poniewaz duza cze$¢ sieci nalezy do prywatnych firm (np. prywatni dostaw-
cy ustug hostingowych, strony informacyjne finansowane przez prywatne podmioty
itp.). Pojawia sie pytanie, czy i w jakim stopniu wtadze powinny lub moga regulowac
wolnos¢ stowa w Internecie. Zapoznaj sie z rozdziatem 5 w materiatach dodatkowych,
gdzie mowa o wolnosci wyrazania opinii.

* Przed rozpoczeciem ¢wiczenia sprobuj sie dowiedzieé, czy ktdrys z opisanych przy-
padkéw bytby niezgodny z przepisami prawa twojego kraju.

¢ Na zakonczenie ¢wiczenia warto oméwic inne sposoby reagowania na takie przypadki.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka

141



142

Rozdziat 4

Podpowiedzi znajdziesz w materiatach kampanii ,Bez nienawisci” w rozdziale 2. Przy-
pomnij uczestnikom, ze usuniecie obrazliwych materiatéw albo strony nie jest jedynym
rozwigzaniem! W praktyce moze to by¢ bardzo trudne ze wzgledu na ilo$¢ materiatow
zamieszczanych w sieci.

Warianty

Przypadki da sie oméwié w formie odgrywanych scenek - kazda kilkuosobowa grupa
moze przygotowac jeden scenariusz i odegrac go dla innych. Nastepnie w catej grupie
warto omowié najlepsza mozliwa reakcje.

Pomysty na dziatanie

Co osoby biorgce udziat w ¢wiczeniu wiedza o swoich deputowanych do parlamen-
tu? Uczestnicy moga wyszukaé o$wiadczenia publiczne sktadane przez parlamenta-
rzystéw na temat mniejszosci i innych narazonych grup, a nastepnie napisac¢ do nich
z wyrazami poparcia albo sprzeciwu. List od cztonka grupy moze nawet spotkac sie
z odpowiedzia!

Omoéwecie wraz z grupa mozliwe dziatania w przypadku, gdyby ktos$ z uczestnikéw
spotkat sie z rasistowskimi postami w sieci. Wspdlnie opracujcie argumenty albo krét-
kie odpowiedzi do wykorzystania przez ludzi natykajacych sie na przyktady mowy
nienawisci w Internecie.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Przypadki do oméwienia

1. Grupa pod nazwa ,Odzyskac¢ naréd” zatozyta strone internetowa propagu-
jaca ,tradycyjne wartosci”. Na stronie pojawia sie wiele rasistowskich postow.
Zamieszczono na niej duzo komentarzy uktadajacych sie w goraca dyskusje.
Padaja w niej bardzo obrazliwe stowa, ale wielu komentatoréw wyraza sprzeciw
wobec rasistowskiej ideologii obecnej na stronie.

¢ Czy jakie$ materiaty nalezy usunac ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?

e Jesli nie, to co jeszcze mozna zrobié?

2. Nikolay jest politykiem. Na swojej stronie internetowej nawotuje do wyrzu-
cenia Roméw z jego okregu wyborczego i oskarza ich o najpowazniejsze prze-
stepstwa. W efekcie jego apeli Romowie w catym kraju padaja ofiarg atakow.
W wielu mediach pojawiaja sie artykuty o przestepstwach popetnianych przez
Roméw - ale juz nie o tych popetnianych wobec nich.

e Czy jakie$ materiaty nalezy usunaé ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?

e Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobic?

3. Na swoim blogu Robert zamieszcza rysunek przedstawiajacy znanego po-
lityka. Rece ma unurzane we krwi, a wokét niego lezg same trupy. Wiele oséb
zostawia komentarz, najczesciej popierajgcy tresé przedstawiong na rysunku.
Czy jakie$ materiaty nalezy usunac ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?
Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobic?

4. Ela zamieszcza na swoim profilu film, w ktérym wysmiewa sie z oséb z nie-
petnosprawnoscia i opisuje je jako nierozgarnietych ,obcych”. Wedtug staty-
styki strony prawie nikt filmu nie oglada, nikt z odwiedzajacych nie zostawia
tez komentarza.

e Czy jakie$ materiaty nalezy usunaé ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?

e Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobié?
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5. Pewien dziennikarz oglada film (z przyktadu nr 4) i rozpoczyna kampanie na
rzecz usuniecia profilu Eli ze strony sieci spotecznosciowej. W efekcie tysia-
ce osOb ogladaja film. Odwiedzajacy zaczynajg zamieszczaé komentarze, na
przyktad: ,najlepszy film swiata”, ,nadeszta pora, aby realistycznie spojrze¢ na
niepetnosprawnych” itp.

® Czy jakie$ materiaty nalezy usunac ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?

e Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobic?

6. Ditta, znana celebrytka, zamieszcza na stronie informacyjnej artykut, w kto-
rym pisze, ze kobiety transptciowe to ,,obraza dla ludzkosci”. Powstaje strona
internetowa, na ktérej zostaja zamieszczone informacje o prywatnym zyciu Dit-
ty, zeby ja skompromitowaé. Ditta dostaje setki obrazliwych maili i tweetdw,
niektére z nich zawieraja pogroézki.

¢ Czy jakie$ materiaty nalezy usunac ze strony? Jesli tak, to ktére i dlaczego?

e Jesli nie, to dlaczego? Co jeszcze mozna zrobié?
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NIENAWISCI MOWIE
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WYSCIG NA RZECZ PRAW

Opis: Cwiczenie jest krétkim wprowadzeniem w tematyke praw cztowieka i ma
forme gry zespotowej. Uczestnicy musza przedstawié cztonkom swojego zespotu
znaczenie réznych praw, nie postugujac sie jednak stowami.

Tematyka: Prawa cztowieka, rasizm i dyskryminacja, zycie prywatne

i bezpieczenstwo

Stopien trudnosci: Poziom 1

Liczebnosé grupy: 10-16 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

e Zrozumienie znaczenia praw objetych Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
(PDPCZ);

e Refleksja na temat ochrony praw cztowieka w Internecie;

e Oméwienie zwigzkéw miedzy prawami cztowieka a mowa nienawisci w sieci.
Materiaty:

¢ Kopie kart z prawami - po jednej na zespét;

* Kopie kart odpowiedzi - 5 kopii ze strony 151;

¢ Kopie PDPCz (skroét) - po jednej na uczestnika;

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki (fakultatywnie);

e Oddzielne miejsce pracy dla dwéch lub wiecej zespotdw, najlepiej w réznych
salach;

¢ Dwoje prowadzacych (jesli to mozliwe).

Przygotowanie:

e Wytnij karty z prawami i karty odpowiedzi;

® Mozesz skopiowa¢ ,Informacje dla zbierajacych”, wyswietli¢ tekst z rzutnika lub
zamiescic¢ go na tablicy.

Instrukcje

Fakultatywne wprowadzenie (dla grup nieznajqgcych praw czlowieka)

1. Spytaj uczestnikéw, jak rozumiejg prawa cztowieka. Pomysty zapisz na tablicy,
a w razie potrzeby poméz dodatkowymi pytaniami, na przyktad:

e Komu przystuguja prawa cztowieka?

¢ Czy potrafisz wymienié niektére prawa cztowieka?
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e Kto jest zobowigzany dbac o przestrzeganie praw cztowieka?

 Skad sie biora prawa cztowieka?

2. Podaj krétkie podsumowanie informacji o prawach cztowieka, np.:

Prawa cztowieka przystuguja kazdemu. Sa to prawa obowiazujace rzady. Prawa czfo-
wieka oznaczaja, ze wladze musza zapewnié ochrone jednostek m.in. przed niespra-
wiedliwym traktowaniem, powaznymi atakami i przemoca. Prawa cztowieka sg wazne,
poniewaz nas chronia, co oznacza tez, ze nie powinni$my zachowywac sie wobec in-
nych w sposéb, ktéry naruszatby przystugujace im prawa.

Gioéwne éwiczenie

3. Wyjasnij, ze ¢wiczenie to gra zespotowa, ktdra przypomni uczestnikom o prawach
zawartych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka. Przedstaw cel oraz zasady gry
(strony 149-150) i podziel grupe na zespoty po 6-8 oséb. Rozdaj zespotom:

e Kopie skrétu popcz;

e 2 karty odpowiedzi;

¢ .Informacje dla zbierajacych” (mozesz zamiescic ja na tablicy);

e Plansze i pisaki dla kazdego zespotu (fakultatywnie).

4. W przypadku, gdy uczestnicy nie znaja PDPCz, daj im troche czasu na przeczytanie
artykutéw i zadanie pytan, jesli nie rozumieja poszczegdlnych praw.

5. Omoéw zasady gry (strony 149-150) i upewnij sie, ze wszyscy je rozumieja. Gra moze
sie juz zaczad!

6. Gra zakonczy sie w momencie, gdy jeden z zespotéw odgadnie wszystkie prawa lub
skoncza mu sie karty odpowiedzi. Spytaj uczestnikéw o reakcje i pozwél im ochtonaé
po goracym wspdtzawodnictwie! W celu podsumowania ¢wiczenia skorzystaj z po-
nizszych pytan.

Podsumowanie

Przemyslenia na temat gry:

¢ Ktére prawa najtrudniej byto przekazaé? Dlaczego?

e Jakie ptyna stad wnioski o komunikacji - dlaczego czesto trudno sie porozumieé?
Czy jest to wina nadawcy, odbiorcy czy obu stron?

¢ Co teraz czujesz do swojego zespotu? A jakie masz odczucia w stosunku do innych
zespotéw?

e Zastandw sie nad grami opartymi na konkurencji - dlaczego czesto przywigzujemy
sie do jednego zespotu, a nie do innych? Czy takie przywiazanie jest racjonalne? Co
ci to przypomina w codziennym zyciu?
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Przemyslenia na temat praw cztowieka:

¢ Czy jakie$ prawa szczegdlnie trudno byto zrozumiec?

e Czy myslisz, ze mozna by sie obyc¢ bez niektérych praw? Jesli tak, to ktérych?

e Czy twoim zdaniem te same prawa powinny obowiazywac w sieci i poza nig? Czy
znasz przyktady praw cztowieka, ktére wazne sa w Internecie?

e Czy twoim zdaniem w Internecie przestrzega sie praw cztowieka?

Przemyslenia na temat mowy nienawisci:

e Wyjasnij pokrotce, ze mowa nienawisci, to wyrazanie nienawisci wobec grupy lub
cztonka danej grupy. Jest obrazliwa, krzywdzaca i moze prowadzi¢ do przemocy wo-
bec cztonkéw takiej grupy. W celu sprecyzowania spytaj o przyktady.

e Ktére z praw poruszonych podczas gry moga by¢ wazne w przypadku mowy niena-
wisci? Dlaczego?

e Gdybys byt/byta obiektem mowy nienawisci w sieci, jakich praw najbardziej by$
potrzebowat/potrzebowata?

e Co mozna zrobi¢ w obliczu upowszechniania mowy nienawisci w sieci?

Rady dla prowadzqcych

¢ Gra bedzie przebiegac sprawniej z pomoca dwojga prowadzacych. Prowadzacy po-
winni zadbaé o to, by osoby zbierajace karty nie reagowaty na nieoficjalne odpowiedzi
(na przyktad potrzasajac gtowa lub czynigc zachecajace gesty).

¢ Uczestnicy moga pokazywac prawa w parach. Moze to poméc w przedyskutowaniu
znaczenia praw, ale jednoczesnie przedtuzy¢ ¢wiczenie.

¢ Odbierajac nowe karty z prawami, zbierajagcy muszg oddac wszystkie wykorzystane
karty odpowiedzi. Sprawdz, co na nich zapisano, a w razie potrzeby, wydaj nowe karty
odpowiedzi.

® Mozesz skupié sie na jednym, dwéch tematach przemyslen, zeby doktadniej je prze-
analizowad. Nie staraj sie uwzglednié wszystkich pytan!

e Pytania dotyczace zwigzkéw z grupa mozna wykorzystaé do refleksji na temat innych
zwigzkdw, np. z krajem lub grupa etniczna. Mozecie tez omoéwic zwigzki emocjonalne,
jakie ludzie odczuwajg wobec wtasnej grupy, i na tej podstawie zastanowic¢ sie nad
kwestiami dotyczacymi rasizmu oraz dyskryminacji.

Warianty

Cwiczenie mozna przeprowadzi¢ wytacznie poprzez rysowanie lub odgrywanie sce-
nek, badz tez faczac te mozliwosci - jak w powyzszych instrukcjach.
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Pomysty na dziatanie

Popro$ uczestnikow o znalezienie w Internecie artykutu informacyjnego doty-
czacego naruszen praw cztowieka. Przypomnij, ze naruszenia praw cztowieka, to
niekoniecznie,zwykte” przestepstwa - musza, bowiem wigzac sie z niedopetnieniem
obowiazku ochrony jednostek ze strony wtadz.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Gra zespotowa: Zasady gry

Cel gry: Celem jest jak najszybsze odgadniecie wszystkich kart z prawami czto-
wieka lub zebranie jak najwiekszej liczby pozostatych kart odpowiedzi.

Zasady gry:

¢ Jedna osoba z kazdego zespotu (,zbierajacy”) odbiera karte z prawami czto-
wieka od prowadzacego. Ma za zadanie przedstawic¢ prawa zapisane na kartach
pozostatym cztonkom zespotu bez uzywania stéw. Moze rysowaé, gestykulowag,
odgrywac scenki bez stow, ale nie moze korzysta¢ z zadnych rekwizytow, by
zilustrowac prawo zapisane na karcie.

¢ Pozostali cztonkowie zespotu maja liste praw z PDPCz i muszg zgadnad, jakie
prawo zapisano na karcie. Przed podaniem oficjalnej odpowiedzi caty zespét
musi przedyskutowac i uzgodnic¢ swoja odpowiedz. Po uzgodnieniu odpowiedzi
przez zespdt nalezy ja zapisaé na karcie odpowiedzi i przekazaé zbierajagcemu.
Nastepnie zbierajacy przekazuje odpowiedz.

* W przypadku kazdego prawa mozna wykorzystaé nie wiecej niz dwie karty
odpowiedzi. Jesli zostang wykorzystane, dane prawo nie bedzie odgadniete.
Kolejny zbierajacy odbiera nowa karte od prowadzacego. Jednoczesnie nalezy
oddacé wszystkie wykorzystane karty odpowiedzi.

Jesli pierwsza odpowiedz byta prawidtowa, zesp6t dostaje dwie nowe karty
odpowiedzi. Jesli druga odpowiedz byta prawidtowa, zesp6t dostaje jedna nowa
karte odpowiedzi. Jesli prawa nie odgadnieto (po dwéch prébach odpowiedzi),
zespo6t nie dostaje kolejnych kart odpowiedzi.

e Kazda karte odbiera inny zbierajacy. Gdy wszyscy cztonkowie zespotu juz ode-
grali role zbierajacego, rozpoczyna sie druga runda.

* Gra zakonczy sie w momencie, gdy jeden z zespotéw prawidtowo odgadnie
wszystkie prawa lub skoncza mu sie karty odpowiedzi.

Pamietaj!

¢ Gra nie obejmuje wszystkich praw. PbPcz uwzglednia 30 réznych praw, a kart
w grze jest tylko 12.

e Kazdy zesp6t ma tylko 20 kart odpowiedzi. Trzeba zgadywac rozwaznie, by nie
straci¢ wszystkich mozliwosci! Zespdt, ktéry jako pierwszy wykorzysta wszystkie

karty odpowiedzi, przegrywa.

5 -~ %
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Informacja dla zbierajgcych

Kiedy jestes zbierajgcym, nie mozesz uzywac stéw! Mozesz rysowac, gestyku-
lowa¢, odgrywac scenki bez stéw, by poméc zespotowi w odgadnieciu prawa
zapisanego na karcie. Nie korzystaj z dodatkowych rekwizytéw.

Jesli zespét udzieli nieoficjalnej odpowiedzi - czyli nie zapisze jej na karcie -
nie reaguj! Mozesz im pomaga¢, kiwajac albo potrzasajac gtowa w odpowiedzi
na inne pytania, na przykfad: ,Czy zamiatasz podfoge?”, ,Czy jestes w wiezie-
niu?”, ,Czy to lody?”, ale NIE UZYWAJ StOW!
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Karty z prawami

Kazdemu cztowiekowi przystuguja te same

prawa cztowieka.

Nikt nie moze by¢ dyskryminowany.

Kazdy cztowiek ma prawo do zycia.

Nikogo nie wolno torturowac.

Kazdy cztowiek ma prawo ubiegadé sie o azyl

w innym kraju w razie przesladowania.

Kazdy cztowiek ma prawo do wolnosci wy-

znania.

Kazdy cztowiek ma prawo do wolnosci wy-

razania opinii.

Kazdy cztowiek ma prawo do zgromadzania

sie i stowarzyszania sie.

Kazdy cztowiek ma prawo do tego, aby uz-
nawano go za niewinnego dopdéty, dopoki
nie udowodni mu sie winy.

Kazdy cztowiek ma prawo do prywatnosci.

Kazdy cztowiek ma prawo uczestniczenia

w wyborach i w rzadzeniu swoim krajem.

Kazdy cztowiek ma prawo do swobodnego
uczestniczenia w zyciu kulturalnym spofe-

czenstwa.

[
4
¥
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ZAGRAJ TO JESZCZE RAZ

Opis: Cwiczenie polega na odegraniu scenki - kto$ zostaje wciagniety w nekanie
innych wskutek presji otoczenia. Uczestnicy ponownie odgrywaja scenariusz, aby
zmienic¢ zakonczenie.

Tematyka: Nekanie w sieci, demokracja i uczestnictwo, rasizm i dyskryminacja
Stopien trudnosci: Poziom 2

Liczebnosé grupy: 10-20 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

e Zrozumienie mechanizmu nekania;

¢ Budowanie solidarnosci i empatii wobec ofiar nekania;

e Zachecanie uczestnikéw do podejmowania dziatan przeciwko nekaniu i mowie
nienawisci w sieci.

Przygotowanie

® Przed rozpoczeciem ¢wiczenia popros czterech ochotnikéw, ktérzy odegraja
krotka scenke dla reszty grupy (nie dtuzsza niz 5 minut). Rozdaj im kopie scenariusza
ze strony 157, zeby mogli sie przygotowaé. W razie potrzeby poméz im zaczaé;

e Upewnij sig, ze jest dos$¢ miejsca na odegranie scenki.

Instrukcje

1. Uprzedz grupe, ze ¢wiczenie zacznie sie od krétkiej scenki. Odczytaj ponizsze wpro-
wadzenie, a nastepnie przedstaw ochotnikéw i popros ich o odegranie scenki.

Scenariusz

Albert jest spokojnym chtopcem, ktéry wydaje sie jakby ,inny”. Nie ma zbyt wielu
przyjaciét i martwi sie czesto, ze koledzy z klasy go nie lubig. Czasami wygtupia
sie, zeby rozémieszy¢ inne dzieci, i bardzo dobrze mu to wychodzi (choé nie zawsze
podoba sie to nauczycielom!).

Raz po lekgji, kiedy to bardzo rozémieszyt klase, podeszli do niego po szkole Darek
i Jarek - najpopularniejsi chtopcy w klasie. Wszyscy trzej zartowali na temat jego
zachowania i poszli razem do domu. Albert byt bardzo dumny i wreszcie poczut sie
zaakceptowany.
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2. Ochotnicy odgrywaja scenke.

3. Po odegraniu scenki zapytaj uczestnikéw o ich reakcje. W razie potrzeby poméz im
pytaniami, na przyktad:

e Czy scenariusz wydaje ci sie realistyczny?

e Co myslisz o zachowaniu Alberta?

¢ Jak musiat sie poczu¢ Ahmed?

4. Popros uczestnikéw, zeby zastanowili sie, jak sami zachowaliby sie na miejscu Al-
berta. Nastepnie powiedz, ze scenke odegracie jeszcze raz, ale tym razem moga wziaé
w niej udziat pozostali, zeby doprowadzi¢ do lepszego zakonczenia z punktu widzenia
Ahmeda (i Alberta).

5. Ci sami ochotnicy ponownie zaczynaja odgrywac scenke, ale co pewien czas prze-
rywaj im i zapraszaj nowych ochotnikéw, zeby zamienili sie miejscami z jednym z bo-
hateréw. Mozesz poprosi¢ o zamiane kilka razy, zeby wiecej oséb mogto wzia¢ udziat
w ¢wiczeniu.

6. Po odegraniu scenki popros uczestnikow o pomysty, co innego pod koniec pierw-
szej opowiesci Albert mégtby zamiesci¢ w Internecie, co pomogtoby mu naprawié
szkode. Moze to by¢ tweet, osobisty post, komentarz albo inna wiadomos$¢. Nastepnie
przejdz do podsumowania.

Podsumowanie

Upewnij sig, ze uczestnicy, ktorzy wzieli udziat w scence, wyszli z roli. Podkresl, ze
na ponizsze pytania powinni odpowiedzie¢ z wtasnej perspektywy, a nie z punktu
widzenia bohateréw scenki.

¢ Co myslisz o tym ¢wiczeniu?

e Co sktonito Alberta, zeby wtaczy¢ sie w nekanie?

e Jak trudno jest ci oprzec sie takiej presji w codziennym zyciu?

e A co, gdyby zdarzyto sie to w Internecie? Jakie bytyby podobienstwa, a jakie réznice?
e Czy zdarzato ci sie czytac na czyims$ profilu albo ogdlnie w Internecie posty, ktore
atakowaty kogos tak, jak Albert w naszej historyjce?

® Co mozesz zrobié, zeby przeciwdziata¢ zamieszczaniu takich postéw albo zmniejszy¢
ich oddziatywanie?

¢ Czego nauczyto cie to ¢wiczenie? Czy myslisz teraz o nekaniu w inny sposéb?

Porady dla prowadzqgcych

* Upewnij sig, by przed rozpoczeciem ¢wiczenia wiedzie¢ o potencjalnych napie-
ciach w grupie. Mozesz zmienié scenariusz tak, zeby nie odzwierciedlat on silnie
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negatywnego nastawienia wobec uczestnikow. W szczegdlnosci mozesz zmienié na-
rodowos$é Ahmeda albo komentarze Alberta badz tez wprowadzi¢ do opowiesci jakie$
bohaterki.

* Uwaznie dobierz ochotnikéw - najlepiej niech beda to osoby, ktérych nie dotycza
problemy poruszone w opowiesci. Poinstruuj pierwszych ochotnikéw, ze scenka nie
musi by¢ diuga.

® Po odegraniu scenki warto da¢ troche czasu na zgtaszanie pomystéw tym osobom,
ktére nie miaty okazji wzig¢ udziatu w grze. Powtérzenie scenki wiecej niz trzy razy
bedzie nuzace, ale uczestnikdw mozna poprosic¢ o opisanie innych mozliwosci zmiany
zakonczenia.

* W przypadku gdy scenka wzbudzi silne emocje, warto przed podsumowaniem prze-
prowadzi¢ dodatkowo krétkie ¢wiczenie, zeby uczestnicy mogli wyjs¢ z roli. Zwykle
wystarczy, by przedstawili sie¢ gtosno swoim imieniem albo wykonali szybkie ¢wicze-
nie fizyczne.

e Postaraj sie nie sugerowad wtasnej opinii o zachowaniu opisanym w scence - zamiast
tego postuz sie pytaniami, zeby utatwié uczestnikom zrozumienie innej perspektywy.
Wazne jest, zeby wszyscy mogli swobodnie i szczerze wypowiedziec sie o wtasnej
postawie i zachowaniu, w tym réwniez o ewentualnych trudnosciach spowodowanych
presja otoczenia.

Warianty

Zamiast scenki, mozna postuzyc sie opisanym przyktadem jako analiza przypadku
i omowic rézne scenariusze w podgrupach, lub w catej grupie.

Pomysty na dziatanie

Zached uczestnikéw do przygotowania wypowiedzi wyrazajacych solidarnosé z ofiara-
mi nekania w sieci badz listy z podpowiedziami dla oséb, ktére czuja ze strony innych
presje, zeby wtaczyé sie w nekanie. Takie wiadomosci mozna zamies$ci¢ na stronie
internetowej kampanii ,Bez nienawisci”: www.nohatespeechmovement.org.

Przygotujcie plan dziatania na wypadek, gdyby uczestnicy spotkali sie z nekaniem
w sieci, czy to jako ofiary, czy tez Swiadkowie. Cztonkowie grupy moga zawrze¢ umo-
we, ze w przypadku spotkania sie z nekaniem w Internecie, zawsze podejma jakie$
dziatania przewidziane w planie.

Istnieje wiele organizacji i stron internetowych walczacych ze zjawiskiem nekania
w sieci. Upewnij sie, ze uczestnicy wiedza o systemach wsparcia, do ktérych moga sie
zwréci¢ po ¢wiczeniu, jesli pojawi sie taka konieczno$é. Znajdz w Internecie lokalne
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inicjatywy, np. Fundacji Dzieci Niczyje: http://dzieckowsieci.fdn.pl/ oraz Fundacji Fe-
minoteka: http://feminoteka.pl/tag/cyberprzemoc/ lub sprawdz ogdlne informacje
na nastepujacych stronach: www.stopcyberbullying.org i http://yp.direct.gov.uk/cy-
berbullying.
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Zagraj to jeszcze raz

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW (OCHOTNIKOW)

Instrukcje:

Przygotujcie krétka scenke zgodnie z ponizszym scenariuszem. Akcja zaczyna
sie w momencie, kiedy Jarek i Darek podchodza do Alberta po szkole. Zdecy-
dujcie, kto bedzie grat ktérego bohatera (Darek, Jarek, Albert i Ahmed).

¢ Darek, Jarek - chtopcy popularni wsréd kolegdéw. To oni s3 inicjatorami nekania.
e Albert - trudno mu znalez¢ przyjaciét. Przytacza sie do Darka i Jarka.

e Ahmed - nowy uczen, pochodzi z Etiopii.

POCZATEK SCENKI:

Darek, Jarek i Albert idag do domu. Przed nimi samotnie idzie Ahmed. Nie-
dawno dotaczyt do klasy, pochodzi z innego kraju. Niektére dzieci $mieja sie
z niego, bo stabo méwi w ich jezyku, jest mniejszy od wielu dzieci w klasie i nosi
tanie ubrania.

Darek i Jarek przyspieszaja kroku, zeby ztapa¢ Ahmeda. Zaczynaja go wyzy-
wad, ciagna za tornister i pytaja, czy wszyscy w Etiopii nosza takie ciuchy oraz
czy nie powinien wrdci¢ do przedszkola, skoro nie méwi w ich jezyku.

Albert czuje sie niepewnie. Darek i Jarek ciagle zerkaja na niego - chca, zeby
sie przyftaczyt. W koncu Albert rzuca, jak mu sie wydaje, dowcipny komentarz,
ze ludzie w Etiopii mieszkaja na drzewach i méwia w matpim jezyku. Darek
i Jarek gtosno sie Smiejg, ale Albert widzi, ze Ahmed jest zdenerwowany i boi
sie trzech chtopakéw.

Albert wraca do domu w kiepskim nastroju. Wie, jak to jest, kiedy inne dzieci
sie z kogos $mieja. Wie tez, ze powiedziat Ahmedowi co$ o wiele gorszego, niz
ktokolwiek powiedziat jemu. Ale dobrze byto Smiac sie z Darkiem i Jarkiem,
a ich przyjazn wiele dla niego znaczy. Albert wchodzi na swdj profil w serwisie
spotecznosciowym i ,zaprzyjaznia sie” z Darkiem i Jarkiem. A potem zamiesz-
cza komentarz o Etiopczykach na swoim profilu.

5 -~ %
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ZMIENIAMY ZASADY GRY

Opis: Uczestnicy zapoznaja sie z kampania i planuja ,minikampanie” przeciwko
seksizmowi w grach internetowych.

Tematyka: Rasizm i dyskryminacja, umiejetnos¢ korzystania z Internetu, strategie
kampanii, demokracja i uczestnictwo

Stopien trudnosci: Poziom 3

Liczebnos¢ grupy: Od 15 oséb

Czas: 60 minut

Cele:

e Zapoznanie sie z problemem seksistowskich atakéw w sieci, zwtaszcza

w $rodowisku graczy;

* Nabycie umiejetnosci prowadzenia kampanii w sieci;

e Zaangazowanie uczestnikow w kampanie , Bez nienawisci”.

Materiaty:

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy i pisaki.

Przygotowanie:

e Skopiuj karty z instrukcjami (strony 163-164) i przyktady mowy nienawisci ze
strony 165 (albo skorzystaj ze slajdéw i rzutnika);

e Zapoznaj sie z kampania ,Bez nienawisci” (rozdziat 2 niniejszego podrecznika,
strona kampanii: www.nohatespeechmovement.org lub strona polskiego
koordynatora: http://beznienawisci.pl/.).

Instrukcje

1. Pokaz uczestnikom materiaty ze strony 165 i spytaj o ich opinie. W razie potrzeby
pomoz im kilkoma pytaniami, na przyktad:

e Jak twoim zdaniem poczuje sie kobieta, kiedy zobaczy co$ takiego?

e Czy myslisz, ze takie ataki sa czeste?

¢ Jak wedtug ciebie poczuje sie kobieta, jesli zechce wtaczyd sie do gry, ale zobaczy
wiele takich komentarzy skierowanych do innych uczestniczek?

2. Powiedz uczestnikom, ze ataki wobec kobiet sg niezwykle czeste, nie tylko w spo-
tecznosci graczy internetowych, ale réwniez wéréd innych uzytkownikdéw Internetu.
Mozesz spytad, czy ktos spotkat sie z takimi sytuacjami w sieci i czy uczestniczkom
éwiczenia zdarzyto sie by¢ obiektem takich atakéw.
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3. Wyjasnij, ze sa to przyktady mowy nienawisci w sieci, a mowa nienawisci jest naru-
szeniem praw cztowieka. Takie ataki kierowane wobec kobiet czy dziewczat w ,realu”
sg czesto niezgodne z prawem.

4. Powiedz uczestnikom, ze Rada Europy rozpoczeta ogdlnoeuropejska kampanie
w celu mobilizowania mtodych ludzi do dziatania przeciwko mowie nienawisci w sieci.
Podaj informacje o kampanii, korzystajac z ponizszego opisu lub z rozdziatu 2 niniejsze-
go podrecznika. Mozesz réwniez postuzy¢ sie strona internetowa kampanii: www.noha-
tespeechmovement.org oraz strong polskiego koordynatora: http://beznienawisci.pl/.

Kampania Rady Europy przeciwko mowie nienawisci w sieci powstata w celu walki
z problemem mowy nienawisci w Internecie. Problem ten jest w sieci coraz po-
wszechniejszy i moze prowadzi¢ do krzywdy oséb bedacych obiektem takich ata-
kow, jak réwniez szkodzi¢ catemu spoteczenstwu. Celem kampanii jest podjecie
szeregu réznych dziatan, na przyktad podnoszenie Swiadomosci tego problemu,
praca nad postawami i walka z uprzedzeniami prowadzacymi do nienawisci w In-
ternecie, mobilizowanie mtodych ludzi do oporu wobec nienawisci oraz budowa-
nie solidarnosci z ofiarami nienawisci w sieci itp. Do kampanii moga wtaczy¢ sie

wszyscy mtodzi ludzie.

5. Wyjasnij, ze podczas ¢wiczenia zastanowicie sie nad tym, jak grupa moze zaan-
gazowac sie w kampanie, w czym pomocna bedzie analiza konkretnego przypadku
seksistowskich atakéw wobec graczek. Uczestnicy zaplanuja wtasna ,minikampanie”
poswiecona tej problematyce. W podgrupach zastanowia sie nad tym, jak dotrze¢ do
réznych grup docelowych zwigzanych z tym problemem.

6. Pokaz uczestnikom liste ,docelowych grup odbiorcéw” i popros o wybér jednej
grupy na potrzeby ¢wiczenia. Upewnij sig, by w kazdej podgrupie byta podobna liczba
uczestnikow.

¢ Grupa 1: graczki;

e Grupa 2: osoby stosujace mowe nienawisci wobec graczek;

e Grupa 3: inni gracze (ktorzy sami nie uczestnicza w atakach, ale na nie przyzwalaja);
® Grupa 4: decydenci polityczni, radni, postowie, przedstawiciele parlamentu i mini-
sterstw itp.;

* Grupa 5: firmy dostarczajace ustugi i tresci internetowe, na przyktad witasciciele i ad-
ministratorzy stron internetowych, administratorzy serwiséw spotecznosciowych;

® Grupa 6: opinia publiczna, ktéra powinna zrozumie¢ powage problemu i wspieraé

kampanie.
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7. Kazda podgrupa dostaje plansze oraz karte z instrukcjami. Ma okoto 20 minut, by
zastanowi¢ sie nad konkretnymi sposobami zaangazowania swoich odbiorcéw. Przy-
pomnij uczestnikom, ze pozostate podgrupy zajmuja sie innymi adresatami kampa-
nii - kazda podgrupa powinna skupi¢ sie na metodach i komunikatach, ktére moga
najskuteczniej zwrécié¢ uwage docelowych odbiorcéw i zaangazowad ich w kampanie.
Skuteczna kampania angazuje jak najwiecej oséb!

8. Po okoto 20 minutach popro$ grupy o przedstawienie wiasnych pomystéw. Zostaw
troche czasu na pytania, wyjasnienia i komentarze.

9. Wyjasnij uczestnikom, ze przygotowanie strategii prawdziwej kampanii zajmuje
wiecej niz kwadrans! Czesto wstepne propozycje zmienia sie lub odrzuca na rzecz
odmiennych pomystéw. Nad dobra strategia pracuje wiele oséb przez kilka miesiecy.
Przed realizacjg warto jg rowniez przetestowaé. Podczas podsumowania omdéwcie
opinie uczestnikéw na temat ,wstepnego projektu” strategii.

Podsumowanie

Pytania na temat strategii i kampanii w sieci:

¢ Czy pomysty na dziatania w sieci przychodza ci tatwo? Jakie sa zalety i wady prowa-
dzenia kampanii w Internecie?

e Czy podoba ci sie zaproponowana strategia? Czy spodziewasz sie problemow z jej
realizacja?

e Czy twoim zdaniem kampanie wzmocnityby dziatania poza sieciag? Masz pomyst jakie?
e Czy twoim zdaniem uda wam sie skutecznie dotrze¢ do docelowej grupy odbiorcéw?
Co wam w tym pomoze?

Pytania dotyczqce seksizmu i atakéw w sieci:

e Czy nalezy przeciwstawiac sie seksizmowi w grach internetowych? Dlaczego tak?
Dlaczego nie?

e Czy wazne jest, aby przeciwstawiac sie mowie nienawisci w sieci? Dlaczego tak?
Dlaczego nie?

® Czy myslisz, ze Ty tez mozesz poméc w walce z tymi zjawiskami? Co cie do tego
motywuje?

¢ Czego nauczyte$/nauczytas sie z tego ¢wiczenia? Czy zmienity sie twoje opinie, a moze
lepiej co$ zrozumiates$/zrozumiatas?
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Wskazéwki dla prowadzqgcych

e Jesli uwazasz, ze podane przyktady atakéw nie sa odpowiednie dla grupy, mozesz
je zmieni¢ lub usuna¢ najbardziej obrazliwe albo doda¢ wtasne. Mozliwe, ze niektére
uczestniczki éwiczenia doswiadczyty seksistowskich atakéw w sieci - mozesz spytac
je o przyktady.

e Warto przedtuzy¢ czas ¢wiczenia - jesli to mozliwe, daj podgrupom 30 minut na
przedyskutowanie strategii i zapoznanie sie ze strong internetowa naszej kampanii
lub innych kampanii internetowych.

* W przypadku mniejszej grupy nie trzeba omawiac wszystkich docelowych grup od-
biorcéw - wystarczy wybraé najwazniejszych adresatéw zdaniem uczestnikow.

* Wiele metod i komunikatéw bedzie podobnych dla réznych grup odbiorcéw - sku-
pienie sie na jednej grupie ma na celu zwrécenie uwagi uczestnikdw na konkretne
komunikaty, ktére najlepiej dotra do danych adresatéw.

e Zwré¢ uwage na proporcje kobiet i mezczyzn w podgrupach. Najlepiej, jesli beda
one zblizone.

o Kiedy wszyscy przedstawig swoje strategie, zacheé pozostate podgrupy do poddania
ich ,konstruktywnej krytyce”. Mozesz zasugerowad, by uczestnicy starali sie powie-
dzieé cos$ pozytywnego o kazdej strategii, a nastepnie zastanowili sig, jak mozna by
ja usprawnié.

Warianty

Prace w podgrupach mozna przydzieli¢ uczestnikom w formie projektu, nad ktérym
pracuja przez caty tydzien. Mozna ich zacheci¢ do zapoznania sie z innymi stronami
internetowymi, zbadania skali problemu i poznania przepiséw prawa dotyczacego
seksistowskich atakéw w sieci.

Uczestnicy moga w planowaniu kampanii zajac¢ sie inna problematyka, np. rasi-
zmem w sieci, nekaniem w sieci czy seksizmem w Internecie. Podgrupy moga réwniez
wybraé dowolny temat, ale w tym przypadku warto, by okreslity konkretna grupe
odbiorcéw.

Pomysty na dziatanie
Uczestnicy moga kontynuowac dziatania przeciwko seksizmowi w grach, na przyktad
prowadzac wiasne badania nad skala problemu. W podgrupach moga monitorowac

poszczegdlne gry i wytapywaé przyktady mowy nienawisci. Warto je zgtasza¢ do Ob-
serwatorium Mowy Nienawisci i ewentualnie do administratoréw stron.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Uczestnicy moga dalej rozwija¢ najbardziej obiecujace strategie, a nastepnie je re-
alizowaé. Moga wykorzystac swoje profile w mediach spotecznosciowych, na forach
internetowych i stronach z komentarzami, zeby upowszechnia¢ informacje oraz pod-
nosi¢ Swiadomosc tego problemu.

Jezeli wéréd uczestnikow sa gracze internetowi, moga oni omoéwic problem z innymi
graczami. Uczestnicy moga réwniez opracowacd sposoby reakcji w przypadku spotka-
nia sie z takimi atakami podczas gry.

Zachec uczestnikéw, aby opowiedzieli o znanych im grach i porozmawiali o przykta-
dach mowy nienawisci, ktére sie w nich pojawiaja.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Grupa 1: Wspieramy kobiety uczestniczqgce w grach

Wasza grupa skupia sie na graczkach - zaréwno tych, ktore byty obiektami
atakow, jak i tych, ktére sie ich obawiaja.

e Jakie beda najwazniejsze komunikaty?

¢ Jak mozna wspierac¢ graczki?

e Co twoim zdaniem graczki moga zrobic?

Zastandwcie sig, jakie narzedzia internetowe moga postuzyé budowaniu soli-

darnosci miedzy graczkami.

Grupa 2: Docieramy do ,,sprawcow”

Wasza grupa sprébuje dotrze¢ do oséb czesto atakujacych graczki lub moga-
cych odczuwad taka pokuse.

e Jakie beda najwazniejsze komunikaty?

e Jak zachecic takie osoby do zmiany zachowania?

e Jakie informacje beda wam niezbedne?

Zastanowcie sig, jakie narzedzia internetowe moga postuzy¢ dotarciu do jak
najwiekszej liczby docelowych adresatow.

Grupa 3: Zachecamy graczy internetowych do dziatania

Wasza grupa skupia sie na cztonkach spotecznosci graczy internetowych, kté-
rzy bywaja swiadkami mowy nienawisci wobec innych graczy, jednak sami nie
s3 jej sprawcami.

e Co powinni wiedzie¢?

e Co powinni zrobi¢?

e Jak ich do tego przekonac?

Zastanowcie sie, jakie narzedzia internetowe moga postuzy¢ zacheceniu jak

najwiekszej liczby graczy do dziatania.
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Grupa 4: Docieramy do decydentéw politycznych

Wasza grupa skupia sie na osobach, ktére moga rozwigzac ten problem jako
decydenci polityczni lub cztonkowie wtadz.

e Jakie beda najwazniejsze komunikaty?

e Jak przekona¢ docelowa grupe odbiorcéw do zaangazowania sie w problem?
e Jakie dziatania mozna by im zalecic¢?

Zastanéwcie sie, jakie narzedzia moga postuzyé dotarciu do jak najwiekszej
liczby docelowych adresatéw.

Grupa 5: Docieramy do firm dostarczajacych ustugi i tresci internetowe

Wasza grupa skupia sie na osobach, ktére moga bezposrednio rozwigzac prob-
lem jako wtasciciele stron internetowych, firmy $wiadczace ustugi dostepu do
Internetu oraz administratorzy serwiséw spotecznosciowych.

e Jakie beda najwazniejsze komunikaty?

e Jak przekona¢ docelowa grupe odbiorcéw do zaangazowania sie w walke
z tym zjawiskiem?

e Jakie dziatania mozna by im zalecic¢?

Zastanéwcie sie, jakie narzedzia moga postuzyé dotarciu do jak najwiekszej
liczby docelowych adresatéw.

Grupa 6: Podnosimy swiadomos¢ opinii publicznej

Wasza grupa skupia sie na zaangazowaniu opinii publicznej w walke z prob-
lemem.

e Jakie beda najwazniejsze komunikaty?

e Co opinia publiczna powinna zrobi¢?

e Jakie informacje beda wam niezbedne?

Zastandwcie sie, jakie narzedzia internetowe moga postuzy¢ zmobilizowaniu
jak najwiekszej liczby oséb do witaczenia sie w waszg kampanie.

Zrédto: http:/fatuglyorslutty.com/ (dostep z dn. 9 pazdziernika 2013 roku) -

5 -~ %
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Lty lesbijska kurwo”

,ol nie wiem co méwisz, bo masz
ttusto za uszami... sprobuj mnie tylko
zablokowac gruba swinio...

zapomniatem ze jeste$ gruba mozesz
to zrobi¢ to swoim brzuchem bo jestes$
ttusta”

»tak tylko pisze czy to juz twdj maz nie
to bede na niego mowit twoj chiopak.
wez sie za siebie bo pracujesz

w jakich$ gwiezdnych wojnach nie
chce zna¢ ttustych i brzydkich
dziewczyn z tej gry”

»Wracaj do kuchni”

spoderzne ci gardto pieprzona kurwo
CO masz catg liste przyjaciot ty
pierdolona cipo nienawidze cig
zdychaj ty krowo!”
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ZROZUMIEC MOWE NIENAWISCI

Opis: Uczestnicy analizujg przyktady mowy nienawisci oraz omawiaja jej
ewentualne konsekwencje dla jednostki i spoteczenstwa.

Tematyka: Prawa cztowieka, rasizm i dyskryminacja

Stopien trudnosci: Poziom 2

Liczebnosé grupy: 10-25 0s6b

Czas: 60 minut

Cele:

® Zrozumienie réznych form mowy nienawisci w sieci i ich konsekwencji dla ofiar
oraz spofeczenstwa;

¢ Analiza mozliwosci reakcji na mowe nienawisci w sieci.

Materiaty:

e Kopie przyktadéw mowy nienawisci;

e Papier i dtugopisy;

e Papier formatu A3 lub papier flipchartowy.

Przygotowanie:

e Skopiuj przyktady mowy nienawisci;

* Przygotuj dwie duze kartki z nagtéwkiem ,Konsekwencje dla ofiar”

i ,Konsekwencje dla spoteczenstwa".

Instrukcje

1. Spytaj uczestnikéw, jak rozumieja termin ,mowa nienawisci w sieci”. Spytaj, czy kto$
zetknat sie z mowa nienawisci w Internecie, czy to wobec konkretnej osoby, czy tez
przedstawicieli danej grupy (na przyktad gejéw, czarnoskérych, muzutmanéw, Zydéw,
kobiet itp.). Co czujesz w takiej sytuacji? Jak myslisz, a co czuje ofiara?

Wyjasnij, ze termin ,mowa nienawisci” dotyczy wielu réznych zjawisk:

® Po pierwsze, wykracza poza zwykte znaczenie terminu ,mowa"” i moze dotyczy¢
innych form komunikacji, jak filmy, obrazy, muzyka itp.;

* Po drugie, termin ten moze opisywac bardzo agresywne zachowanie, a takze ,tylko”
obrazliwe komentarze.

2. Wyjasnij uczestnikom, ze beda analizowaé autentyczne przyktady mowy niena-
wisci w sieci, w szczegdlnosci pod wzgledem oddziatywania na same ofiary i na
spoteczenstwo.
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3. Podziel uczestnikéw na podgrupy i rozdaj im po jednym przyktadzie mowy niena-
wisci w sieci z analiz przypadkoéw (strony 169-173).

4. Popro$ o przedyskutowanie danego przypadku i odpowiedz na pytania. Przeznacz
na to zadanie 15 minut.

Podsumowanie

Omoéw kazdy przyktad, pytajac o reakcje w grupach. Zanotuj na flipcharcie odpowiedzi
na pytania. Jezeli grupy odpowiedziaty podobnie, zaznacz to, podkreslajac pierwsza
odpowiedz lub dopisujac liczbe wskazujaca, ze tej samej odpowiedzi udzielito wiecej
zespotdéw. Po przedstawieniu rezultatéw przez wszystkie podgrupy przejrzyjcie raz
jeszcze w catej grupie obie listy i skorzystajcie z ponizszych pytan, by podsumowa¢
éwiczenie:

¢ Co myslisz o ¢wiczeniu? Jak odbierasz omawiany przyktad?

¢ Jakie sg najczestsze konsekwencje mowy nienawisci wskazane w grupach?

¢ Co tagczy grupy bedace obiektem mowy nienawisci w poszczegdlnych przyktadach?
¢ Czy konsekwencje sa podobne niezaleznie od tego, jaka grupa jest obiektem mowy
nienawisci?

¢ Jakie moga by¢ konsekwencje, jezeli takie zachowania upowszechnia sie w sieci
i nikt nic nie zrobi, by rozwigzac¢ problem?

¢ Jakie narzedzia lub metody moga stuzy¢ walce z mowa nienawisci w sieci?

e Co mozna zrobi¢ w przypadku natkniecia sie na takie przyktady w sieci?

Rady dla prowadzqcych

¢ Wiecej informacji o kampanii przeciwko mowie nienawisci w sieci znajdziesz w roz-
dziale 2 lub na stronie internetowej kampanii (www.nohatespeechmovement.org) oraz
na stronie polskiego koordynatora (http://beznienawisci.pl/). Dodatkowe wiadomosci
na ten temat zamieszczono w rozdziale 5.

Warianty

Jesli czas pozwoli, uczestnicy moga przygotowacd przestanie, w ktorym solidaryzuja
sie z ofiarami mowy nienawisci z kazdego przyktadu.

Analizy przypadkéw mozna réwniez wykorzystaé do omdwienia powiazan miedzy
mowa nienawisci i wolnoscia wyrazania opinii. Mozesz przedyskutowacd z uczestnikami
ograniczenia (lub ich brak), jakie powinny obowiazywa¢ w kazdym przypadku.
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Pomysty na dziatanie

Zached uczestnikdw, aby zapoznali sie z kampania ,Bez nienawisci” i wtaczyli sie do
niej w celu wyrazenia sprzeciwu wobec mowy nienawisci w sieci. Na stronie interne-
towej kampanii moga dzieli¢ sie informacjami o konsekwencjach mowy nienawisci
i znaczeniu sprzeciwu wobec niej oraz wyrazac solidarno$¢ z ofiarami.

Jezeli uczestnicy natkneli sie na przyktady mowy nienawisci w Internecie, zgtoscie
je do Obserwatorium Mowy Nienawisci na stronie internetowej kampanii i omoéwcie
je zinnymi uzytkownikami. Mozesz rowniez wraz ze swojg grupa przejrze¢ Obserwa-
torium Mowy Nienawisci i oméwi¢ przyktady zamieszczane przez innych internautow.
Uczestnicy moga przygotowac karte sprzeciwu wobec mowy nienawisci w sieci dla
swojej szkoty czy osrodka dla mtodziezy. Dobrze bytoby réwniez zorganizowaé w szko-
le dzien przeciwko mowie nienawisci i wykorzystac inne obchody dni praw cztowieka
w celu podnoszenia sSwiadomosci na temat tego problemu. Na przyktad 21 marca, czyli
w Miedzynarodowym Dniu Walki z Rasizmem i Dyskryminacja, mozna zorganizowac
wydarzenie przeciwko mowie nienawisci w sieci.
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MATERIALY DLA UCZESTNIKOW

Przykiad nr 1:

Mtody mezczyzna zamieszcza na swoim profilu w mediach spotecznosciowych
nacjonalistyczny symbol - flage oraz takie komentarze: ,Precz z islamem w na-
szym kraju - bronmy sie!”. Publikuje tez zdjecia z przekreslonymi symbolami
potksiezyca i gwiazdy jak na znaku zakazu. Upowszechnia takie informacje po-
przez media spotecznosciowe i na wtasnej stronie internetowe;j.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przykiad nr 2:

A. jest autorem publikacji, w ktdrej nie tylko dowodzi, ze Holokaust ,nigdy nie
miat miejsca”, ale réwniez zamieszcza obrazliwe i rasistowskie uwagi o Zydach.
A. publikuje tekst na swoim blogu i na kilku antysemickich stronach interneto-
wych. Zamieszcza takie wiadomosci rowniez w Wikipedii, prezentujac je jako
»naukowe informacje” o Holokauscie.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé¢ w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?
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Przyktad nr 3:

W artykule autorstwa gtéwnego dziennikarza w gazecie sprzyjajacej rzadzacej
partii politycznej, Roméw okresla sie mianem ,zwierzat” i wzywa do ich elimi-
nacji wszelkimi dostepnymi srodkami. Na forum internetowego wydania gazety
wielu komentujacych zgadza sie z uwagami dziennikarza.

Gazeta nie ttumaczy sie ani nie przeprasza za te komentarze. W sieci poja-
wiaja sie inne artykuty utrzymane w tym samym tonie, prezentujace identyczne
stanowisko, réwnoczes$nie coraz wigcej oséb zamieszcza komentarze na forum.

¢ Kim sa w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé¢ w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przykiad nr 4:

Powstaje kampania internetowa, ktérej autorzy twierdza, ze kryzys ekonomicz-
ny w kraju jest wing imigrantéw i uchodzcéw. Na platformach spotecznoscio-
wych pojawiaja sie zdjecia przedstawiajace uchodzcéw w ponizajacy sposdb,
jako osoby agresywne, a takze komentarze o tym, ze zabierajg oni miejsca pra-
cy mieszkancom. Na stronach mediéw spotecznosciowych pojawia sie duzo
nieprawdziwych informacji, w tym fatszywe dane statystyczne wykazujace, ze
imigranci sa agresywni i powoduja problemy.

e Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mie¢ w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dana spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?
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Przykiad nr 5:

Na réznych stronach informacyjnych w Internecie pojawiaja sie obrazliwe opi-
nie, ze cudzoziemcy nie maja prawa zy¢ w naszym kraju. W niektérych komen-
tarzach wzywa sie do przemocy wobec cudzoziemcéw o innym kolorze skéry
niz biaty.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mie¢ w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?
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Przyktad nr 6:

W sieci pojawiaja sie filmiki, w ktérych osoby LGBT opisuje sie jako ,zboczen-
cow” i ,chorych”, ktérych nalezy izolowac od spoteczenstwa, poniewaz niszczg
tradycje i zagrazaja dalszemu istnieniu narodu. W nagraniach padaja odwotania
do ,badan naukowych”, ale czesto sa one wybidrcze lub btedne. W niektérych
filmikach pojawiaja sie obrazy rodzin LGBT z dzie¢mi.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang grupa i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przykiad nr 7:

Mecz pitki noznej zostaje przerwany z powodu wznoszenia okrzykéw i odspie-
wania piosenek obrazliwych wobec jednego z czarnoskérych pitkarzy. W sieci
pojawia sie filmik z piosenkami i przerwanym meczem, ktéry zdobywa wiel-
ka popularnosé. Na kilku stronach internetowych powtarzaja sie rasistowskie
uwagi. W odpowiedzi na skargi osoby zamieszczajace komentarze twierdza,
ze padty ofiarg cenzury.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Przyktad nr 8:

Od pewnego czasu w Internecie krazy reklama dzinséw. Jest w niej scena,
w ktérej kobiete otacza kilku mezczyzn. W scenie s3 erotyczne aluzje, ale 0g6-
Ine wrazenie to seksualna przemoc i gwatt. W jednym z krajéw skarge sktada
kilka organizacji. Informacje na ten temat w Internecie prowokuja lawine ko-
mentarzy, ktérych autorzy czesto popieraja opinig, ze mezczyzna moze bawic
sie kobieta jak rzeczg, a nawet stosowac wobec niej przemoc.

¢ Kim sa w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang grupa i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przykiad nr 9:

Pewien polityk kieruje pod adresem muzutmanéw oskarzenie, ze sg oni gtéwny-
mi sprawcami przestepstw wobec dziewczynek. Odwotuje sie do ,powszechnej
wiedzy” i podaje kilka ,wiele méwiacych przyktadéw”. Filmik, odsytajac lin-
kiem do artykutu, prowokuje sporo komentarzy, w tym réwniez rasistowskich
i agresywnych. Wypowiedz zauwazaja inni podzielajacy ten punkt widzenia
i prezentuja ja jako wiarygodna opinie oparta na faktach.

¢ Kim sa w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?

Przykiad nr 10:

Na kanale internetowym mozna obejrze¢ filmy dotyczace konfliktéw zbrojnych
z przesztosci pomiedzy dwoma krajami. Pojawia sie pod nimi duzo komentarzy,
w ktérych padaja rasistowskie uwagi o obywatelach jednego z panstw. Przez
dtugi czas trwa eskalacja rasizmu i obelg pomiedzy cztonkami obu spotecznosci.
¢ Kim sa w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mieé w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?
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Przykiad nr 11:

Na kanale muzycznym w Internecie pojawiaja sie piosenki o nacjonalistycznej
wymowie. Niektdre utwory zamieszczajg cztonkowie dwéch grup etnicznych,
ktére w przesztosci zostaty podzielone przez krwawe konflikty. Piosenki czesto
wzywaja do przemocy wobec przedstawicieli jednej z grup.

¢ Kim sg w tym przyktadzie ofiary mowy nienawisci? Jakie konsekwencje niesie
dla nich mowa nienawisci?

e Jakie konsekwencje moze mie¢ w tym przyktadzie mowa nienawisci dla ludzi
identyfikujacych sie z dang spotecznoscia i ogdlnie dla catego spoteczenstwa?
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5.1 MOWA NIENAWISCI W SIECI

+(...) termin «mowa nienawisci» obejmuje kazda forme wypowiedzi, ktéra rozpo-
wszechnia, podzega, propaguje lub usprawiedliwia nienawis$¢ rasowa, ksenofobie,
antysemityzm lub inne formy nienawisci oparte na nietolerancji, w tym nietolerancje
wyrazona w formie agresywnego nacjonalizmu, etnocentryzmu, dyskryminacji lub
wrogosci wobec mniejszosci, imigrantow lub oséb wywodzacych sie ze spoteczno-

Sci imigranckich”.

Rekomendacja nr (97) 20 Komitetu Ministréw Rady Europy

Definicja mowy nienawisci

Mowa nienawi$ci wymyka sie oczywistym schematom. Nie ma zgodnosci opinii co
do tego jak ja klasyfikowac i jak na nig reagowaé. Powodem réznicy zdan jest to, ze
wedtug wiekszosci ludzi kwestie te s ze sobg powigzane: skoro jaka$ wypowiedz
uznajemy za przejaw mowy nienawisci, to powinniémy na nig zareagowac. Jeéli jej
tak nie klasyfikujemy, to uznajemy, ze jest dopuszczalna, a przynajmniej - ze nalezy
ja tolerowad. Oznacza to, ze przyjeta przez nas definicja mowy nienawisci wskazuje
réwniez, kiedy powinni$§my reagowac.

Niektorzy sa niechetni podejmowaniu dziatan przeciwko mowie nienawisci, ponie-
waz uwazaja to za nieuzasadnione ograniczenie wolnosci stowa. Z tego powodu ter-
min ,mowa nienawisci” stosuja wytacznie w odniesieniu do najgorszych przypadkoéw,
na przyktad wtedy, kiedy padaja grozby stanowigce bezposrednie zagrozenie czyje-
gos$ bezpieczenstwa lub zycia.

Niniejszy przewodnik opiera sie na definicji sformutowanej przez Rade Europy,
w ktdrej przyjeto duzo szerszy zakres znaczeniowy mowy nienawisci. Podejscie to
jest réwniez spéjne z zatozeniem, ze kazdy przypadek mieszczacy sie w zakresie tej
definicji wymaga jakiejs reakcji. Jednocze$nie nalezy pamietac, ze reakcja ta nie musi
oznaczac ograniczania czy zakazywania wypowiedzi - mozemy reagowac na wiele
innych sposobéw! Dodatkowe informacje o strategiach kampanii, zawarte w tym roz-
dziale, szczeg6towo omawiaja te kwestie.

W ostatniej czesci niniejszego rozdziatu przedstawiamy sposoby klasyfikowa-
nia i oceny przyktadéw mowy nienawisci. Wczeéniej jednak stawiamy pytanie o to,
czy i dlaczego nalezy na nig reagowad. Niektérzy twierdzg, ze ,Internet sam sie
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uporzadkuje” i ze powinnismy pozwoli¢ na nieskrepowane wypowiadanie opinii, przy-
najmniej w tej przestrzeni!

Definicja mowy nienawisci przyjeta przez Rade Europy obejmuje ,kazda forme
wypowiedzi”, a wiec nie tylko teksty, ale tez obrazy, filmy czy wszelkie inne for-
my aktywnosci w sieci. Dlatego tez kazda forma wyrazenia nienawisci w sieci jest

mowa3 nienawisci.

Dlaczego mowa nienawisci w sieci wymaga reakg;ji?

Mowa nienawisci krzywdzi

Stowa moga ranié, rani tez nienawis¢! Mowa nienawisci to powazny problem - moze
stanowic¢ naruszenie praw cztowieka. Mowa nienawisci w Internecie jest takim samym
naduzyciem jak ta, z ktéra stykamy sie w $wiecie realnym, jednak w sieci trudniej jest
ja rozpoznadi sie jej przeciwstawié.

Postawy prowadzq do czynow

Mowa nienawisci jest niebezpieczna nie tylko dlatego, ze kiedy sie nig postugujemy,
to krzywdzimy innych, ale réwniez dlatego, ze moze doprowadzi¢ do powaznych na-
ruszen praw cztowieka, w tym do przemocy fizycznej. Niepowstrzymana w Internecie
mowa nienawisci przenosi sie do $wiata rzeczywistego, prowadzac do eskalacji napie¢
na tle rasowym, aktéw dyskryminacji czy innych form naduzyé. katwosé szybkiego
rozprzestrzeniania sie mowy nienawisci w Swiecie wirtualnym zwieksza potencjat jej
szkodliwego oddziatywania.

Mowa nienawisci w sieci to
. .. ” Na ile sposobdw mozna
wigcej niz ,,tylko stowa

e oo . nienawidzi¢ w Internecie?
Internet umozliwia nam szybka komunikacje na wie-

.. , Piosenka, film, tweet,
le ré6znych sposobdw, na przyktad poprzez gry czy
. L, . . rysunek, przerobione
media spotecznosciowe, czesto pozwalajac zacho-

wac anonimowos¢. W sieci mozemy ,wypowiada¢é zdjecie. .

sie” uzywajac filméw, zdjeé lub bardziej tradycyjnie,

na przyktad piszac komentarze. Formy wizualne czy multimedialne czesto moga silniej
oddziatywac na swiadome i pod$wiadome postawy odbiorcy.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka

177



178

Rozdziat 5

) Obiektem nienawisci sq jednostki i grupy
Czy wnternecie zdarza Nienawi$¢ w sieci moze by¢ skierowana przeciwko
grupom, przy czym jej obiektem zwykle sa grupy

szczegdblnie narazone na dyskryminacje, takie jak

ci sie powiedzieé cos,
czego nie powiedziat(a)bys
nikomu prosto w oczy’ osoby ubiegajace sie o azyl, mniejszosci religijne

Czy odwazyl(a)bys sie czy osoby z niepetnosprawnosciami. Coraz czesciej

na to, wiedzac, ze nie . ., .. . .
2 nienawis¢ skupia sie na jednostkach. Czasami ma to

pozostaniesz anonimowy/ tragiczne skutki, jak w przypadku cyberprzemocy,

anonimowa: ktéra doprowadzita do samobédjstwa wiele ofiar nie-
nawistnych atakéw. Mowa nienawisci zagraza rowniez
bezpieczenstwu i pewnosci siebie kazdego, kto identyfikuje sie z osobami doswiad-

czajagcymi mowy nienawisci.

Internet nie daje sie tatwo kontrolowa¢

Mowa nienawisci w sieci jest bardziej tolerowana niz poza nig i w mniejszym stopniu
podlega kontroli. Osobom szerzacym nienawis¢ tatwiej jest obrazad¢ innych w Inter-
necie niz w $wiecie rzeczywistym, i to nie tylko dlatego, ze mniej ryzykuja kryjac sie
pod maska anonimowosci.

Korzenie mowy nienawisci w sieci siegajq gteboko
Postawy i napiecia spoteczne, ktdre dajg impuls do szerzenia mowy nienawisci w sieci,
tkwia gteboko w spoteczenstwie i generalnie nie réznia sie od tych, ktére sa zrédtem
mowy nienawisci w $wiecie rzeczywistym. Reagujac na nienawistne ataki w Internecie,
ograniczamy rowniez przejawy nienawisci poza siecia.

Internet nie jest wyspq

Aktywnos$é w sieci to ogromny i wcigz poszerzajacy sie obszar funkcjonowania wspét-
czesnego spotfeczenstwa, dlatego tez nie powinna by¢ traktowana jako sfera, w ktérej
nie obowiazuja ogdlnie przyjete normy zachowania. Nasze funkcjonowanie w Swiecie
wirtualnym jest silnie zwigzane z nasza egzystencja w $wiecie rzeczywistym. Te dwa
obszary zycia nie sa niezalezne od siebie - $wiat wirtualny stat sie po prostu waz-
na czescia $wiata realnego. Mowa nienawisci w Internecie ma czesto konsekwencje
w codziennym zyciu - ludzie, ich uczucia i doswiadczenia oraz dynamika kontaktéow
miedzyludzkich sg takie same w sieci, jak i poza nia.

Internet wciqz jest miody!

Nasze rozumienie $wiata wirtualnego - w tym praw czy regut dotyczacych tego, co
powszechnie uwazamy za akceptowalne lub nieakceptowalne - jest czesto duzo mniej
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zaawansowane niz rozumienie $wiata rzeczywistego. Tymczasem aktywnos$¢ w sieci
nalezy oceniaé przez pryzmat tych samych wartosci, ktérymi kierujemy sie w $wie-
cie rzeczywistym. Powinna tez podlegac tym samym przepisom ustawodawczym,
a w szczegdblnosci istniejgcym regulacjom dotyczacym ochrony praw cztowieka.

Internet moze by¢ lepszy!

Internet jest doktadnie taki, jakim tworza go ludzie. Niektére fora czy strony

W sieci, podobnie jak w spoteczenstwie, pewne tworza wiasng ,kulture

zachowania, ktére sg akceptowane, z czasem staja wypowiedzi.

. . P . . . Jak mtodzi ludzie moga
sie norma; mozliwe nawet, ze zaczng dominowac.

Powinnismy mieé wspdlna wizje tego, jakie zacho- tworzy¢ wiasna , kulture

wania w sieci sg dopuszczalne. Co wiecej, musimy Internetu”?
znalez¢ sposéb, by wtasnie te, a nie inne zacho-
wania byty powszechnie akceptowane. Oznacza to, ze my - jako obywatele, ludzie
mtodzi i osoby w réznym wieku - réwniez powinnismy interesowac sie tym, jak dziata

Internet i dlaczego pewne zachowania sg dozwolone, a inne nie.

Mit anonimowosci i bezkarnosci

Mowa nienawisci w sieci jest upowszechniana i wzmacniana nie tylko z powodu bra-
ku swiadomosci krzywd, jakie mozna wyrzadzi¢ innym ludziom, ale takze przez dwa
mity o interakcjach spotecznych w Internecie: anonimowosci i bezkarnosci. Autora czy
sprawce kazdego dziatania w sieci mozna w koncu wysledzi¢ - zalezy to tylko od de-
terminacji organdw $cigania. Jednakze przekonanie, ze zamieszczajac czy powielajac
w Internecie tresci o charakterze mowy nienawisci, nie pozostawiamy $ladéw, sprawia,
ze fatwiej nam przychodzi uzywaé mowy nienawisci niz wéwczas, gdy wiemy, ze kazdy
moze poznac nasze imie.

Anonimowosci towarzyszy poczucie bezkarnosci - osoba postugujaca sie mowa nie-
nawiéci moze by¢ Swiadoma, ze takie dziatanie jest niezgodne z prawem, niesprawied-
liwe i niemoralne, ale wierzy, ze nie zostanie pociggnieta do odpowiedzialnosci za
swoje stowa. Bezkarnosé to réwniez mit, poniewaz w wielu panstwach cztonkowskich
Rady Europy mowa nienawisci moze by¢ $cigana.

Oba te mity - anonimowosci i bezkarnosci - trzeba obalié.

Klasyfikacja mowy nienawisci

Zta nienawisé i gorsza nienawisé
Gdy reagujemy na mowe nienawisci, powinni$my wiedzie¢, ze termin ten obejmuje

wypowiedzi o réznym stopniu szkodliwosci. Chociaz wszystkie formy mowy nienawisci
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sg zte, to jednak pewne przypadki moga by¢ gorsze od innych, np. bardziej obrazli-
we lub krzywdzace, moga silniej podzegac innych do nienawisci czy oddziatywaé na
wiekszg grupe oséb.

Nalezy o tym pamietad, poniewaz od réznic w stopniu szkodliwosci zalezeé bedzie
nasza reakcja. Odpowiednia reakcja na mowe nienawisci nie powinna stanowi¢ zbyt
restrykcyjnego ograniczenia wolnosci stowa, ale musi byé adekwatna do szkéd, jakie
powoduje (lub moze spowodowad) dana wypowiedz. Ponizsza lista moze byé pomoc-
na przy ocenie szkodliwosci poszczegdlnych wypowiedzi.

zz e

S B Tresc¢ i ton wypowiedzi
Wigcej informacji Niektére wypowiedzi o charakterze nienawistnym sa

wolnosci sfowa oraz . . . Lo L)
o wolnoscisiowa ora bardziej szkodliwe, zawieraja obrazliwsze sformuto-

jej uzasadnionych wania czy wrecz wzywaja do przemocy. Na drugim

Ogranicz.eniaCh znajdziesz koncu skali plasuja sie mniej obrazliwe wypowiedzi
na stronie 190. i szersze uogdlnienia, ktére stawiaja konkretne grupy
lub osoby w ztym sSwietle (i moga by¢ nieprawdziwe).
Wstepna klasyfikacja bazujaca wytacznie na analizie tresci i tonu wypowiedzi po-

zwala uszeregowac ponizsze wypowiedzi na skali od ztych do gorszych.

Historia pokazu- Niepetnosprawni Czarnuch to nie

je, ze imigranci zeruja na pan- cztowiek - to

zawsze wywierali stwie. zwierze.

zty wptyw na spo-

feczenstwo.
N
L

Coraz wigksza obelzywosc i/lub grozby

W praktyce bardzo trudno jest wyjac tresé czy ton wypowiedzi z jej ogélnego kon-
tekstu. Uwzglednienie innych czynnikéw (patrz ponizej) moze zmienié uszeregowanie
na skali przytoczonych wyzej wypowiedzi, np. uwaga o imigrantach moze by¢ duzo
bardziej szkodliwa, mimo ze zostata wyrazona w dosé stonowanym jezyku.

Intencje osoby odpowiedzialnej za wypowiedz
Ludzie wypowiadaja sie - szczegdlnie w Internecie - bez wiekszego zastanowienia.
Czesto niechcacy kogo$ obrazamy, potem tego zatujemy, a nawet cofamy swoje stowa.

Zaktadki
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W ponizszych przyktadach mamy do czynienia z dwiema wypowiedziami, ktére sa nie-
tolerancyjne i nieprzyjemne, ale jedna z nich pada bez intencji wyrzadzenia krzywdy.
Te dwa przyktady wymagatyby co najmniej réznej reakgji.

JZart” w prywat- Tepic gejow!

nym mailu do /\
znajomego

N

7
Zta Gorsza

Osoby narazone na mowe nienawisci

Niektére grupy lub osoby sg bardziej niz inne narazone na pewnego typu krytyke.
Moze to wynikaé z dominujacej opinii na ich temat w spoteczenstwie, ze sposobu ich
pokazywania w mediach albo tez stad, ze warunki zycia ograniczaja ich zdolnos$¢ do
obrony. Na przyktad obrazliwa uwaga pod adresem muzutmanéw bedzie prawdopo-
dobnie duzo bardziej szkodliwa w kraju, w ktérym przewazajaca wigkszos¢ stanowia
wyznawcy innej religii. Z kolei chrzescijanie moga czud sie bardziej zagrozeni, kie-
dy sami stanowia mniejszo$¢. Niemal w kazdym spoteczenstwie szczegdlnej uwagi
i ochrony wymagaja dzieci.

Grupy, ktére sa najbardziej narazone na mowe nienawisci wskazano w definicji okre-
$lonej na poczatku niniejszego rozdziatu, ale kazdy moze staé sie obiektem nienawist-
nych wypowiedzi, nawet jesli nie nalezy do zadnej z wymienionych grup.

Jak pokazuje ponizszy przyktad, ta sama wypowiedz skierowana pod adresem réz-
nych grup moze by¢ zupetnie inaczej odbierana. W drugim przypadku moze by¢ duzo
bardziej szkodliwa.

Politycy to chciwi, zachtanni
fajdacy.
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Kontekst wypowiedzi

Kazda wypowiedz stanowigca przejaw mowy nienawisci ma swoéj kontekst - historycz-
ny i kulturowy. Kontekst moga tworzy¢ takze inne czynniki, takie jak: $srodek przekazu
czy grupa docelowa, przeciwko ktérej wypowiedz jest skierowana, istniejagce w spo-
teczenstwie napiecia lub uprzedzenia, autorytet, jakim obdarzona jest osoba odpo-
wiedzialna za dang wypowiedz, itp.

Post zamieszczony przez 16-latka Podcast premiera zamieszczony
na jego blogu, ktéry ma niewielu na wszystkich najwiekszych stro-
czytelnikéw nach informacyjnych

Historia pokazuje, ze imi-
granci zawsze wywierali zty
wptyw na spoteczenstwo.

Zta Gorsza

Oddziatywanie faktyczne lub potencjalne

Faktyczne lub potencjalne oddziatywanie wypowiedzi, ktéra jest wyrazem mowy nie-
nawisci na poszczegdlne osoby, grupy i cate spoteczenstwo jest jednym z najwazniej-
szych kryteridéw oceny jej szkodliwosci, a takze determinuje nasza reakcje. To, jak dana
wypowiedz odbiera osoba lub grupa, przeciwko ktdrej jest ona skierowana, bywa
czesto duzo wazniejsze od tego, jak - zdaniem oséb z zewnatrz - powinna jg ode-
braé. Na przyktad jezeli dziecko czuje sie skrzywdzone uwagami czynionymi pod jego
adresem, nawet jesli te uwagi wydaja sie przyjazne, to jego poczucie krzywdy bedzie
wazniejsze od swobody wyrazenia opinii przez innych.

Nienawisé, nekanie w sieci

Wigcej informacji i prawo miedzynarodowe
o prawach cztowieka

i dotyczacym ich Chociaz w niniejszym podreczniku niewielki nacisk

ustawodawstwie potozono na stosowanie w walce z mowa nienawi-

znajdziesz w rozdziale 5.2 $ci srodkéw prawnych, to warto przytoczyé niektére
przepisy prawa miedzynarodowego odnoszace sie

do zakazu mowy nienawisci.
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¢ Artykut 20 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych stanowi,
ze ,popieranie w jakikolwiek sposéb nienawisci narodowej, rasowej lub religijnej, sta-
nowiagce podzeganie do dyskryminacji, wrogosci lub gwattu, powinno by¢ ustawowo
zakazane”.

e Artykut 4 Miedzynarodowej konwencji w sprawie likwidacji wszelkich form
dyskryminacji rasowej stanowi, ze niezgodna z prawem jest wszelka propaganda
popierajaca dyskryminacje rasowa i podzegajaca do niej.

e Artykut 10 Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci chro-
ni wolno$¢ wyrazania opinii, ale umozliwia jej ograniczenie ,ze wzgledu na ochrone
dobrego imienia i praw innych oséb” oraz z kilku innych powodéw. Artykut ten po-
zwala panstwom cztonkowskim na zakazanie pewnych przejawéw mowy nienawisci
w ich krajach.

e Artykut 17 tej samej konwencji zakazuje dziatan

. . . . . - Czy wiesz, jakie form
»zmierzajgcych do zniweczenia praw i wolnosci [wy- y & y

mienionych w konwencji]”. Artykut ten stuzy jako mowy nienawisci s3

uzasadnienie ograniczen naktadanych przez rzady ~ 22kezane wtwoim kraju?
na pewne formy mowy nienawisci.

Kolejnym istotnym instrumentem prawa miedzynarodowego Rady Europy jest Kon-
wencja o cyberprzestepczosci (zwana rowniez konwencjg budapesztenska) z 2001
roku. Stanowi ona jedyny wigzacy dokument miedzynarodowy w tej dziedzinie. Stuzy
jako zbidér wytycznych dla krajéw, ktére chca stworzyé kompleksowy system przepi-
sOw prawa krajowego do walki z cyberprzestepczoscia, oraz wyznacza ramy wspét-
pracy miedzynarodowej pomiedzy panstwami sygnatariuszami tej konwencji.

Protokét dodatkowy do konwencji o cyberprzestepczosci, dotyczacy penalizacji
czyndw o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym popetnionych przy uzyciu sy-
steméw komputerowych (z 2003 roku), to dokument fakultatywny podpisywany przez
panstwa bedace sygnatariuszami konwencji. Zgodnie z trescig protokotu za rasistow-
skii ksenofobiczny nalezy uznaé: ,kazdy materiat pisemny, kazdy wizerunek lub kazde
inne wyrazenie mysli lub teorii, ktére nawotuja, popieraja lub podzegaja do nienawisci,
dyskryminacji lub przemocy przeciw jakiejkolwiek osobie lub grupie oséb, ze wzgledu
na rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jak rowniez religie, jezeli
wykorzystywana jest ona jako pretekst dla ktéregokolwiek z tych czynnikéw”. Protokot
zobowiazuje panstwa cztonkowskie do podejmowania pewnych dziatan w celu zaka-
zania oraz penalizacji czynéw o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym. W sktad
Komitetu ds. Cyberprzestepczosci wchodza przedstawiciele stron konwencji, a jego
zadaniem jest prowadzenie konsultacji w sprawie wdrazania konwencji w panstwach
cztonkowskich i podejmowanych dziatan wspierajacych jej wdrazanie.
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5.2 PRAWA CZLOWIEKA

Wszyscy ludzie rodzg sie wolni i réwni pod wzgledem swej godnosci i swych praw”.

Artykut 1 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka

Prawa cztowieka i mowa nienawisci sa ze soba $cisle zwigzane. Jesli spojrzymy na
to z punktu widzenia ustawodawstwa, zobaczymy ze mowa nienawisci moze godzic¢
w poszczegdlne prawa cztowieka, ale tez niektdre z tych praw sa skutecznymi na-
rzedziami walki z pewnymi formami agresji stownej. Kiedy oceniamy czyny w $wietle
okreslonych wartosci, mozemy stwierdzi¢, ze niemal wszystkie rodzaje mowy nienawi-
$ci wywodza sie z postaw rasistowskich lub dyskryminacyjnych, te za$ czesto skutkuja
naruszeniami praw cztowieka. W procesie edukacji prawa cztowieka stanowia kompas
dla podjecia i zrozumienia problemu mowy nienawisci w sieci.

Niniejszy podrozdziat zawiera podstawowe informacje o prawach cztowieka, regu-
lujacym je ustawodawstwie, a takze o tym jak odnosza sie one do mowy nienawisci
w Internecie. W innych podrozdziatach zostaty oméwione konkretne prawa, ktére
w sposdb najbardziej bezposredni zwigzane s3 z mowa nienawisci w sieci.

Czym sq prawa cztowieka?

Kluczowe fakty

* Prawa cztowieka sa ustalonymi przez spoteczno$¢ miedzynarodowa standardami, op-
artymi na zestawie powszechnych wartosci, ktére zostaty uzgodnione przez wszystkie
rzady na $wiecie.

* Prawa cztowieka opieraja sie na przekonaniu, ze kazda istota ludzka zastuguje na
szacunek i powinna by¢ wolna od cierpien godzacych w jej cztowieczenstwo. W tym
zakresie wszyscy ludzie sa réwni; ich godnosé powinna by¢ traktowana jako podsta-
wowa wartosé.
* Prawa cztowieka zawarto w prawie miedzynarodowym, tworzac zobowiazania dla
rzaddéw na catym swiecie. Rzady maja obowigzek zaspokojenia podstawowych po-
trzeb kazdej jednostki, wtaczajac w to potrzebe godnosci osobiste;j.
* Prawa cztowieka nie zapewniaja zycia w luksusie, wolnego od wszelkich krzywd i cier-
pienia. Daja podstawe - zestaw fundamentalnych zasad okre$lajacych tzw. godne
zycie.
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e Wigkszoséé praw cztowieka moze w pewnych warunkach zostac¢ ograniczona, jesli
jest to konieczne, aby chroni¢ prawa innych, lub jesli okazuje sie to niezbedne dla
spoteczenstwa jako catosci. Niektére prawa cztowieka, na przyktad prawo do zycia
oraz prawo do wolnosci od nieludzkiego i ponizajacego traktowania, nigdy nie moga
zostac ograniczone.

Prawa cziowieka a przepisy prawa

Prawa cztowieka zostaty wtaczone do réznorodnych systemoéw prawnych, ktére nakta-
daja na rzady okreslone zobowiazania.

Kluczowe instrumenty praw cztowieka zostaty wskazane na diagramie na stronie 186.

Prawa cztowieka na poziomie miedzynarodowym
Organizacja Narodéw Zjednoczonych (ONz) opracowata wiele traktatow dotycza-
cych praw cztowieka, ktére definiuja zobowigzania rzagdéw wobec jednostek. Najwaz-
niejsze z nich to:
* Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka (PpPcz). PDPCz sformutowano w 1948 roku,
tuz po zakonczeniu drugiej wojny $wiatowej. Zostata ona przyjeta przez wszystkie rza-
dy na $wiecie i okresla podstawowe prawa oraz fundamentalne zasady, ktére mozna
znalez¢ w kazdym pdzniejszym traktacie o prawach cztowieka.
¢ Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (MpPPOiP) zostat przyjety
przez Zgromadzenie Ogdlne ONz w 1966 roku. Rozwija wiele praw ujetych w pppPcCz, co
przedstawiono na diagramie na stronie 186.
¢ Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (MppGsik)
zostat przyjety przez Zgromadzenie Ogélne ONz w tym samym czasie co MpPOiP. Obe-
jmuje pozostate prawa zawarte w PDPCz, co pokazuje diagram.
* Wszystkie europejskie rzady zgodzity sie respektowac, chronié i wypetniac¢ prawa za-
warte w Miedzynarodowej Karcie Praw. Podpisaty takze wiele miedzynarodowych trak-
tatéw dotyczacych praw czlowieka, wtaczajac w to Konwencje o prawach dziecka onz.

Na poziomie regionalnym
Europejskie podstawy praw cztowieka zostaty stworzone przez Rade Europy oraz,
w mniejszym stopniu, przez Unie Europejska, ktére monitoruja réwniez ich przestrzeganie.
Dwa kluczowe traktaty europejskie dzielg prawa zawarte w PDPCz w podobny spo-
séb, w jaki czynia to dwa wspomniane wyzej miedzynarodowe pakty, przy czym trak-
taty europejskie zostaty przyjete wczesniej.
¢ Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci zostata ratyfi-
kowana w 1953 roku i zawiera niemal te same prawa, co mppoiP. Europejski Trybunat
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Praw Cztowieka powstat w 1959 roku w celu nadzorowania przestrzegania konwencji

przez panstwa cztonkowskie Rady Europy.

¢ Europejska Karta Spoteczna zostata przyjeta w 1961 roku i obejmuje niemalze te
same prawa, co MPPGSiK. Przestrzeganie tych praw jest objete kontrola Europejskie-
go Komitetu Praw Spotecznych, ktdry rozpatruje raporty przedktadane przez rzady
(a czasem takze przez inne podmioty, takie jak zwiazki zawodowe i inne organizacje

pozarzadowe).

Na poziomie krajowym

W wielu panstwach ochrona praw cztowieka zostata wtaczona w ustawodawstwo kra-
jowe. W takich przypadkach rozprawy dotyczace potencjalnego pogwatcenia praw
cztowieka moga odbywac sie przed sadami krajowymi.

Jakie mamy prawa?

Organizacja narodéw zjednoczonych

POWSZECHNA DEKLARACJA

PRAW CZLOWIEKA

Miedzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych

Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spotecznych
i Kulturalnych

® wolno$¢ ¢ zakaz dyskryminacji
¢ prawo do sprawiedliwego
procesu ® Wolno$¢ zgromadzania
sie i stowarzyszania sie ® prawo
do zycia ® zakaz niewolnictwa
® wolnosc¢ stowa ® wolnosé
sumienia ® zakaz tortur ® prawo do
prywatnosci

e prawo do nauki ® prawo do
tworzenia i przystepowania do
zwigzkéw zawodowych © prawo
do pracy ® zakaz dyskryminacji

e prawo do zabezpieczenia
spotecznego ¢ sprawiedliwe
wynagrodzenie ® odpowiedni
poziom zycia ® ochrona dzieci
¢ ochrona zdrowia ® udziat
w zyciu kulturalnym e prawo do

mieszkania

Europejska Konwencja Praw
Cztowieka

N

Europejska Karta Spoteczna

Rada Europy
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Prawa cztowieka a mowa nienawisci
Prawa cztowieka i mowa nienawisci s ze sobg silnie zwigzane.

Giéwne przyczyny

Mowe nienawisci napedzaja negatywne stereotypy, zgodnie z ktérymi niektore grupy

lub osoby postrzega sie jako gorsze, inne, zastugujace na mniejszy szacunek. Z kolei

prawa cztowieka wskazujg, ze istoty ludzkie sa réwne i zastuguja na takie samo trakto-

wanie. Jedng z fundamentalnych zasad praw cztowieka jest zasada niedyskryminaciji.
Poprzez wspieranie praw cztowieka mozemy przyczynic sie do ograniczenia postaw,

ktére prowadza do mowy nienawisci.

Bezposrednie oddziatywanie

Najgorsze formy mowy nienawisci sa przejawem dyskryminacji oraz naruszeniem praw
cztowieka. Mowa nienawisci wyobcowuje, marginalizuje i narusza godnos$c¢ osobista
ludzi, ktorzy czesto i tak sa szczegdlnie narazeni na ataki. Kiedy obiekt agresji stownej
zostaje zindywidualizowany, chociazby w przypadku nekania w sieci, mowa nienawisci
moze naruszac¢ prawo do zycia prywatnego, a takze by¢ forma nieludzkiego i ponizaja-
cego traktowania. Ponadto mowa nienawisci niszczy pewnos¢ siebie, godnosc i poczu-
cie bezpieczenstwa kazdego, kto jest utozsamiany z atakowanymi grupami.

Konsekwencje mowy nienawisci

Kiedy nikt nie sprzeciwia sie mowie nienawisci, prowadzi ona do dalszych naruszen
praw cztowieka: negatywne stereotypy rozprzestrzeniaja sie w spoteczenstwie, po-
szczegdlne grupy sa coraz bardziej marginalizowane oraz izolowane, rosna konflikty
i podziaty, a wraz z prébami przesuwania granic dopuszczalnych zachowan wzrasta-
ja ataki i grozby. W najgorszych przypadkach ,opinia” zamienia sie w atak fizyczny.
Mowa nienawiéci moze prowadzi¢ do przestepstw motywowanych nienawiscia, ktére
naruszaja prawo cztowieka do osobistego poczucia bezpieczenstwa. Przestepstwom
takim, w tym ludobdjstwu, zawsze towarzyszy agresja stowna. Wprawdzie nie kazda jej
forma skutkuje przestepstwami motywowanymi nienawiscia, jednak mowa nienawisci
jest nieodtgcznym elementem tego typu przestepstw.

Wolnos¢ wyrazania opinii?

Dziatania podejmowane w celu zwalczania mowy nienawisci moga dotyczyc¢ takze in-
nych praw cztowieka, poniewaz wolno$é wyrazania opinii stanowi podstawowe prawo
kazdej osoby, podobnie jak wolno$¢ mysli, sumienia i wyznania. Oskarzani o promo-
wanie nienawisci czesto powotuja sie na takie prawa.
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Wrtasciwe zrozumienie praw cztowieka moze poméc w rozwigzaniu tego pozornego
konfliktu. Jednym z gtéwnych wyzwan w pracy nad zwalczaniem mowy nienawisci jest
umiejetnos$¢ wywazenia prawa do wolnosci wyrazania opinii i ochrony innych praw,
ktére moga zostac¢ naruszone przez agresywne formy wypowiedzi.

Prawa czlowieka w walce z mowq nienawisci
Edukacja w zakresie praw cztowieka dostarcza poteznego narzedzia walki z mowa
nienawisci w sieci, poniewaz uwrazliwia mtodziez na ten problem, a takze pomaga
ksztattowaé odpowiednie umiejetnosci i postawy. Takie podejscie pomaga nie tylko
rozwija¢ empatie i szacunek dla innych; zacheca takze do anagazowania sie i wzmac-
nia poczucie sprawczosci.

Wiecej informacji na temat praw cztowieka znajdziesz w rozdziale 4 Kompasu:
www.coe.int/compass.

Polska wersja jezykowa Kompasu jest dostepna w Bibliotece Cyfrowej Osrodka
Rozwoju Edukacji - www.bc.ore.edu.pl

Prawa cztowieka a Internet

Internet w duzej mierze kontroluja prywatne firmy. W efekcie ochrona praw cztowieka
w sieci okazuje sie bardziej skomplikowana, poniewaz do przestrzegania tych praw zo-
bowigzaty sie rzady panstw, a nie prywatne przedsiebiorstwa. Jesli centrum handlowe
lub klub nocny zabroni klientom noszenia dzinséw, protestowania lub rozpowszechnia-
nia na swoim terenie informacji o innej firmie - a wszystkie te dziatania stanowia formy
wyrazania opinii - to nie mozna powotad sie na wolno$c¢ stowa i dochodzié tego prawa
przed Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka! W ten sam sposdb prywatne firmy
kontrolujace Internet moga ustanawiac zasady, do ktérych uzytkownicy sieci muszg sie
stosowac. Jesli reguty te nie podobaja sie komus$, moze ztozy¢ skarge, ale ostateczna
sankcja jest po prostu rezygnacja z ustug internetowych swiadczonych przez dana firme.

Nie oznacza to jednak, ze prawa cztowieka nie maja zastosowania na obszarach na-
lezacych do prywatnych przedsiebiorstw (dotyczy to takze Internetu). Prawa cztowieka
naktadaja na rzady co najmniej dwa rodzaje zobowiazan:

1. Okreslaja, ktére dziatania rzadéw sa dopuszczalne, a ktére niedozwolone - na
przyktad rzady nie moga zakazywac dziatalnosci dysydentéw politycznych, torturowac
kogo$ lub pozbawiaé go wolnoéci bez istotnego powodu.

2. Zobowiazuja rzady do zapewnienia ludziom nalezytej ochrony ich praw. Moze to
oznaczac uchwalenie prawa, ktére zakazuje dyskryminacji, skuteczne $ciganie i kara-
nie sprawcéw aktow agresji, a takze dbanie o bezpieczenstwo ofiar.

Zaktadki
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Jednostki musza przestrzegaé

PRYWATNE P
r laminéw firm.
FIRMY egulamino

Firmy musza zapewnic po-
szanowanie praw cztowieka —>
zgodnie z przepisami prawa.

Innymi stowy: rzady musza zadbac o to, by w miejscach nalezacych do prywatnych
firm nie dochodzito do naruszen praw cztowieka. W teorii, za bezpieczenstwo jedno-
stek w Internecie rzady odpowiadaja tak samo jak poza nim. W praktyce rzady inge-
ruja w $wiat wirtualny w znacznie mniejszym stopniu niz w $wiat rzeczywisty.

Co wiecej, réznica miedzy przestrzenia prywatna a publiczna jest rozmyta i moze by¢
przedmiotem dyskusji. Nie wszystkie strony internetowe naleza do prywatnych firm,
a nawet jesli, to nadal obowiazuje zasada odpowiedzialnosci publicznej. Czy serwis
spotecznosciowy skupiajacy 500 min ludzi jest czysto prywatnym przedsiebiorstwem?

Reprezentacja mtodziezy w Radzie Europy apelowata o to, by w ramach kampanii
.Bez nienawisci” domagac sie uznania Internetu za przestrzen publiczna, w ktérej na
réwni respektowane beda potrzeby wszystkich, wykraczajace daleko poza interesy

firm internetowych.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Pamietaj: chociaz istnieje niewiele przepiséw prawa regulujgcych wyrazanie opinii
w Internecie, nie oznacza to, ze ludzie moga méwic i robié wszystko, na co tylko maja
ochote! Internet bedzie taki, jakim zechca go uczyni¢ uzytkownicy, a mtodziez ma
takie same mozliwosci i wptyw na to, jak wszyscy inni!

5.3 WOLNOSC WYRAZANIA OPINII

.Kazdy cztowiek ma prawo do wolnosci opinii i wyrazania jej; prawo to obejmuje
swobode posiadania niezaleznej opinii, poszukiwania, otrzymywania i rozpowszech-

niania informacji i pogladéw wszelkimi srodkami, bez wzgledu na granice”.

Artykut 19 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka

Wolnos¢ wyrazania opinii a mowa nienawisci

Wolnos$¢ wyrazania opinii ma fundamentalne znaczenie w pracy nad ochrona praw
cztowieka i w walce z problemem mowy nienawisci. Mimo ze, wszystkie formy atakow
czy nienawisci sg przykre, a liczne z nich moga by¢ rasistowskie, kazda préba ograni-
czenia lub wyeliminowania nienawistnych opinii musi uwzglednia¢ prawa obu stron,
wiaczajac w to prawa tych, ktérzy wyrazaja nienawisc.

Moze to wydawac sie dziwne, ale respektowanie praw cztowieka to prawie zawsze
kwestia oceny réznych zadan dotyczacych praw. Chociaz mozemy nie lubié sprawcéw
atakéw, przestepcodw czy tych, ktérzy ranig innych swoimi stowami, to prawa cztowieka
réwniez ich dotycza.

Wolnosé stowa czy tez wolno$¢ wyrazania opinii uwaza sie za podstawowe prawo
cztowieka z dwéch kluczowych powoddw: po pierwsze dlatego, ze jest wazna dla
jednostek, a po drugie - poniewaz jest istotna dla spoteczenstwa. Wolnoéé wyrazania
opinii to jedna z podstawowych potrzeb, wtasciwych ludzkiej godnosci. Odgrywa
réwniez kluczowa role w demokratycznym spoteczenstwie.

Demokracja nie moze funkcjonowacé bez wolnosci wyrazania opinii, a bez demokra-
cji prawa cztowieka nie beda chronione.

Zaktadki



-

PRZECIW

MOWIE
NIENAWISCI

Dodatkowe informacje KOALICJA
leuss\ﬁlsq

Wolno$é wypowiedzi ,jest jednym z filaréw [spoteczenstwa demokratycznego], wa-
runkiem jego rozwoju i mozliwosci samorealizacji jednostki”.

Europejski Trybunat Praw Cztowieka:

sprawa Handyside przeciwko Zjednoczonemu Krélestwu

Mowa nienawisci w sieci

W jezyku codziennym zazwyczaj moéwi sie o prawie do wolnosci stowa. W rzeczywisto-
$ci w zakresie wolnosci wyrazania opinii znajduja sie wszystkie formy ludzkiej ekspresji,
wilaczajac w to stowo pisane, obrazy, utwory teartalne, filmy, muzyke itd. Szczegélnie
wiec dotyczy ona dziatan w sieci: wszystko w Internecie stanowi wyrazenie opinii i po-
tencjalnie jest chronione przez to prawo.

Dlaczego wolnos¢ wyrazania opinii jest wazna?

To czes¢ naszego czlowieczenstwa!

Mysli, opinie i przekonania kazdego cztowieka stanowia waznga czeéé jego tozsamosci.
Uniemozliwienie komus wyrazania siebie eliminuje cze$¢ jego osobowosci i uderza
w jego tozsamosé. Prawa cztowieka w duzym stopniu dotycza zachowania osobistej
autonomii - kontroli nad naszym zyciem.

Ograniczanie ludziom wolnosci wyrazania opinii zmniejsza takze ich szanse na
uczestnictwo w spoteczenstwie. Tymczasem uczestnictwo stanowi samo w sobie
kluczowe prawo cztowieka, zaréwno jako forma spotecznego wspétdziatania, jak tez
jako sposéb wptywania na decyzje, ktére moga byé podejmowane w naszym imieniu.
Uczestnictwo jest kluczowe dla demokracji i obywatelstwa.

Jest wazna dla demokracji

Debata i dyskusja stanowia istotna cze$é demokratycznego spoteczenstwa. Idee
rodza sie poprzez dzielenie sie nimi, doskonalenie ich, taczenie, poréwnywanie ich
z innymi interpretacjami. Kreatywnos$¢ i ,prawda” zaleza od wymiany idei, zas wolna
wymiana idei stanowi warto$¢ dodanga dla bogactwa spoteczenstwa.

Debata i dyskusja pomagaja ludziom lepiej wspotdziataé. Mozemy zrozumieé innych,
kiedy stuchamy ich opinii, by¢é moze nie zgadzamy sie z nimi, ale staramy sie wspdlnie
odnalezé sposéb, ktdéry pozwolitby obu stronom na wspétistnienie. To takze wazne
dla spdjnosci spoteczenstwa.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Tak wiec wolno$¢ wyrazania opinii jest wazna dlatego, ze pozwala na rozwéj i roz-
kwit zaréwno spoteczenstwa, jak i jednostek. Aby zakazaé komus wyrazania opinii,
musimy mie¢ bardzo wazny powdd.

Co moéwi prawo

Granice wolnosci wyrazania opin

Wyrazanie opinii

zanie opinii

w bezpieczeRstwo, zdrowie,
moralno$¢, rep\tacje etc.

Nauczyciele Hassan to ciota

$mierdzg jak $winie i kaleka

Osobista krzywda

WyrazaNie agresywnych
opinii gddzacych
prawa czfowieka

.tagodna” nienawisé

nienawis¢/

nietolerancja ZebigeVganey

Mowa nienawisci

Powyzszy diagram obrazuje szerokie spektrum form wyrazania opinii, ktére moga lub
musza by¢ ograniczone zgodnie z miedzynarodowymi przepisami dotyczacymi praw
cztowieka. Czy zgadzasz sie z tymi ograniczeniami i obostrzeniami? Czy uwazasz, ze
wolno$¢ wyrazania opinii powinna byé bardziej (lub mniej) ograniczona?

Mimo dbatosci o ochrone wolnosci stowa traktaty o prawach cztowieka uznajg, ze
sfowo samo w sobie stanowi akt, ktéry potencjalnie moze by¢ szkodliwy dla innych,
a nawet moze stanowié zagrozenie dla spoteczenstwa jako catosci. Z tego powodu
wolno$é wyrazania opinii jest jednym z praw, ktére w pewnych okolicznosciach moze
by¢ ograniczone, a czasami wrecz powinno zostaé ograniczone. Musi istnie¢ rowno-
waga miedzy mozliwoscia wyrazania mysli a zapewnieniem, by nie godzito to w prawa
innych ani nie wyrzadzato powaznej szkody spoteczenstwu.
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Zaréwno artykut 19 PDPCz, jak i artykut 10 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka
(Exkpcz) chronia wolno$¢ wyrazania opinii. Artykut 10 okresla warunki, o ktére nalezy
zadbad, jesli rzad chce natozy¢ ograniczenia na wolnos$¢ stowa lub karac nieakcep-
towane opinie. Warunki te musza zostaé spetnione, w innym wypadku jakiekolwiek
restrykcje beda uznane za naruszenie wolnosci stowa. Pewna elastycznosé w szerokiej
interpretacji tych warunkéw pozwala na to, aby rézne kraje mogty reagowac na okre-
$lone problemy w najbardziej odpowiedni sposéb.

Co méwi Europejska Konwencja Praw Cziowieka?

.Kazdy ma prawo do wolnosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnos$¢ posia-
dania pogladéw oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez ingerencji

wtadz publicznych i bez wzgledu na granice panstwowe”.

EKPCz, artykut 10, ustep 1

Konwencja méwi, po pierwsze, ze wolno$é wyrazania opinii jest wazna i musi by¢
chroniona. Po drugie, do wolnoéci wyrazania opinii EKPCz zalicza:
* Wolnos$¢ posiadania pogladéw;
* Wolnos$¢ otrzymywania informacji ,bez ingerencji wtadz publicznych”;
® Wolnos$¢ przekazywania informacji ,bez ingerencji wtadz publicznych”.
Po trzecie, w pewnych okolicznosciach, w przypadku zaistnienia ,nadrzednej potrzeby
spotecznej”, artykut 10 zezwala na naktadanie pewnych ograniczen wolnosci wyraza-
nia opinii. Jednakze kazde ograniczenie musi by¢ niezbedne dla spetnienia konkretnej
potrzeby spotecznej i musi by¢ do niej proporcjonalne - innymi stowy: nie moze by¢
nadmierne.

ARTYKUL 10

Féret przeciwko Belgii

Podczas kampanii wyborczej rozdawano kilka rodzajéw ulotek ze sloganami, ta-
kimi jak: ,Sprzeciw sie islamizacji Belgii”, ,Stop fatszywej polityce integracji” czy
.Nieeuropejskich bezrobotnych wystaé¢ do domu”. Z tego powodu cztonek bel-
gijskiego parlamentu i przewodniczacy partii politycznej Front Narodowy (Front
National/Nationaal Front) w Belgii zostat uznany winnym namawiania do dyskry-
minacji rasowej.
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Poskarzyt sie przed Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka, argumentujac, ze
nastapito naruszenie jego prawa do wolnosci wyrazania opinii. Trybunat nie stwier-
dzit naruszenia tego prawa. Wskazat takze, ze komunikaty przekazane w kontekscie
wyborczym jawnie podzegaty do nienawisci rasowe;j.

Ow wymég proporcjonalnosci oznacza, ze cenzura jako ogélne ograniczenie jest
niezgodna z prawem do wolnosci wyrazania opinii. Poszczegdlne przypadki trzeba
ocenié pod katem konkretnych okolicznosci i tam, gdzie to tylko mozliwe, nalezy ze-
zwoli¢ na wyrazanie opinii. Trzeba znalez¢ alternatywne sposoby ochrony tych, ktérzy
w poszczegdlnych przypadkach moga stac sie obiektami atakéw.

Artykut 17 EKPCz
Poza prawem do wolnosci wyrazania opinii EKPCz zawiera takze artykut, ktory zakazuje
jakiegokolwiek dziatania ,zmierzajacego do zniweczenia praw i wolnos$ci wymienio-
nych w niniejszej konwencji”. Moze to obejmowac skrajne przypadki mowy nienawisci
(i mowy nienawisci w sieci).

Artykut 17 oznacza, ze ten, kto nawotuje do aktéw przemocy przeciwko okreslonym
grupom, nie moze powotywac sie na prawo do wolnosci wyrazania opinii. Nie istnieje
prawo zezwalajace na nawotywanie do atakéw na ludzi lub do ich zabijania.

ARTYKUL 17

Norwood przeciwko Wielkiej Brytanii

Obywatel brytyjski zostat skazany w Wielkiej Brytanii za wrogos¢ wobec grupy reli-
gijnej. Wywiesit w swoim oknie duzy plakat BNP (Brytyjskiej Partii Narodowej/British
National Party) pokazujacy zdjecie nowojorskich wiez World Trade Center w ogniu
wraz ze stowami ,Islam precz z Brytanii - Chronié Brytyjczykéw" oraz z symbolem
potksiezyca i gwiazdy wpisanych w znak zakazu. Poskarzyt sie przed Europejskim
Trybunatem Praw Cztowieka, argumentujac, ze pogwatcono jego prawo do wolno-
$ci wyrazania opinii. Trybunat uznat jego wniosek za bezzasadny i wskazat, ze tak
ogdlny, gwattowny atak przeciwko grupie religijnej, taczacy ja z powaznym aktem
terrorystycznym, jest niezgodny z wartosciami gtoszonymi i gwarantowanymi przez
konwencje, w szczegdlnosci z tolerancja, pokojem spotecznym oraz niedyskrymina-
cja. Trybunat stwierdzit takze, ze wnioskujgcy nie moze sie powotywaé na ochrone

w ramach artykutu 10 (wolno$é do wyrazania opinii).

Zaktadki



Dodatkowe informacje KOALICJA
NIENBAEVZVIS'CI ;%ZVEICE'W
NIENAWISCI

Garaudy przeciwko Francji

Autor ksiazki zatytutowanej ,Mity zatozycielskie wspdtczesnego” Izraela zostat ska-
zany we Francji za przestepstwo polegajace na kwestionowaniu istnienia zbrodni
przeciwko ludzkosci, publiczne zniestawienie grupy ludzi - w tym przypadku spo-
tecznosci zydowskiej - oraz nawotywanie do nienawisci rasowej. Argumentowat
on, iz jego prawo do wolnosci wyrazania opinii zostato naruszone. Europejski Try-
bunat Praw Cztowieka uznat jego wniosek za bezzasadny oraz stwierdzit, ze tres¢
uwag wnioskujacego stanowita negowanie Holokaustu. Trybunat wskazat rowniez,
ze kwestionowanie udowodnionego wydarzenia historycznego nie jest naukowa
czy historyczna argumentacja, a faktycznymi celami autora byty rehabilitacja rezi-
mu narodowosocjalistycznego oraz oskarzenie samych ofiar o fatszowanie historii.
Poniewaz takie dziatania sa jawnie sprzeczne z podstawowymi wartosciami, ktére
ma promowac Europejska Konwencja Praw Cztowieka, Trybunat zastosowat artykut
17 (zakaz naduzycia prawa) i uznat, ze wnioskujacemu nie przystuguje mozliwosé
powotania sie na artykut 10 (wolno$¢ wyrazania opinii).

Kto stosuje artykut 10?
Chociaz rzady moga by¢ zobowiagzane do ograniczenia wolnoéci wyrazania opinii,
ktérych propagowanie moze byé szkodliwe, to przedktadane przed Europejskim Try-
bunatem Praw Cztowieka sprawy z artykutu 10 z reguty nie dotycza zaniechania dzia-
tania przez rzady. Przeciwnie, odnosza sie one do zarzutéw wobec podejmowania
przez rzady dziatan ograniczajacych wolno$¢ wyrazania opinii, np. w celu ochrony
okreslonych grup lub oséb, kiedy takie ograniczenia sa odbierane jako zbyt daleko
idgce. Wolnos$¢ wyrazania opinii jest wazna w kontek$cie mowy nienawisci, ponie-
waz pomaga zrozumied, dlaczego niektére (tagodne) formy nietolerancji w demo-
kratycznym spoteczenstwie moga byc¢ ,tolerowane”, a takze wytycza granice tego,
co ludziom wolno méwic.

Ofiary mowy nienawisci musza zazwyczaj dochodzi¢ swoich praw z innego artykutu,
na przyktad o prawie do wolnosci od dyskryminacji lub o prawie do zycia prywatnego.

Wolnos¢ wyrazania opinii a Internet
Zapewnianie przestrzegania praw cztowieka w $wiecie wirtualnym to obszar dziatan,
ktory sie rozwija, zas problem mowy nienawisci w sieci nadaje debacie szczegdlna

aktualnosé. Dalsze informacje o tym, w jaki sposéb prawa cztowieka stosuja sie do
Swiata wirtualnego, znajdziesz w podrozdziatach poswigeconych prawom cztowieka
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i Internetowi (strona 188). Ponizej wskazaliémy kluczowe zagadnienia dotyczace wol-
nosci wyrazania opinii:

~Niegeograficzna” natura Internetu

Wielu dostawcéw ustug oraz spora liczba najbardziej popularnych serwiséw spo-
tecznosciowych i wyszukiwarek znajduje sie w Stanach Zjednoczonych lub w innych
panstwach, gdzie mozliwosci Scigania mowy nienawisci sa ograniczone. Poglady Sta-
néw Zjednoczonych na wolnoéé wyrazania opinii réznia sie od tych zawartych w eu-
ropejskich przepisach dotyczacych praw cztowieka oraz od interpretacji nadanejim
przez Europejski Trybunat Praw Cztowieka. Zgodnie z prawem amerykanskim o wiele
trudniej jest ograniczy¢ wolno$¢ wyrazania opinii, nawet w przypadku, kiedy dane
wypowiedzi sg otwarcie rasistowskie lub stanowig nawotywanie do przemocy. Ozna-
cza to, ze szerzacych nienawisc¢ stron internetowych znajdujacych sie na serwerach
w Stanach Zjednoczonych nie mozna tatwo usunad, za$ szerzacy nienawis¢ nie zawsze
moga byc Scigani.

Trudnosci z kontrolowaniem cyberprzestrzeni

Internet to ogromna przestrzen tworzona przez uzytkownikéw, niepodlegajaca ze-
wnetrznemu monitorowaniu czy zarzadzaniu. Nawet jeéli istnieje dobry powdéd do usu-
niecia strony internetowej, na przykfad dlatego, ze popiera ona przemoc wobec okre-
$lonej spotecznosci, to whascicielom lub osobom zarzadzajacym strong wzglednie tatwo
jest zatozy¢ ja raz jeszcze w nowej lokalizacji i ponownie zamiescié oryginalna tres¢.

Potrzeba zachowania korzysci ptynacych z Internetu

Wielu ludzi uwaza, ze ten aspekt Internetu - tatwos¢, z jaka ludzie moga go uzywac do
swobodnego przekazywania informacji - stanowi jeden z jego gtéwnych atutéw. Sci-
$lejsza kontrola i cenzura moga okazac sie skuteczne w eliminowaniu mowy nienawisci
w wirtualnym Swiecie, lecz utworzenie takiego systemu miatoby znaczace reperkusje
dla sposobu, w jaki ludzie zwykle uzywaja Internetu. Ograniczytoby to jego wazna role
jako forum wolnej dyskusji i debaty.

Wiasnosé: rola prywatnych przedsiebiorstw

Fakt, ze wiekszo$¢ stron internetowych stanowi wtasno$¢ prywatnych oséb lub firm,
oznacza, ze bez zapiséw prawa okreslajacych, w jaki sposéb powinno sie reagowac na
nienawis¢ lub nawotywanie do przemocy, podmioty te moga stosunkowo swobodnie
zezwalaé na zamieszczanie dowolnych tresci. Prawa cztowieka to prawa, ktére musza
wypetniac rzady - prywatne przedsiebiorstwa zas musza stosowac sie jedynie do prze-
piséw, ktdre rzady uznaty za konieczne!
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Oczywiscie prywatne firmy stosuja sie rowniez do praw rynku i to wlasnie presja ze
strony tych, ktérzy korzystaja z ich ustug, moze najtatwiej prowadzi¢ do zmian w poli-
tyce firm. W efekcie szczegdlnie wazne jest, aby mtodziez przekazywata swoje opinie
o mowie nienawisci w sieci osobom odpowiedzialnym za dane strony internetowe.
Zakonczone sukcesem kampanie w sieci, jak ta przeprowadzona w 2013 roku przez
wiele organizacji pozarzadowych w celu usuniecia z Facebooka tresci uzasadniajacych
przemoc wobec kobiet, wskazuja, ze granice miedzy przestrzenia prywatng i publiczna
w sieci sg coraz mniej wyrazne. Ponadto takie kampanie uzmystawiaja, ze panstwa
nie moga polegad wytacznie na samoregulacji. Przestrzen w sieci to takze przestrzen
publiczna.

5.4 RASIZM | DYSKRYMINACJA

Wyrazenie «dyskryminacja rasowa» oznacza wszelkie zréznicowanie, wyklucze-
nie, ograniczenie lub uprzywilejowanie z powodu rasy, koloru skéry, urodzenia,
pochodzenia narodowego lub etnicznego, ktére ma na celu lub pociaga za soba
przekreslenie badz uszczuplenie uznania, wykonywania lub korzystania na zasa-
dzie réwnosci z praw cztowieka i podstawowych wolnosci w dziedzinie politycznej,
gospodarczej, spotecznej i kulturalnej lub w jakiejkolwiek innej dziedzinie zycia

publicznego”.

Artykut 1 Miedzynarodowej konwencji
w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji rasowej

Zwiqzki z mowq nienawisci

Mowa nienawisci jest niemal zawsze rezultatem postaw rasistowskich lub dyskrymi-
nacyjnych. Prawie zawsze jest tez sama w sobie dyskryminacja.

Dyskryminacje najlepiej postrzegac jako przeciwienstwo réwnosci. Zgodnie z prawa-
mi cztowieka ludzie sa w swych prawach réwni. Kiedy czyje$ prawa doznaja uszczerbku
tylko ze wzgledu na sposdb, w jaki osoby te sa postrzegane przez innych ludzi lub
w jaki same siebie widzg, to wtasnie jest dyskryminacja. Atakowanie kogos w sieci lub
poza nig dlatego, ze postrzega sie go jako obcego, niepetnosprawnego, geja, kobiete
lub z jakiegokolwiek innego, podobnego wzgledu stanowi dyskryminacje.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Dyskryminacja czesto ma charakter rasistowski. Kiedy mowa nienawisci jest w kogo$
wymierzona z powodu jego ,rasy” czy pochodzenia narodowego lub etnicznego, to
mamy do czynienia zaréwno z dyskryminacja, jak i rasizmem.

Postawy i dziatania

Problemem mowy nienawisci nalezy sie zajac nie tylko wtedy, kiedy staje sie on nie-
bezpiecznie realny, lecz takze u korzeni zjawiska - innymi stowy: na poziomie postaw.
Mowa nienawisci opiera sie na postawach rasistowskich i negatywnych stereotypach,
a zarazem je wzmacnia. Jeéli sie jej nie sprzeciwimy, wréci do spoteczenstwa, gdzie
bedzie umacniad stereotypy i zwiekszaé prawdopodobienstwo kolejnych atakow, wia-
czajac w to, w niektérych przypadkach przemoc fizyczna. Jak wskazuja obserwacje,
mowa nienawisci zawsze poprzedza lub towarzyszy masowym naruszeniom praw czto-
wieka, takim jak ludobdjstwo i czystki etniczne.

Definicje

Stereotypy
Stereotypy to wspotdzielone przekonania lub opinie na temat okreslonych grup. Ste-
reotypy moga by¢ pozytywne albo negatywne (tudziez neutralne). Chociaz bywaja
uzyteczne, stereotypy szkodzg, kiedy stosuje sie je sztywno do jednostek i przywotuje
jako powéd réznego traktowania lub zachowania. Stereotypy to uogdlnienia i nie za-
wsze beda prawdziwe w odniesieniu do konkretnych przypadkow!

Przyktady stereotypdw: ,mezczyzni sa silniejsi niz kobiety”, ,pitkarze biegaja szyb-
ciej niz inni ludzie” czy ,wszystkie tabedzie sa biate”.

Uprzedzenia
Uprzedzenia to okreslona klasa stereotypdw zawierajacych ocene lub osad. Wiele
stereotypow, ktére wydaja sie neutralne, w rzeczywistos$ci zawiera element osadu. Na
przyktad ,kobiety nie sa dobre w grach komputerowych” wydaje sie stwierdzeniem
faktu, ale faktycznie stanowi osad dotyczacy technicznych umiejetnosci kobiet.
Nawet kiedy stereotypy lub uprzedzenia wydaja sie pozytywne, niemal zawsze majg
aspekt negatywny. Stwierdzenie , Australijczycy sa najhojniejszymi ludZmi na $wiecie”
jest pozytywne o Australijczykach, ale zawiera osad stwierdzajacy, ze obywatele in-
nych krajéw sa mniej hojni! Wypowiedz ,Afrykanie sa dobrzy w sporcie” moze zostac
zinterpretowana jako ,Afrykanie sa dobrzy tylko w sporcie”. Nacjonalizm i patriotyzm
wydaja sie mie¢ wydzwiek pozytywny, ale tatwo moga zamienic sie w rasizm.
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Uprzedzenia i stereotypy Stereotypy rasistowskie (rasizm)

.Geje sa wrazliwi”. .Geje sa wrazliwi".

POZYTYWNE NIERASISTOWSKIE
JAfrykanie JAfrykanie
sg dobrzy sg dobrzy
w sporcie”. w sporcie”.
.Kobiety .Kobiety

sg uprzejme”. sg uprzejme”.

Dyskryminacja

+Europejczycy sa leniwi: nie
zatrudnie zadnego Turka”.

+Afrykanie sa dobrzy w spor-
cie. Priorytet w naszej druzy-
nie dostana Afrykanie”.

«Niepetnosprawni sa gtupi;
powinni wszyscy by¢ w szkole
specjalnej".

.Kobiety s3 uprzejme. Ona nie
bytaby dobrym przywédca”.

«Muzutmanie sg agresywni
wiec bedziemy kontrolowaé
ich dziatania”.
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Rasizm

Kiedy stereotypy lub uprzedzenia odnosza sie do czyjegos koloru skéry lub pocho-
dzenia narodowego albo etnicznego, prawdopodobnie maja charakter rasistowski,
niezaleznie od tego, czy sg pozytywne, czy negatywne. Rasizm jest ideologia, ktéra
pocigga za soba dyskryminacyjne lub obrazliwe zachowanie wobec ludzi z powodu
ich wyobrazonej nizszosci. Nalezy odnotowad, ze ,rasa” stanowi obecnie klasyfikacje
spoteczng, a nie biologiczna. Nie znaleziono zadnych fizycznych ani genotypowych
cech, ktére bytyby wspélne dla jednej rasy i niewspdtdzielone z inna.

Dyskryminacja

Kiedy negatywne postawy wobec okreslonej grupy powoduja, ze nie moze ona lub
moze tylko w ograniczonym stopniu korzystac z praw cztowieka, jest to dyskrymina-
cja. Dyskryminacja sama w sobie jest naruszeniem praw cztowieka i moze stanowi¢
rezultat postaw rasistowskich albo innych uprzedzen nierasistowskich w swym cha-
rakterze, ale o tak samo negatywnych konsekwencjach dla bezposrednich ofiar i dla
spoteczenstwa jako catosci.

Powiqgzanie koncepcji

Przestepstwo motywowane nienawiscia to bezprawny akt przeciwko grupie lub oso-
bie opierajacy sie na uprzedzeniu wynikajacym z wyobrazen na temat jej tozsamosci.

|

Mowa nienawisci to negatywna wypowiedz - o osobie lub grupie - czesto opierajaca
sie na uprzedzeniach, rozpowszechniajaca, podzegajaca oraz promujaca lub usprawied-
liwiajgca nienawisc rasowa i nietolerancje. W okreslonych przypadkach moze by¢ lub nie

by¢ przestepstwem w zaleznosci od prawodawstwa kraju oraz kontekstu wypowiedzi.

|

Dyskryminacja to nieuczciwe traktowanie wynikajace z jakiegokolwiek uprzedzenia,

wtaczajac w to uprzedzenia nierasistowskie.

I
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Rasizm to uprzedzenie opierajace sie na idei ,rasy”, etnicznosci lub jakiejkolwiek ce-
chy z nimi zwigzanej, czesto prowadzace do nieuczciwego traktowania jakiej$ osoby.

[

Uprzedzenie to uogdlnienie zawierajgce z reguty negatywny osad na temat innych

[

Stereotypy to uogdlnienia na temat innych grup ludzi, ktére moga zawieraé osady,

ludzi lub grup spotecznych.

ale nie musza.

Rasistowskie
ataki wptywaja
na ogélne
postawy

Negatywne
stereotypy
i uprzedzenia
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Prawa cztowieka i dyskryminacja

»Uznanie przyrodzonej godnosci oraz réwnych i niezbywalnych praw wszystkich czton-

kéw wspdlnoty ludzkiej jest podstawa wolnosci, sprawiedliwosci i pokoju Swiata”.
Preambuta Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka

.Kazdy cztowiek posiada wszystkie prawa i wolnosci zawarte w niniejszej Deklaracji
bez wzgledu na jakiekolwiek réznice rasy, koloru skéry, ptci, jezyka, wyznania, pogla-
déw politycznych i innych, narodowosci, pochodzenia spotecznego, majatku, urodze-

nia lub jakiegokolwiek innego stanu”.

Artykut 2 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka

Dyskryminacja stanowi naruszenie praw cztowieka

Jak wyglada prawo i zakazuja jej, podobnie jak rasizmu, niemal wszyst-

antydyskryminacyjne kie gtéwne instrumenty praw cztowieka. Konkretne

. -
w twoim kraju? grupy moga takze by¢ chronione przed dyskrymina-

Czy twoje panstwo cja przez okreslone przepisy prawa krajowego lub
miedzynarodowego.

e Artykut 14 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka
zabrania dyskryminacji w odniesieniu do kazdego

innego prawa - wszystkie panstwa bedace cztonkami Rady Europy sa tym zakazem

podpisato protokét 12 do
EKPCz?

zwigzane.

* Wiele panstw cztonkowskich uznato takze szerszy zakaz dyskryminacji zawarty
w (mozliwym) protokole 12 do EkPCz. Zabrania on dyskryminacji w odniesieniu do
wszystkich przepiséw prawa, nie tylko do tych, ktére odnosza sie do praw zawartych
w konwencji.

e Istnieja inne traktaty o prawach cztowieka, zaréwno na poziomie europejskim, jak
i Narodow Zjednoczonych, ktére dotycza problemu dyskryminacji okreslonych grup
ze wzgledu na ich wrazliwo$¢, na przyktad kobiet, dzieci, oséb z niepetnosprawnos-
ciami oraz przedstawicieli réznych grup narodowych i etnicznych.

* Wiele panstw posiada takze okreslone przepisy prawa krajowego chronigce konkret-
ne lub wszystkie grupy przed dyskryminacja.
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5.5 ZYCIE PRYWATNE | BEZPIECZENSTWO
Zwiqzki z mowq nienawisci

Mowa nienawisci ma miejsce jedynie wtedy, kiedy ludzie mysla, ze wiedza co$ o gru-
pie lub osobie, ktérej dotyczy atak. Catkowicie anonimowe osoby nie stajg sie celami
mowy nienawisci, z wyjatkiem moze przypadku, kiedy bycie anonimowym jest utoz-
samiane z okreslonymi cechami osobistymi. Wiele grup po wyjawieniu podstawo-
wych aspektow swojej tozsamosci moze stac sie ofiarami mowy nienawisci. To czesta
sytuacja w przypadku kobiet, 0s6b z niepetnosprawnos$ciami, mniejszosci etnicznych
itp. Kiedy jakas osoba nalezy do takiej grupy, wyjawienie informacji o sobie w sieci
i powiazanie jej z wlasna tozsamoscia poza Internetem moze nawet zagrozic¢ jej oso-
bistemu bezpieczenstwu.

Prywatne lub osobiste informacje stwarzaja szczegdlne ryzyko w przypadku neka-
nia i mowy nienawisci w sieci. Wiele oséb umieszcza w Internecie osobiste informacje
na swoj temat, wiaczajgc w to prywatne zdjecia, wiadomosci o zwiazkach lub szcze-
goéty dotyczace miejsca zamieszkania czy nauki. Gdyby osoby te staty sie ofiarami
nekania w sieci, takie informacje mogtyby zostac uzyte przeciwko nim.

Prywatnos¢ w swiecie wirtualnym
Internet stanowi przestrzen publiczna. Jest publiczny podobnie jak ulica lub centrum
handlowe: inni ludzie znajduja sie wokoto i moga zobaczyé, co robimy. Szczegdlne
cechy zycia w $wiecie wirtualnym sprawiaja jednak, ze prywatnos¢ stanowi tam za-
gadnienie powazniejsze niz na ulicy.

Na ulicy zazwyczaj wiemy, ze inni ludzie nas obserwujg lub mozemy zauwazy¢, ze
chca na nas patrzeé. W Internecie uzytkownicy majg niska Swiadomosc¢ zagrozen zwia-
zanych z tym, ze kto$ na nich patrzy, a jeszcze mniejsza wiedze na temat tego, jak chro-
ni¢ sie przed cudzym spojrzeniem. Brak Swiadomosci moze sprawic, ze ludzie stang sie
podatni na grozby lub wykorzystanie, zaréwno fizyczne, jak i psychiczne. Tym, ktérzy
chca nekaé, dreczyé, grozié lub wykorzystywac, bedzie o wiele tatwiej to robié, jesli
uzyskaja informacje o swoich ofiarach. Zagadnienia prywatnosci sa wiec szczegdlnie
istotne w odniesieniu do nekania w sieci.

Kluczowe informacje

e Mtodziez musi pamietad, ze Internet to przestrzen publiczna, gdzie wszyscy moga
zobaczy¢, co robisz i jaki jestes, nawet kiedy myslisz, ze tak nie jest.

e Internet kryje wtasne zagrozenia: istnieja ludzie, ktérzy moga zrobic¢ uzytek z oso-
bistych faktéw czy informacji po to, aby obrazié lub skrzywdzi¢. Mtodziez powinna
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prébowac ograniczy¢ te mozliwo$é poprzez przedsiewziecie okreslonych srodkow
ostroznosci.

e Cokolwiek zamiescimy w Internecie, zostanie tam na zawsze! Mtodzi ludzie musza
by¢ tego $wiadomi i powinni zastanowic sig, czy szczegoty dotyczace zycie osobistego
ujawnione dzisiaj nie beda czyms, czego jutro moga pozatowac.

e Mtodzi ludzie powinni pamietaé o poszanowaniu zycia prywatnego i bezpieczenstwa
innych oséb. Oznacza to nie tylko, ze sami nie powinni krzywdzi¢ lub obraza¢, ale ze
musza byé takze ostrozni dzielgc sie informacjami o innych ludziach, bo mogtyby one
zostac uzyte przeciwko nim.

e [stniejg przepisy chroniagce prawa cztowieka, ktére maja zastosowanie w przypad-
kach, kiedy inni uzyskuja dostep do informacji o nas, do czego nie dali$my im prawa,
a takze wtedy, kiedy w sieci pojawiaja sie dotyczace nas tresci, ktére naruszaja nasza
integralno$¢ osobista.

e |stnieje wiele organizacji i instytucji publicznych, ktére moga poméc w takich przy-
padkach, w szczegdlnosci kiedy dotycza one mtodziezy. Mtodzi ludzie powinni czué
sie uprawnieni do zgtaszania przypadkoéw, kiedy sa atakowani lub wykorzystywani
w sieci.

* Anonimowos¢ nie istnieje. Wszystko, co dzieje sie w sieci, moze zosta¢ komus przypi-
sane, np. mozna odnalez¢ autora danego posta. Nie istnieje takze bezkarnosé - wiele

form mowy nienawisci oraz nekania w sieci jest karalnych.

Zycie prywatne a prawa czlowieka

.Kazdy ma prawo do poszanowania swojego zycia prywatnego i rodzinnego, swo-

jego mieszkania i swojej korespondencji”.
Artykut 8, ustep 1 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka

1. Zadne dziecko nie bedzie podlegato arbitralnej lub bezprawnej ingerencji w sfe-
re jego zycia prywatnego, rodzinnego lub domowego czy w korespondencje ani
bezprawnym zamachom na jego honor i reputacje.

2. Dziecko ma prawo do ochrony prawnej przeciwko tego rodzaju ingerencji lub

zamachom.”

Artykut 16 Konwencji o Prawach Dziecka

Zaktadki



Dodatkowe informacje KOALICJA
NIENBAEVZVIS'CI ;%ZVEICE'W
NIENAWISCI

Prawo do zycia prywatnego
Prawo do zycia prywatnego jest chronione przez rézne traktaty o prawach cztowieka.
JZycie prywatne” wedtug zapiséw dotyczacych praw cztowieka to o wiele wiecej niz
tylko prywatnosé, zawiera ono bowiem te aspekty zycia osobistego, ktére sg najwaz-
niejsze dla tozsamosci cztowieka oraz jego poczucia godnosci. Te sfery naszego zycia
powinny by¢ wolne od ingerencji wtadz panstwowych, co wiecej, panstwo ma chro-
ni¢ nas przed ingerencja innych ludzi. Europejski Trybunat Praw Cztowieka postuguje
sie koncepcja ,nietykalnosci fizycznej i psychicznej” przy rozpatrywaniu wielu skarg
z artykutu 8.
Rzady powinny zapewni¢ ludziom mozliwo$é prowadzenia normalnego zycia zgod-
nie z ich osobistymi preferencjami, bez koniecznosci wpasowywania sie w

szablon i zycia ,tak, jak wszyscy”, i bez $cigania ich za to, ze maja inne potrzeby niz
pozostali. Liczy sie to, w jaki sposéb co$, co panstwo uczynito lub czego nie uczynito,
ma wptyw na dang osobe: nasze zycie prywatne jest sprawa osobista!

Jednakze prawo do zycia prywatnego nie ma charakteru absolutnego - innymi
stowy: wtadze panstwowe powinny zrownowazy¢ zycie prywatne danej osoby z po-
trzebami spoteczenstwa lub innych jednostek. W wyjatkowych przypadkach panstwo
moze by¢ usprawiedliwione, kiedy posiada dostep do czyich$ danych osobistych, na
przyktad w celu chronienia innych; czasami za$ moze zdecydowac sie nie chronié czy-
jejé prywatnosci dlatego, ze ryzyko dla okreslonej jednostki nie jest wystarczajaco
powazne albo tez koszt tej ochrony dla innych oséb wydaje sie zbyt wysoki.

Osiagniecie wtasciwej rownowagi nie zawsze jest fatwe. W sprawie Coplanda prze-
ciwko Wielkiej Brytanii Europejski Trybunat Praw Cztowieka rozwazat, czy kontrolo-
wanie wszystkich maili i rozméw telefonicznych pracownikéw przez szkote wyzsza
stanowito naruszenie artykutu 8. Trybunat zdecydowat, ze byto to pogwatcenie
prawa do prywatnosci.

W sprawie K.U. przeciwko Finlandii Trybunat zdecydowat, ze ochrona zycia pry-
watnego i bezpieczenstwa niepetnoletniego jest wazniejsza niz ochrona zycia pry-

watnego kogos, kto umiescit w jego imieniu fatszywe ogtoszenie.

Ogdlnie, tak jak w przypadku wszystkich praw cztowieka, to na wtadzach panstwo-
wych spoczywa ciezar zapewnienia, by w zycie prywatne ludzi oraz w ich godnos$¢
osobista nie ingerowaty ani panstwo, ani inne osoby. Ma to zastosowanie tak w sieci,
jak i w rzeczywistosci poza nia.
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Prywatnos¢ a prawa cziowieka

Prywatnos$c¢ stanowi szczegdlny aspekt zycia prywatnego i rdwniez chroni jg artykut 8
EkPCz. Dotyczy ona tych sfer naszego zycia fizycznego, spotecznego czy emocjonal-
nego, ktérymi nie chcemy dzieli¢ sie publicznie. O ile nie damy na to naszej wyraznej
zgody lub nie istnieja bardzo wazne powody dotyczace ochrony praw innych oséb, to
to co chcemy zachowad jako prywatne, powinno takie pozostaé! Nikt, zadna organiza-
cja nie ma prawa wiedzie¢ o naszym zyciu prywatnym tego, czego nie chcemy ujawnic.

Jednakze na wielu forach czy stronach internetowych ,ustawienia domysIne” nie
zawsze sg zaprojektowane tak, zeby chronié¢ prywatnos¢ uzytkownikéw i nietatwo je
zrozumied¢. Zadbanie o to, by prywatne szczegdty faktycznie pozostaty prywatne, wy-
maga ostroznosci i uwagi, jak rowniez ogdélnej sSwiadomosci potencjalnych zagrozen.

Zagadnienia dotyczace prywatnosci odnosza sie takze do kwestii dzielenia sie tres-
ciami w sieci. Mfodzi ludzie powinni by¢ $wiadomi, ze tak jak wazna jest ich wtasna pry-
watnos¢, tak tez nalezy uszanowac prywatnosé innych. katwosé dzielenia sie zdjeciami,
filmami, wiadomosciami lub innymi informacjami moze by¢ lekomyslna i skutkowaé
krzywda innych. Kluczowe przestanie dla mtodziezy jest takie, ze materiatem, ktéry
odnosi sie bezposrednio do kogo$ innego, powinno sie dzieli¢ tylko wtedy, kiedy juz
znajduje sie on w domenie publicznej (i nie jest krzywdzacy lub obrazliwy) albo jesli
dana osoba wyrazita zgode na udostepnianie go.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze w wiekszosci przypadkéw porozumiewania sie w sieci,
materiaf nigdy nie jest naprawde prywatny. Inni moga niemal zawsze uzyskaé dostep
do maili i innych tresci umieszczonych w sieci. Informacji tych nie mozna nigdy w petni
usunac z przestrzeni wirtualnej.

Z powodu stabych haset lub nieodpowiednich srodkéw ostroznosci inne osoby moga
uzyskaé dostep do informacji przechowywanych w prywatnych sekcjach profilow uzyt-
kownikéw lub w skrzynkach pocztowych. Nawet silne hasto nie moze w petni zabezpie-
czy¢ przed wtamaniami hakeréw lub ingerencjg panstwowych agencji bezpieczenstwal

Mtodzi ludzie musza byé $wiadomi tych zagrozen, a takze powinni zachowa¢é ostroz-
nos¢ i odpowiedzialno$¢ w celu ochrony szczegétéow wtasnego zycia, ktérych nie
chcieliby ujawnic¢ innym. Warto tez wiedzie¢, ze jesli zastosujemy odpowiednie $rodki
ostroznosci, a ktos uzyska dostep do naszych prywatnych informacji, to prawdopo-
dobnie bedzie to niezgodne z prawem i zostanie zakwalifikowane jako naruszenie
prawa do prywatnosci.

Podrozdziat poswiecony nekaniu w sieci dotyczy pewnych srodkéw ostroznosci, ktére

mfodziez moze zastosowaé w celu zapewnienia, by szczegdty dotyczace ich zycia pry-
watnego nie wyptynety do domeny publicznej.
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5.6 DEMOKRACJA I UCZESTNICTWO
Zwiqzki z mowq nienawisci

Wolnos¢ wyrazania opinii i dialog demokratyczny

Zwiazek miedzy demokracja a mowa nienawisci mozna postrzegaé z dwéch réznych
perspektyw. Z jednego punktu widzenia demokracja moze wrecz sprzyja¢ mowie nie-
nawisci lub przynajmniej utrudniaé walke z nig. Aby to zrozumieé, wyobrazmy sobie
spoteczenstwo niedemokratyczne z ostra cenzura: w teorii, w takim spoteczenstwie
cenzura powinna wyeliminowa¢ mowe nienawisci, réwniez w sieci. Mozna by zakazaé
wszystkiego, co zostatoby uznane za obrazliwe dla innych, za$ jakiekolwiek naruszenia
bytyby surowo karane. Takie spoteczenstwo, ze wzgledu na brak wolnosci wyrazania
opinii, miatoby jednak wiele wad.

Prawdopodobnie w demokracji, w ktérej ludziom wolno wyrazac wtasne opinie, be-
dziemy musieli stucha¢ pogladdw, z ktérymi sie nie zgadzamy. Niektére z nich beda
irytujace, inne moga by¢ przykre lub zasmucajace, za$ jeszcze inne, np. te obrazliwe
czy wrecz niebezpieczne, przekraczaja ustalone granice. Nieunikniong konsekwencja
mozliwosci swobodnego wyrazania opinii bywa wtasnie niewielka liczba tych wypo-
wiedzi. Zadna demokracja nie jest idealna!

Zaangazowanie i uczestnictwo
Jednoczesnie jednak wielka zaleta demokracji i wolnosci stowa jest zapewnienie nam
narzedzi stuzacych walce z mowa nienawisci w efektywniejszy sposdb, a z pewnoscia
tak, by lepiej chroni¢ inne wolnosci. Zatem z drugiej strony demokracja sama w so-
bie oferuje najbardziej obiecujacy sposéb zwalczania mowy nienawisci, jednoczesnie
chroniagc prawa cztowieka.
We wiasciwie dziatajacej demokracji, gdzie ludzie odgrywaja aktywna role w ochronie
cenionych przez wszystkich praw i wolnosci, obrona spoteczenstwa przed mowa nie-
nawisci moze zostac znacznie udoskonalona, a nawet - potencjalnie - moze by¢ o wiele
bardziej kompleksowa niz w przypadku surowej cenzury. Jesli ,monitorowanie” mowy
nienawi$ci oraz radzenie sobie z jej najgorszymi przyktadami nie jest rozumiane jedy-
nie jako zadanie dla rzadu albo ,policji internetowej”, a ,monitorowanie” dotyczytoby
takze wtasnego zachowania i zachowarn innych, to mozliwe bytoby zachowanie prawa
do wyrazania opinii z jednoczesnym zapewnieniem jednostkom ochrony przed atakami.
Efektywna odpowiedz na mowe nienawisci zalezy od petnego zrozumienia korzy-
$ci, wyzwan oraz oczekiwan wobec spoteczenstwa demokratycznego, a takze od ak-
tywnego uczestnictwa jednostek tworzacych to spoteczenstwo. Liczne umiejetnosci,
ktére sa niezbedne do funkcjonowanie demokracji, okazuja sie by¢ kluczowe takze
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w walce z mowa nienawisci. USwiadomienie sobie wartosci réznorodnosci i demo-
kratycznej dyskusji moze poméc w przygotowaniu uczestnikéw do reagowania na
konkretne przejawy nietolerancji lub nienawisci.

Demokracja, uczestnictwo i prawa cztowieka

.(1) Kazdy cztowiek ma prawo do uczestniczenia w rzadzeniu swym krajem bezpo-
$rednio lub poprzez swobodnie wybranych przedstawicieli.
(3) Wola ludu jest podstawa wtadzy rzadu [...]".

Artykut 21 PDPCZ

Wysokie Uktadajace sie Strony zobowiazuja sie organizowad w rozsadnych odste-
pach czasu wolne wybory, oparte na tajnym gtosowaniu, w warunkach zapewniaja-

cych swobode wyrazania opinii ludnos$ci w wyborze ciata ustawodawczego”.

Artykut 3, protokét 1 EkPcz

Chociaz prawa cztowieka naktadaja podobne zobowiazania na wszystkie rzady $wia-
ta, to nie oznacza, ze przepisy prawa i forma rzadéw w kazdym panstwie musza byc¢
takie same. Prawa cztowieka dopuszczajg réznorodnosé systemdw i rézne sposoby
zapewniania, by podstawowe prawa cztowieka byly respektowane. Jednakze artykut
21 PDPCz (oraz fakultatywny protokét 1 do EkPcz) wskazuje, ze nie kazda forma rzadow
jest akceptowalna. Panstwa zobowigzane sg do zapewnienia, by ci, ktérzy tworza pra-
wo, reprezentowali ,wole ludu”. Innymi stowy: jedynie system demokratyczny jest
spojny z prawami cztowieka.

Jest to zwigzane z tym, ze autonomia i uczestnictwo sa niezwykle istotnymi podsta-
wowymi warto$ciami praw cztowieka.

Odpowiedzialnos¢ demokracji
Demokratyczna forma rzadéw pozwala ludziom niesprawujacym wtadzy na zachowa-
nie pewnej kontroli nad prawem, ktére ich dotyczy. katwo jest dostrzec zwiagzek de-

mokracji z prawami cztowieka, poniewaz w duzej mierze dotycza one osobistej auto-
nomii w naszych dziataniach - innymi stowy: dzieki prawom cztowieka nie zostaniemy
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poddani samowolnej ingerencji ani nie bedziemy zmuszeni zyé w systemie, ktéry nie
spetnia naszych podstawowych potrzeb.

Jednakze pomimo wielu zalet, demokracja jest bardziej wymagajaca forma rzadu
niz inne systemy. Narzuca wymagania w zakresie tego, co powinni$my robi¢, co na-
lezy tolerowaé, czy tez jak mamy sie zachowywaé, kiedy nie zgadzamy sie z cudzymi
decyzjami lub pogladami. Dotyczy to zaréwno decyzji czy dziatan oséb sprawujacych
wtadze, jak i zachowan innych jednostek. W demokracji wszyscy jesteémy do pewnego
stopnia odpowiedzialni za to, w jaki sposéb dziata system.

Ponizsza lista zawiera gtéwne umiejetnoscii ,obszary zrozumienia” potrzebne, aby
demokracja dziatata efektywnie. Kazdy punkt listy jest réwniez istotny wazny w prze-
ciwdziataniu mowie nienawisci.

Aktywne uczestnictwo

Rzad nie moze reprezentowac woli ludu, jesli lud nie wyraza swojej woli! Rzady przed-
stawicielskie sg mozliwe tylko wtedy, kiedy kazdy wyrazi swoje zyczenia. Oczywiscie
nie oznacza to jedynie gtosowania, kiedy przychodza wybory - chodzi takze o rea-
gowanie na nowe inicjatywy, kontaktowanie sie z cztonkami parlamentu lub innymi
wtadzami, kiedy nie jestesmy usatysfakcjonowani stanem rzeczy, proponowanie zmian,
lobbowanie za lepszg ochrong, domaganie sie wiekszej otwartosci itp.

Jesli uczestnictwo ze strony obywateli ma zasadnicze znaczenie dla demokracji, to
rzady sa réwniez zobligowane do zapewnienia, by poglady ludzi mogty zostaé wystu-
chane. Nalezy wiec zagwarantowaé wolno$¢ wyrazania opinii, przynajmniej tak dtugo,
jak nie zagrazaja one innym podstawowym warto$ciom ani grupom lub jednostkom.

Prawo do informacji
Aby méc reagowac i odpowiadaé na podejmowane w ich imieniu decyzje, ludzie mu-
szg by¢ o nich informowani. Nalezy ich réwniez powiadomi¢ o dostepnych mozliwos-
ciach, dzieki ktérym ich gtos moze byé wystuchany. Narzuca to pewne wymagania
zaréwno dla jednostek jak i dla rzadéw. Rzady powinny zapewni¢, by informacja byta
dostepna - z tego powodu prawo do informacji stanowi istotny element wolnosci wy-
razania opinii. Ludzie z kolei powinni tez sami szuka¢ informacji i jednocze$nie wywie-
ra¢ nacisk na wtadze, by wszelkie dotad nieupublicznione szczegéty byty publikowane.
Jedna z waznych sfer, gdzie prawo do informacji ma zasadnicze znaczenie, jest $wia-
domos¢ praw cztowieka. Ochrony przestrzegania tych praw nie mozna pozostawié
zawodowym aktywistom praw cztowieka. Nie zawsze mozna takze ufaé rzadom, ze
beda je respektowad. Kazda osoba powinna by¢ $wiadoma podstawowych praw czto-
wieka i wptywac na to, by zawsze byty one przestrzegane.
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Tolerancja

Jest mato prawdopodobne, by rzad przedstawicielski zadbat o zaspokojenie wszyst-
kich pragnien i zadan kazdej osoby! Prawa cztowieka maja gwarantowaé, by spetnione
zostaty podstawowe potrzeby kazdej jednostki; z pewnoscia jednak pojawia sie rézne
opinie nie tylko na temat innych potrzeb, ale takze co do tego, w jaki sposéb najlepiej
zaspokoic te najbardziej podstawowe. W spoteczenstwie demokratycznym réznice
zdan sa nieuniknione.

Nie jest fatwo okresli¢ zakres, w jakim powinniémy tolerowac¢ decyzje, z ktérymi sie
nie zgadzamy. Kiedy stawka sg prawa cztowieka, ,tolerancja dla ich naruszen” staje sie
niepozadana i konieczne jest, aby sprawcy zostali pociggnieci do odpowiedzialnosci.
W wielu sytuacjach bedziemy niezadowoleni, z wieloma publicznie wyrazanymi opinia-
mi nie bedziemy sie zgadzad, ale koniec koncéw musimy z nimi zy¢ i je tolerowad. Réw-
nowage te szczegétowo omdwiono w podrozdziale na temat wolno$ci wyrazania opinii.

Zarzqdzanie Internetem

Naszym funkcjonowaniem ,poza siecig” rzadzg ustanowione na réznych poziomach
zasady i przepisy prawa. W miejscach pracy lub na terenach nalezacych do prywat-
nych przedsigbiorstw obowiazuje jeden zestaw regut. Rzady krajowe i samorzady
lokalne naktadaja inne przepisy prawa i regulacje. Organizacje miedzynarodowe i re-
gionalne, jak oNz lub Rada Europy, ustanowity kolejny zestaw praw, do ktérych musza
sie stosowad same rzady.

W miare, jak coraz wiecej réznych form ludzkiej aktywnosci odbywa sie w sieci, za-
czynaja nasuwac sie pytania o zasady, ktdére rzadza taka aktywnoscia. Kazda strona
internetowa, podobnie jak firmy hostingowe, ma wtasny regulamin lub kodeks poste-
powania - mozna je poréwnac do zapiséw prawa regulujacych przestrzen prywatna
poza siecia. Niektore rzady ustanowity prawo, ktére ma zastosowanie do dziatan w In-
ternecie, a pewne przepisy prawa miedzynarodowego, w szczegélnosci odnoszace sie
do ochrony praw cztowieka, obowiazuja takze w sieci. Jednakze w dzisiejszych czasach
coraz czesciej méwi sie o koniecznosci przyjecia ogdlnych zasad i regulacji zapewnia-
jacych odpowiednia ochrone uzytkownikom Internetu. To, jakie powinny by¢ te zasady
i w jaki sposdb nalezy je stosowad, okresla sie mianem ,zarzadzania Internetem”.

Zarzadzanie Internetem jest szczegdlnie istotne dla zagadnienia mowy nienawisci
w sieci, poniewaz w niektdrych krajach, gtéwnie w Stanach Zjednoczonych, istnieje sil-
na ochrona wolnosci wyrazania opinii. W zwiazku z tym, ze wiele stron internetowych
jest hostowanych w Stanach Zjednoczonych, zaskarzenie nawet najbardziej agresyw-
nych i obrazliwych przypadkéw mowy nienawisci moze by¢ bardzo trudne.
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Prace Rady Europy nad zarzgdzaniem Internetem

.Ochrona i zachowanie Internetu poprzez zasade «nieszkodzenia» jego funkcjono-
waniu jest [...] kluczowe dla zabezpieczenia stosowania w sieci artykutéw 10 i 11
Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka. Jednoczesnie wraz z wolnoscia pojawia
sie potrzeba odpowiedniego poinformowania obywateli, co umozliwi im odpo-
wiedzialne korzystanie z ustug oferowanych przez Internet. Aby ludzie mieli do
Internetu zaufanie, konieczna jest ochrona danych osobowych oraz poszanowanie
prywatnosci w Internecie [...]".

Ze Strategii zarzadzania Internetem Rady Europy

Rada Europy podjeta zagadnienie zarzadzania Internetem. W 2007 roku Komitet
Ministrow wydat rekomendacje, ktéra odnosi sie do ,ludzi majacych stuszne oczeki-
wanie, ze ustugi internetowe beda dostepne, w przystepnej cenie, bezpieczne, nie-
zawodne i trwate” (Rekomendacja Komitetu Ministréw, nr (2007)16In). W 2012 roku 47
panstw cztonkowskich Rady Europy przyjeto Strategie zarzadzania Internetem w celu
ochrony i promocji praw cztowieka, praworzadnosci i demokracji w sieci. W Strategii
zaproponowano ramy wspoétdziatania panstw cztonkowskich dla zachowania globalne-
go, stabilnego i otwartego Internetu jako $srodka gwarantujacego wolno$¢ wyrazania
opinii oraz dostep do informacji.

Specjalny rozdziat Strategii po$wiecony jest ochronie oraz upodmiotowieniu dzieci
i mtodziezy. Bezpieczenstwo, godnosc oraz prywatnos¢ dzieci i mtodych ludzi w In-
ternecie okreslona jest jako kwestia ,0 najwyzszym znaczeniu”.

Rada Europy (w chwili powstawania niniejszego tekstu) przygotowuje Kompendium
o prawach uzytkownikéw Internetu, w ktérym m.in. podejmie temat oczekiwan doty-
czacych dostepnosci, przystepnej ceny, bezpieczenstwa, niezawodnosci i ciagtosci
ustug internetowych. Powinno ono obejmowac takze lepsze zrozumienie przez uzyt-
kownikéw oraz efektywne stosowanie praw cztowieka w sieci, wiaczajac w to dostep
do efektywnych srodkéw odwotawczych.

Rola uzytkownikéw

Dla okreslenia tego, w jaki sposéb dziata Internet, niezwykle istotna jest takze rola sa-
mych uzytkownikéw. Demokratyczny Internet potrzebuje spotecznosci uzytkownikéw,
ktérzy okaza sie ,obywatelami sieci” - beda uczestniczy¢ w ustanawianiu norm i zasad
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komunikacji, a takze wptywac na to, jak Internet powinien funkcjonowac. Przyktad tego,
w jaki sposéb mogtoby to dziata¢, daty nam niedawno organizacje pozarzadowe i ru-
chy obywatelskie, ktére powstrzymaty Parlament Europejski przed przyjeciem ACTA -
miedzynarodowej umowy majacej wzmacniaé prawa wiasnosci intelektualnej. Umowie
sprzeciwiano sie, gdyz zagrazata wielu swobodom obywatelskim i prawom cztowieka.

Przestanie do mtodziezy
Aby zachecié¢ mtodziez, by zaczeta odgrywac aktywna role i wptywaé na sposéb funk-
cjonowania Internetu, wazne sag nastepujace zasady:

e Uzytkownicy sieci to nie tylko konsumenci! Dysponuja wptywem i moga go wywierac
poprzez aktywne ksztattowanie tego, w jaki sposéb Internet gwarantuje prawa czto-
wieka. Moze sie to dokonac dzieki prowadzeniu kampanii, ale istotne jest tez to, jak
miodzi uzytkownicy zachowuja sie w stosunku do siebie w Internecie.

e Uzytkownicy Internetu potrzebujg ochrony swoich praw cztowieka w sieci. Aby byto
to mozliwe, trzeba zna¢ wlasne prawa i sprzeciwiaé sie nekaniu.

¢ Internet stanowi przestrzen, ktérej dynamiczna architektura jest wciaz nieuregulowa-
nym obszarem. Bywa zatem, ze dochodzi tam do naruszen praw cztowieka, ale moze
ona réwniez stanowié narzedzie mobilizowania spotecznosci w celu zapewnienia uzyt-
kownikom lepszej ochrony.

e Dzieci i mtodziez, jak réwniez inni uzytkownicy potrzebuja wsparcia w postaci progra-
moéw edukacyjnych, ktére pomoga zbudowaé zrozumienie i umiejetnosci niezbedne
dla efektywnego uzytkowania Internetu.

* Pomimo istnienia poteznych sit ekonomicznych i politycznych odgrywajacych znacza-
ca role w ksztattowaniu Internetu, jego uzytkownicy powinni dochodzi¢ swojego prawa
do dziatania, by $wiat w sieci stat sie przestrzenia publiczna, w ktdrej maja zastosowa-
nie zasady, wartosci i praktyki gwarantowane przez prawa cztowieka.

e Dzieci i mtodzi ludzie, w ramach edukacji obywatelskiej, powinni dowiadywac sie,
jak i kto zarzadza Internetem. Wazna jest wiec przejrzystosc sieci i odpowiedzialnosé,
w tym réwniez sposoby efektywnego wptywania przez mtodziez na zarzadzanie Inter-
netem, przynajmniej w przestrzeni publicznej, ktéra takze jest jego czescia.

5.7 STRATEGIE KAMPANII

Kampania Rady Europy przeciwko mowie nienawisci w sieci zalezy od aktywnego za-
angazowania jak najwiekszej liczby mtodych ludzi. Ty i twoja grupa przyjaciét mozecie
na rézne sposoby walczy¢ z mowa nienawisci oraz uczestniczyé w kampanii. Niektére
ze sposobow zostaty podane w tym podrozdziale.
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Liste podzielono na nastepujace kategorie:
1. Edukacja i podnoszenie swiadomosci;
2. Przeciwdziatanie mowie nienawisci obecnej w sieci;
3. Mobilizowanie innych;
4. Wyrazanie solidarnosci z ofiarami lub grupami bedacymi czestym obiektem atakow;
5. Strategie dtugoterminowe.
Powyzsze kategorie czesto sie ze soba tacza, w innym przypadku istnieje mozliwosé
wzmochnienia dziatan poprzez dodanie elementéw z innych rozdziatéw.
Na przyktad:
® Bezposrednia walka z mowa nienawisci poprzez przedstawienie alternatywnej opo-
wieséci bedzie miata réwniez efekt edukacyjny. Jesli alternatywna opowiesé lub dia-
log zostang opublikowane w mediach spotecznosciowych, moga takze postuzyc do
mobilizowania innych.
¢ Akcja podnoszaca $wiadomosé, zaplanowana w celu informowania ludzi o problemie
mowy nienawisci w sieci, stanowi takze mocny wyraz solidarnosci z ofiarami atakow.
Moze postuzyé do zbierania podpiséw pod petycja do politykéw o zaangazowanie sig
w walke z mowa nienawisci.
¢ Zgtoszenie przyktadu mowy nienawisci i komentowanie odpowiedzi oséb zarzadza-
jacych dana stronga internetowa moze motywowac innych do czujnosci wobec podob-
nych przypadkéw i do sktadania skarg.
Ponizsza lista nie jest kompletna i powinna by¢ traktowana jedynie jako zrédto moz-
liwych pomystéw. Twoja grupa na pewno bedzie w stanie wymysli¢ kolejne dziatania!
Niektére sugestie moga nie byé wtasciwe we wszystkich przypadkach. Na przy-
ktad zgtoszenie komentarza lub wpisu moze okazad sie zbyt ostra reakcja - lepiej
bedzie wystac zapytanie do autora oryginalnego wpisu, aby sprawdzié, czy zmieni
swéj jezyk lub wycofa komentarz. W innych przypadkach bezposrednie zaangazowa-
nie sie w kontakt z kims, kto zamiescit obrazliwy komentarz, moze nie byé wtasciwe.
Zawsze nalezy ocenié sytuacje, aby wybraé najbardziej odpowiednie lub efektywne
dziatanie.
Mozesz uzyé ponizszych propozycji, aby uzupetnié¢ dziatania z podrecznika i zache-
ci¢ swoich przyjaciét lub grupe do zaangazowania sie w kampanie , Bez nienawisci”.
¢ Upewnij sig, ze wiaczytes swoja grupe lub przyjaciét w wybér i planowanie dziatan.
Chetniej zaangazujg sie w dziatania, jesli sami wybiora cel i metody!
® Przypomnij im, ze kreatywne dziatania skuteczniej przyciagna obserwatoréw - zwré-
cenie na siebie czyjej$ uwagi w sieci przypomina prébe wyréznienia sie w ttumie!
¢ Poinformuj wszystkich, ze informacje mozna rozpowszechniac¢ za pomoca obrazéw,
filmow i muzyki, jak réwniez przy uzyciu samych stéw. Medium moze by¢ tak samo
wazne, jak przekaz.
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e Zajrzyj na strone internetowa kampanii ,Bez nienawisci” (www.nohatespeechmove-
ment.org), gdzie znajdziesz inne sposoby zaangazowania sie w dziatania!

Lista mozliwych dziatan

Edukacja i podnoszenie swiadomosci

e Skorzystaj z blogdéw i stron internetowych mediéw spotecznosciowych, by podnosic¢
$wiadomos$é o tym, co mozna zrobié¢, gdy pada sie ofiarg mowy nienawisci lub spotyka
sie z jej przyktadami.

e Uzywaj jezyka praw cztowieka - podno$ $wiadomos$c¢ o przepisach chroniacych nas
w Internecie oraz o tym, jak prawa cztowieka wiaza sie z mowa nienawisci w sieci.

Dla grup, ktdre czesto staja sie obiektem mowy nienawisci, stwérz arkusz ,pogromcy
mitéw". Zamie$é go w mediach spotecznosciowych lub przygotuj ulotki do dystrybucji
poza siecia.

e Dziel sie adresami stron internetowych lub wpisami podkreslajacymi pozytywne ce-
chy grup czesto padajacych ofiarg atakow.

e Opowiadaj historie o osobach, ktére dotkneta mowa nienawisci w sieci. Korzystaj
z nich, aby rozpowszechniaé informacje o problemie i budowa¢ empatie wobec tych,
ktorzy stali sie obiektem atakow.

e Stwdrz whasna strone internetowa lub profil w mediach spotecznosciowych. Uzyj ich
w celu przekazywania alternatywnych informacji z odpowiednich zrédet o grupach
bedacych czestym obiektem atakdw.

¢ Zorganizuj dziatania poza siecig, sesje treningowe lub wydarzenia podnoszace $wia-
domos¢. Moga one dotyczy¢:

— ogdlnego problemu mowy nienawisci w sieci;

— uprzedzen dotyczacych konkretnej grupy bedacej obiektem atakow;

— metody walki z mowa nienawisci;

— oddziatywania mowy nienawisci;

— koniecznosci brania odpowiedzialnosci za wtasne dziatania, jak rowniez za dziatania
innych;

— inicjatyw podejmowanych przez inne grupy mtodych ludzi - wiaczajac w to kampanie
,Bez nienawisci”;

— czegos$ innego!

Walka z mowq nienawisci obecnq w sieci

e Edytuj wpisy w Wikipedii lub na innych stronach internetowych z darmowa trescia,
ktére podaja nieodpowiednie czy fatszywe informacje o grupach bedacych czestym
obiektem mowy nienawisci.
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e Zamieszczaj komentarze na stronach internetowych z niepoprawna, stronnicza lub
rasistowska trescig. Wysytaj pytania albo skargi do autoréow wszelkich wpiséw przeja-
wiajacych nietolerancje lub rasizm.

* Nawiaz dialog z osobami uzywajgcymi obrazliwego jezyka - sprébuj wskazaé im od-
dziatywanie ich zachowania na innych.

e Zachecaj innych do ignorowania ,trolli”, jesli angazuja sie w obrazliwe zachowania.

e Uzywaj mechanizméw zgtaszania lub procedur skarg, aby powiadamiaé wtascicieli
stron internetowych o przyktadach mowy nienawisci.

e Zgtaszaj przypadki mowy nienawisci do organizacji zajmujacych sie problemem - lub
do Obserwatorium Mowy Nienawisci.

* Bojkotuj strony internetowe zawierajace mowe nienawisci - i wzywaj innych do podob-
nego dziatania. Zgtaszaj takie strony przy uzyciu mechanizméw prawnych istniejacych
w twoim kraju lub organizacjom takim jak INACH (International Network Against Cyberhate).
e Zbieraj informacje na temat zarejestrowanych w twoim kraju stron internetowych za-
wierajacych mowe nienawisci. Wyslij je do swojego przedstawiciela w parlamencie
(posta/postanki).

Mobilizowanie innych

¢ Wzywaj innych do potepiania lub zgtaszania mowy nienawisci, wyrazania solidarnosci
z ofiarami badz angazowania sie w inne dziatania.

e Uzywaj medidw spotecznosciowych, aby przyciagnac osoby $ledzace profile na pozy-
teczne strony internetowe lub do ciekawych inicjatyw kampanijnych.

e Publikuj informacje o zakonczonych sukcesem przypadkach usunigecia mowy niena-
wisci z konkretnych stron internetowych.

¢ Zwiekszaj $wiadomosé o kampanii ,Bez nienawisci”. Zamie$é odnosnik na swoim pro-
filu w mediach spotecznosciowych lub dodaj logo do swojego podpisu.

e Organizuj szkolenia lub warsztaty podnoszace $wiadomosé z przedstawicielami grup
bedacych czestym obiektem atakéw. Pokaz im, w jaki sposéb moga chronic siebie -
i innych - poprzez zaangazowanie w kampanie.

¢ Korzystaj z dziatan w sieci i poza nig do nagtasniania inicjatyw, ktére mozesz podja¢
w ramach innych sekgji!

Wyrazanie solidarnosci z ofiarami badz grupami

bedqgcymi czestym obiektem atakéw

* Wysytaj prywatne wiadomosci do oséb bedacych obiektem publicznych atakéw
o charakterze mowy nienawisci - wyraz swoja solidarno$¢ i poradz im, co moga zrobié.
* Pomagaj rozpraszac uprzedzenia i fatszywe wyobrazenia na temat grup bedacych cze-
stym obiektem atakéw. Twérz alternatywne opowiesci i nagtasniaj je, gdziekolwiek mozesz.
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¢ Informuj mtodych ludzi o ich prawach oraz o metodach, dzieki ktérym moga sie bronic.

e Zorganizuj publiczne dziatania w imie solidarnosci z grupami bedacymi obiektem
mowy nienawisci.

* Nagtasniaj wszelkie przyktady rasistowskich lub dyskryminujacych opinii wygtasza-
nych przez politykéw, media czy osoby publiczne. Wezwij ich do brania odpowiedzial-
nosci za swoje stowa!

* Pracuj z grupami bedacymi czestymi ofiarami mowy nienawisci: zachecaj je do zaan-
gazowania sie w kampanie.

Strategie dlugoterminowe

e Zorganizuj wtasne kampanie na szczeblu lokalnym lub w Internecie - stwérz film
kampanii, piosenke albo zabawna akcje i umies$é je w sieci.

® Stwdrz w Internecie petycje przeciwko mowie nienawisci w sieci lub przeciwko poli-
tyce okreslonej strony internetowej w odniesieniu do nienawistnych atakéw.

¢ Skontaktuj sie z dziatajagcymi w sieci organizacjami, ktére zajmuja sie tym problemem -
powiedz im, co robisz, i dowiedz sie, w jaki sposéb mozesz zaangazowac sie w ich
prace.

* Nawiaz stosunki z lokalnymi organizacjami zajmujacymi sie problemami rasizmu
i dyskryminacji lub podobnymi zagadnieniami. Powiadom je o problemie mowy nie-
nawisci w sieci i zache¢, by dotaczyty do kampanii.

* Monitoruj problem pojawiajacy sie na konkretnej stronie internetowej albo dotycza-
cy danej grupy. Rezultaty swojej pracy wyslij do Obserwatorium Mowy Nienawisci,
do organizacji pozarzadowych zajmujacych sie tg kwestia, do politykéw lub innych
wptywowych oséb.

¢ Zaapeluj do przedstawicieli rzadu, aby zajeli sie problemem - skontaktuj sie ze swoim
przedstawicielem w parlamencie (postem/postanka).

5.8 UMIEJETNOSC KORZYSTANIA Z INTERNETU

.Korzystanie z Internetu [to] umiejetnos$¢ uzyskania dostepu, zrozumienia, krytyko-

wania oraz tworzenia informacji i tresci komunikacyjnych w sieci”.
Sonia Livingstone, Internet Literacy: Young People’s Negotiation of New Online

Opportunities, w: Digital Youth, Innovation, and the Unexpected, red. Tara
McPherson, MIT Press 2008.
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Potrzeba umiejetnosci korzystania z Internetu

Dla wielu mtodych ludzi w Europie Internet stanowi prawdopodobnie gtéwne zrédto
wiadomosci. Czasami uzywa sie go bezposrednio jako zrédta informacji. W innych
sytuacjach informacje zbiera sie w trakcie czynnosci towarzyskich lub udziatu w innych
dziataniach. W obu przypadkach wazne jest, aby uzytkownicy byli w stanie zrozumied,
przeanalizowad, oceni¢ oraz zweryfikowac¢ zaréwno bezposrednia tresé, jak i domysl-
ne przestanie. Ta kwestia jest jeszcze istotniejsza w przypadku natrafienia na mowe
nienawisci.

Zestaw umiejetnosci oraz zakres wiedzy potrzebnej mtodym ludziom do znajdo-
wania i przetwarzania informacji to jeden aspekt znajomosci medidéw, w tym Inter-
netu. Jednak umiejetnos¢ korzystania z Internetu rozcigga sie poza sfere gromadze-
nia i przetwarzania wiadomodéci. Istnieje wiele innych umiejetnosci i narzedzi, ktére
sg szczegdlnie istotne w przygotowywaniu mtodziezy do walki z problemem mowy
nienawisci w sieci. Miedzy nimi mozna wyréznié te odnoszace sie do bardziej tech-
nicznych aspektéw Internetu oraz takie, ktére sg konieczne przy zamieszczaniu tresci
i dzieleniu sie nia.

Uczenie sie poprzez dzialanie

Ogodlnie rzecz biorac, kazdy, kto uzywa Internetu, w trakcie surfowania przyswaja so-
bie metody i zasady potrzebne do dziatania w sieci - poznaje Internet na tyle, aby méc
sie w nim odnalez¢ i zaspokoi¢ wiekszos$¢ swoich potrzeb. Jezeli mtodzi ludzie nie maja
jedynie powtarzac¢ pewnych ztych nawykéw, ktérych rezultatem jest mowa nienawi-
$ci, oraz jezeli maja sie w szczegdlnosci uczyé, jak przeciwstawiad sie jej konkretnym
przypadkom, lepsza znajomos¢ Internetu staje sie kluczowa. Listy zamieszczone w tym
rozdziale zawieraja niektére istotne umiejetnosci oraz wiedze, potrzebne do realizacji
tego zadania.

Rézne narzedzia dla réznych rél

Warto odnotowac, ze w odniesieniu do mowy nienawisci mtodzi ludzie moga w réz-
nym czasie przyjmowac rézne role. Kazda rola wymaga innego zestawu umiejetnosci,
o czym powinno sie pamietaé w procesie edukacji.

Widzowie/obserwatorzy

Kiedy napotykamy tresé, ktdra jest w jakis sposob krzywdzaca dla innych, stajemy sie
uczestnikami dialogu. Mozemy taka tresé zignorowaé, rozpowszechnic, podzieli¢ sie
nig albo tez sie jej przeciwstawi¢. Wiele dziatan w tym podreczniku zaplanowano tak,
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aby zaktywizowaé mtodych ludzi i zacheci¢ do wyjscia z biernej pozycji typu ,patrzed,
ale nie dziataé"” na pozycje, z ktérej zaangazuja sie w problem w najwtasciwszy spo-
séb. Wymaga to umiejetnosci osadu i krytycznej analizy oraz $wiadomosci mozliwych
form dziatania.

Ofiary

Ludzie bedacy bezposrednimi ofiarami mowy nienawisci w sieci lub nalezacy do grupy,
ktora stanowi czesty obiekt krzywdzacych, rasistowskich opinii albo nekania w sieci,
musza poznac strategie chronienia siebie i radzenia sobie z mowa nienawisci. Potrze-
buja takze umiejetnosci i wiedzy, ktére pomoga im zmierzy¢ sie z problemem. Na
przyktad poprzez pociagniecie do odpowiedzialnosci osoby odpowiedzialnej, zgto-
szenie naruszenia, zachecanie innych do zajecia stanowiska itp.

Hejterzy - realni i potencjalni

Grupa ta obejmuje osoby rozpowszechniajace mowe nienawisci w sieci oraz ulegajace
takiej pokusie poprzez tworzenie wtasnej tresci lub dzielenie sie tresciag pochodzaca
od innych. Nalezy pamietad, ze podobnie jak istnieja formy mowy nienawisci gorsze
od innych, tak réwniez rola ludzi jako hejteréw moze by¢ bardziej lub mniej szkodliwa.
Ci, ktérzy dziela sie zawartos$cig umiarkowanie rasistowska, takze przyczyniaja sie do
narastania problemu, nawet jesli ich dziatania nie sa nielegalne i bezposrednio nie
podzegaja innych do przemocy. | tak stanowi to pierwsze ogniwo w tancuchu krzyw-
dzacych zdarzen.

Wiele osdb przyczynia sie do rozprzestrzeniania mowy nienawisci w sieci poprzez
zwykte dzielenie sie trescia, ktdrej nie postrzegaja jako krzywdzacej, obrazliwej czy
fatszywej. By tego unikac, warto nauczy¢ sie dostrzegac uprzedzenia lub stronniczo$¢
tresci w sieci, a takze zwiekszy¢ wtasna odpowiedzialno$c¢ za jej tworzenie i dzielenie
sie nig z innymi.

Aktywisci i uczestnicy kampanii

W kampanii przeciwko mowie nienawisci w sieci wszystkich mtodych ludzi oraz uzyt-
kownikéw Internetu traktuje sie jako potencjalnych uczestnikéw dziatan. Ideg jest
zachecenie Swiadkéw mowy nienawisci do reakcji i dotaczenia do ruchu ludzi sprze-
ciwiajacych sie mowie nienawisci na catym Swiecie. Udziat w kampaniach w Interne-
cie wymaga konkretnego zestawu umiejetnosci, w tym umiejetnosci rozpowszech-
niania, promowania, budowania wsparcia oraz konstruowania réznych przekazéw
i opowiesci.
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Uzywanie Internetu w walce z mowq nienawisci w sieci

Ponizsza lista przedstawia niektére wazniejsze obszary znajomosci Internetu, odno-
szace sie do dziatan z niniejszego podrecznika oraz bardziej ogdlnie do kampanii.
Giebsze zrozumienie tych sfer pomoze mtodym ludziom odegrac efektywniejsza role
w kampanii. Utatwi im takze zmiane wtasnego zachowania w sieci.

Rozpoznawanie mowy nienawisci w sieci

Pierwszym zadaniem w walce przeciwko mowie nienawisci w sieci jest umiejetnosc
jej zidentyfikowania. Wymaga to wiedzy o tym, co sktada sie na mowe nienawisci
i w jaki sposdb oceniac jej potencjalne oddziatywanie. Potrzebne moga by¢ takze
gtebsza $wiadomos$¢ ukrytych przekazéw oraz umiejetnosé dostrzegania tendencyj-
nosci i uprzedzen tam, gdzie sg one niedopowiedziane.

Co to jest Negatywne stereo- Kto jest ofiarg? Jaka jest
mowa typy i uprzedzenia intencja
nienawisci?

Czy wypowiedz jest Czy co$ nalezy
przyktadem mowy zrobi¢?
nienawisci?

ROZPOZNANIE

MowY
NIENAWISCI

Co mozna zrobié?

Czy wypowiedz
krzywdzi? Szkodzi?
jest niebezpieczna?

Jak ,zta" jest wypo-

wiedz?

Krytyczne myslenie i przetwarzanie informacji

W sieci mozna znalez¢ ogromna ilo$¢ informacji, zas mtodziez musi nauczy¢ sie, jak nie
bra¢ wszystkiego za dobrg monete. Dotyczy to w szczegdlnosci informacji fatszywych
lub pochodzacych z niewtasciwego zrédta, ktére stanowia pozywke dla uprzedzen
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wobec konkretnych grup. Uzytkownicy musza by¢ w stanie zidentyfikowa¢ ewentualne
btedy w argumentacji oraz powinni by¢ $wiadomi wagi sprawdzania faktéw i wystucha-
nia drugiej strony, przynajmniej w przypadkach, kiedy kto$ moze zostac¢ skrzywdzony.

Czy wypowiedz Jakie sa argumenty?
zawiera jakies ukryte

tresci?

Co to znaczy? Jakie sa dowody?

PRZETWARZANIE
INFORMACJI

Czy to uprzedzenie Jakich jeszcze infor-

albo stronnicza macji potrzebuje?

wypowiedz?

Czy to prawda?

Uzyteczne porady: sprawdzanie argumentacji
e Czy dla postawionych twierdzen podano zrédta, czy tez argumenty zostaty oparte
na ,zdrowym rozsadku”?
e Czy zrodta sa uwazane za autorytety w danej dziedzinie?
e Czy argumentacja byta rozstrzygajaca, czy tez mozliwe sa inne rozwiagzania?
e Czy argumentacja opierata sie na faktach, czy raczej odwotywata sie do emocji, tra-
dycyjnych wierzen lub tylko prawdopodobnych rezultatow?
¢ Czy zaprezentowane fakty badz argumenty mogty zostac sprawdzone?
e Czy poczyniono uogdlnienia na temat oséb lub grup?
¢ Czy jakie$ uogdlnienia byty rasistowskie albo dyskryminujace?
® Czy mozliwe sg inne punkty widzenia i czy moga one podwazyé przytoczong argu-
mentacje?
¢ Czy twierdzenia uzywaja argumentacji ad hominem, innymi stowy: argumentéw ata-
kujacych druga strone z uwagi na to, kim jest, a nie co mowi?
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e Czy argument jest bardziej przekonujacy dzieki stylowi prezentacji, na przyktad wsku-
tek uzycia szokujacych obrazéw lub multimediow?

Znajdowanie informacji

Szukanie innych zrédet i wiedza o tym, w jaki sposdb szukac ich efektywnie, to ele-
ment sprawdzania faktéw i wystuchania drugiej strony. Wiekszo$¢ ludzi wie, jak korzy-
staé z wyszukiwarek internetowych, natomiast ogdlnie nizsza jest Swiadomos¢ tego,
w jaki sposdb dziataja wyszukiwarki oraz jakich narzedzi mozna uzywac, aby udosko-
nalac rezultaty wyszukiwania i otrzymywac inne wyniki.

Porady przy wyszukiwaniu
¢ Sprébuj uzywacd réznych wyszukiwarek internetowych, zamiast polegaé na jedne;j.
® Przed wyszukiwaniem warto zablokowaé uzywanie ciasteczek (cookies) i wyczyscié
historie przegladarki. Zazwyczaj rezultaty beda inne, poniewaz wiele wyszukiwarek
pokazuje to, co zaktada, ze uzytkownik chce zobaczy¢ (na podstawie tego, co o nim wie).
e Zastosuj kilka wyszukiwan przy uzyciu réznych okreslen nawet wtedy, kiedy przepro-
wadzasz wyszukiwanie na jeden temat.
® Sprébuj przeprowadzié¢ ,bardziej wyrafinowane” wyszukiwanie. W tym celu mozesz
na przyktad ograniczy¢ je do jednej strony internetowej, sprawdzi¢, czy tre$¢ obejmu-
jaca dane okreslenia nie pojawia sie w rezultatach wyszukiwania, lub tez uzyé spéjnika
J1", aby upewnié sie, ze wszystkie okreslenia sg tam zawarte. Instrukcje, jak to zrobi¢,
znajdziesz w kazdej wyszukiwarce.
¢ Przed wykorzystaniem rezultatéw wyszukiwania dotyczacego okreslonego tematu
sprawdz, kto zarzadza strong internetowa.
® Badz Swiadom/éwiadoma istnienia stron internetowych uzywajacych cloakingu. Sa
to strony, ktére wyszukiwarki prezentuja jako zwigzane z tematem, a ktérych tresé
jest w rzeczywistosci z nim niezwigzana. Ich celem jest czesto zmylenie uzytkownika
i pokazanie zawartosci nazywanej wiedza, ale ktdra tak naprawde jest ideologicznie
stronnicza informacja.

Sprawdzanie wiarygodnosci strony

Ludzie moga zamiescié¢ w sieci niemal wszystko, co chca! Z uwagi na ilosé tresci oraz
nieuregulowany charakter duzej czesci Internetu wzglednie tatwo jest zaprezentowac
opinie jako fakt oraz przedstawié fatszywe twierdzenia bez podawania ich w watpli-
wosé. Zwyktemu obserwatorowi mowa nienawisci moze czesto jawic sie jako dobrze
uzasadniona i prawidtowo uargumentowana. Poza uzywaniem zdolnosci krytycznego
myslenia do sprawdzania faktéw i argumentacji, mtodzi ludzie powinni mie¢ réw-
niez $wiadomos¢ typu strony internetowej oraz jakim autorytetem cieszy sie autor,
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co moze by¢ uzyteczne w ostrzeganiu ich przed ewentualnym wystepowaniem tam
mowy nienawisci.

Tysiace stron internetowych istniejg po to, by promowac rasizm i inne formy dyskry-
minacji. Takie ,strony nienawisci” sa czesto wzajemnie potaczone i moga korzystac
z reputacji innych podobnych stron, aby uzasadniaé krzywdzace poglady. W dzisiej-
szych czasach wiele dyskryminacyjnych stron jest bardziej subtelnych i moze nawet
probowac ukrywac swéj rasizm, na przyktad poprzez twierdzenie, ze ,promuja warto-
$ci narodowe”, podczas gdy przekazuja rasistowskie komunikaty. Proste sprawdzenie
moze pomédc w zweryfikowaniu, czy strony internetowe sg warte zaufania.

Pomocne porady: sprawdzanie wiarygodnosci strony

¢ Czy strona internetowa jest szanowana jako zrédto informacji lub opinii? Czy inne
strony odsytaja do niej?

¢ Czy tatwo mozna zidentyfikowac¢ wtascicieli strony i autoréw? Dlaczego nalezatoby
im ufaé?

¢ Co strona méwi o swoich celach?

® Czy mozliwe jest, ze strona jest nieobiektywna z powodu swojej lokalizacji, tozsamo-
$ci autorow lub tego, co méwi o swojej mis;ji?

¢ Czy na stronie internetowej prezentowany jest wiecej niz jeden punkt widzenia?

e Jak czesto jest ona uaktualniana i czy zawarto$é wydaje sie aktualna?

e Czy mozna odnalezé podobna zawarto$é na innych (powazanych) stronach?

e Czy istnieja jakiekolwiek potencjalne konflikty interesu, na przyktad zwigzane z po-
wigzaniami handlowymi lub politycznymi administratoréw strony?

e Czy dla tresci umieszczonej na stronie sg podane odwotania i zrédta?

¢ Czy strona ma polityke dotyczaca tresci rasistowskich i dyskryminacyjnych?

e W jaki sposdb jej administratorzy radza sobie z taka zawartoscia i jak reaguja na
zazalenia?

Tworzenie tresci i dzielenie sie nig

Mozliwo$¢ tworzenia tresci w sieci, tatwo dostepnej dla innych, zapewnia pole do
popisu dla zwyczajnych uzytkownikdw, ale jednoczesnie naktada okreslona odpo-
wiedzialno$¢. Odpowiedzialne i uwazne zamieszczanie tresci w sieci jest szczegdlnie
wazne w odniesieniu do mowy nienawisci - to tutaj uzytkownicy moga fatwo stac sie
sprawcami, rozpowszechniajac nienawis¢, Swiadomie lub nieswiadomie.

Dla potrzeb kampanii warto wskaza¢ wazne czynniki dotyczace zamieszczania ma-
teriatow. Udana kampania wymaga silnych przekazoéw, ktére beda przemawiaé do
wyobrazni oraz zostana fatwo zrozumiane. Mfodziez powinna zna¢ rézne mozliwosci
techniczne stuzace dotarciu do duzej grupy ludzi - w szczegdlnosci poprzez media
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spotecznosciowe - i musi tak ksztattowaé swoje przestanie, by inni uznali je za przeko-
nujace i chcieli przekazaé je dalej. Efektywne uzycie multimediéw moze byé pomocne
w przeksztatceniu powaznych tresci w atrakcyjny, popularny komunikat.

Uzyteczne porady dotyczace dzielenia sie trescia

e Upewnij sie, ze tres¢, ktéra sie dzielisz, nie zawiera przyktadéw uprzedzen, stronni-
czosci, rasizmu czy nienawisci.

¢ Sprawdz, czy informacja jest rzetelna, aby nie upowszechniaé mylnych tresci.

* Nie dziel sie niczym na temat innych ludzi, co mogtoby narazié¢ na szwank ich prywat-
nos¢ lub bezpieczenstwo. W przypadku watpliwosci, zawsze pytaj!

e Zachowaj ostrozno$¢ w przypadku zamieszczania informacji, ktére moga by¢ chro-
nione prawem autorskim.

¢ Kiedy umieszczasz materiat, sprawdzaj warunki obowigzujace na stronach interne-
towych. Moga one naktadaé ograniczenia na tresci, ktére wolno zamieszczaé, a takze
przejaé prawa do twojego materiatu lub informacji prywatnych.

e Zastandw sie, czy inni beda mogli zrobié zty uzytek z zamieszczanej przez ciebie
informacji, aby pokazac fatszywy obraz lub zaszkodzi¢ innym. Sprawdz, czy zamiesz-
czane przez ciebie tresci nie sg wieloznaczne.
* Pamietaj, ze tre$¢ zamieszczona w Internecie moze tatwo zostac zle zrozumiana i oka-
zac sie obrazliwa, jesli nie bedzie doktadnie sformutowana. Postaraj sie przeczytad
wszystko, co zamieszczasz, ,oczami kogos innego”.

Zrozumienie zasad

Lepsza $wiadomos¢ niektdrych polityk i przepiséw majacych zastosowanie do dzia-
tan w Internecie moze poméc uzytkownikom w kontrolowaniu wtasnego zachowania.
Ponadto jest istotna w zwalczaniu mowy nienawisci w sieci. Swiadomo$¢ ta oraz za-
angazowanie w procesy zarzadzania Internetem i w jego oddziatywanie na uzytkow-
nikéw, sa elementami znajomosci sieci oraz edukacji obywatelskiej. Rola Internetu
w ksztattowaniu wspotczesnych form obywatelstwa i uczestnictwa sprawia, ze nie
mozna pozostawia¢ zagadnien zarzadzania $wiatem wirtualnym jedynie w rekach bi-
znesu i ekspertow.
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Poziomy regulacji prawnych

J Warunki korzystania ze strony okreslo-

7 ne przez wtasciciela strony

Warunki korzystania ze strony okreslo-

7 ne przez dostawce ustug hostingowych

STRONA X:
WELASCICIELEM JEST

OSOBA PRYWATNA

EUBEIRM R Prawo krajowe dotyczace prywatnosci,
4 bezpieczenstwa, etc.

R Prawo miedzynarodowe - w tym Prawa

i cztowieka

Internet w wigkszosci przypadkéw nalezy do prywatnych firm. Nawet osobisty blog
zwykle wykorzystuje ustugi hostingowe na prywatnym serwerze. Firma bedaca wtas-
cicielem serwera moze ograniczac rodzaj tre$ci zamieszczanych na blogu - albo nie!

Zasady, ktorych powinni przestrzegaé uzytkownicy strony okresla czesto regulamin.
Zbiory regut poszczegdlnych stron moga znacznie sie réznié. Oprécz regulamindéw
funkcjonuja przepisy wprowadzonego przez wtadze prawa, obowigzujace uzytkowni-
kow Internetu i whascicieli stron. Przyktady, to przepisy dotyczace prywatnosci i bez-
pieczenstwa oraz odnoszace sie do skrajnej mowy nienawisci. Nawet jesli wtadze nie
wprowadzity konkretnych zasad chroniacych bezpieczenstwo uzytkownikéw Internetu,
kwestia ta czesto podlega miedzynarodowym przepisom dotyczacym praw cztowieka
(patrz ponizszy przyktad).

Przyktad: Wiadze musza chroni¢ ludzi w sieci i poza nia

K.U. przeciwko Finlandii

W marcu 1999 roku na stronie randkowej w Internecie pojawito sie ogtoszenie rze-
komo zamieszczone przez dwunastoletniego chtopca. Zostaty w nim podane link do
jego strony internetowej oraz informacja, ze interesuje go intymny zwigzek z chtop-
cem w jego wieku lub starszym, ktéry ,pokaze mu, jak to sie robi”. Dwunastolatek

dowiedziat sie o ogtoszeniu dopiero wtedy, gdy dostat maila od starszego mezczyzny.
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Ustugodawca odmowit wskazania osoby odpowiedzialnej za zamieszczenie ogtosze-
nia, powotujac sie na obowigzek ochrony poufnosci. Finski sad uznat, ze zgodnie
z prawem ustugodawca nie moze by¢ zobowigzany do ujawnienia takich informacji.
Sprawe skierowano do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka. Trybunat uznat,
ze panstwo finskie nie dopetnito swojego obowigzku ochrony dzieci i innych wrazli-
wych oséb. Wskutek zamieszczenia ogtoszenia dziecko stato sie celem dla pedofilow,

a jednoczes$nie naruszone zostato jego prawo do prywatnosci i zycia rodzinnego.

Artykut 8 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka

Internet w znacznej mierze przypomina pod tym wzgledem galerie handlowa czy
klub nocny! Nawet jesli zadne przepisy prawa nie zabraniaja noszenia dzinséw czy nie-
chlujnego wygladu, to do klubu moga cie nie wpusci¢ w nieodpowiednim stroju, jezeli
tak moéwia wewnetrzne zasady. Podobnie tez strony internetowe moga wprowadzad
wewnetrzne reguty obowiazujgce w takiej prywatnej przestrzeni wirtualnej. Jednakze
zasady te musza byé zgodne z ogdlnymi przepisami danego kraju.

Co to oznacza dla uzytkownikow

Mtodzi ludzie powinni by¢ §wiadomi przepiséw prawa lub polityk majacych zasto-
sowanie na odwiedzanych stronach internetowych, w szczegélnosci odnoszacych
sie do mowy nienawisci w sieci. Czesto mowie nienawisci mozna sie sprzeciwi¢ po-
wotujac sie na regulamin danej strony internetowej oraz wykorzystujac procedure
sktadania skarg. Uczestnicy kampanii moga skrytykowac same polityki tam, gdzie

sg one niewtasciwe!
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Zgtaszanie obrazliwego zachowania

Czy narusza polityke Czy jest nielegalna?
strony?

Czy nalezy Jakich informacji

to zgtosié? potrzebuje?

ZGLASZANIE
MOowyY

NIENAWISCI

Komu zgtaszam? Co zawre w moim

raporcie?

Jaki jest mechanizm
zgtaszania?

Reagowanie i udziat w kampaniach

Zgtoszenie przyktadu mowy nienawisci nie jest jedyna metoda reagowania. Wazne,
by mtodzi ludzie wiedzieli, ze mozna inaczej podejs¢ do problemu oraz byli w stanie
oceni¢, ktory sposdb wydaje sie najwtasciwszy w danej sytuacji.

Pierwszy z ponizszych wykreséw obrazuje mozliwe reakcje na indywidualny przy-
padek mowy nienawisci. W podrozdziale poswieconym strategiom kampanii znajduja
sie inne przyktady sposobéw podejscia do problemu jako catosci.

Decydujac sie na konkretna reakcje lub strategie, nalezy pamietad, ze najwtasciwsza
z nich bedzie czesto zaleze¢ od powagi sytuacji. Na tagodny przyktad tendencyjnosci
lub uprzedzenia najlepiej zareagowad poprzez prébe bezposredniego kontaktu z au-
torem i wskazanie mu potencjalnej krzywdy. Regularnego ,trolla” na stronie uzywa-
nej gtéwnie przez uczestnikoéw kampanii przeciwko mowie nienawisci czasami nalezy
kompletnie zignorowac. Na drugim koncu skali jest strona internetowa nawotujaca do
przemocy wobec okreslonych grup, ktéra powinno sie zgtosi¢ na policje.

Jedna z najwazniejszych rzeczy do uwzglednienia w wyborze najwtasciwszej reakcji
to potencjalne oddziatywanie konkretnej wypowiedzi lub catej strony internetowe;j.
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Na drugim z ponizszych wykreséw znajduja sie pytania, ktére pomoga oceni¢ wptyw,
jaki maja tego typu tresci.

Czy nalezy to zigno- Czy powinnam/ po-
rowac? winienem zgtosic to
administratorom?

Jak powinnam/ Czy powinnam/

owinienem zarea- owinienem zgtosié
p

owac? strone?
]

REAGOWANIE NA

MOWE NIENAWISCI

Czy powinnam/ po- Czy powinnam/ po-

winienem skontakto- winienem skontak-

wac sie z autorem? towac sie z innymi

organizacjami?

Czy powinnam/
powinienem prosic¢
innych o reakcje?

W jaki sposéb moze Na ile oséb moze to
to wptynac na te wptynaé?
osoby/ grupy?

Na kogo moze to Czy stanowi to dla

wptynagé? kogo$ zagrozenie?

Ile oséb to zobaczy? Jaki jest wptyw na

spoteczenstwo?

Jaka bedzie reakcja

innych oséb?

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Zapewnienie sobie bezpieczenstwa

Mtodzi ludzie musza byé $wiadomi potencjalnych zagrozen w sieci i powinni zna¢ do-
stepne $rodki bezpieczenstwa umozliwiajace ochrone wtasnej prywatnosci. Istnieja
takze konkretne sposoby stuzgce zmniejszeniu prawdopodobienstwa, ze staniemy
sie ofiarami nekania w Internecie. Niektére z nich opisano w rozdziale na temat ne-

kania w sieci.

5.9 NEKANIE W SIECI

.[...] Cyberprzemoc (nekanie w sieci) oznacza kazdg komunikacje elektroniczna - ale
nieograniczona tylko do sieci - motywowana faktycznga lub postrzegang rasa, kolo-
rem skory, religia, pochodzeniem narodowym lub etnicznym, rodowodem, orienta-
cja seksualna, niepetnosprawnoscia fizyczna, umystowa czy emocjonalna, a takze
problemami z uczeniem sie, ptcia, tozsamoscia lub ekspresja ptciowa albo dotyczaca
innych osobistych cech wyrézniajacych ucznia lub opierajacych sie na powigzaniu
z jakakolwiek osoba zidentyfikowang jak wyzej, kiedy dziatanie pisemne, werbalne
czy fizyczne albo komunikacja elektroniczna ma na celu:

(i) Fizyczne wyrzadzenie krzywdy uczniowi lub wyrzadzenie szkody jego wtasnosci;
(i) Istotne ograniczanie szans edukacyjnych ucznia;

(iii) Dotkliwe, uporczywe lub powszechne oddziatywanie sprawiajace, ze srodowisko
szkolne sprzyja zastraszeniu albo jest grozne;

(iv) Istotne zaktécanie poprawnego funkcjonowania szkoty”.

Reagowanie na cyberprzemoc - niezbednik do dziatania,
Anti-Defamation League (Liga Przeciw Zniestawieniu)

Nekanie w sieci ma miejsce, kiedy jeden cztowiek lub grupa oséb celowo zachowuje
sie wrogo lub krzywdzaco wobec kogos innego. Zazwyczaj ataki sg roztozone w czasie -
ofiara nieustannie pada ich celem.

W przypadku nekania w sieci wiktymizacja rozgrywa sie w przestrzeni wirtualnej lub
ma forme elektroniczna. Nekanie w sieci odbywa sie przy uzyciu maili, komunikatorow
internetowych, czatéw, pageréw, telefonéw komérkowych lub innych form i narzedzi
technologii informacyjnej. Wptyw na jednostke moze by¢ nie mniejszy niz w przypad-
kach atakow poza siecig - cyberprzemoc to wcigz forma nekania.
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Nekanie w sieci szczegdlnie trudno zwalczaé, poniewaz Internet pozwala na wigksza
anonimowos¢ niz komunikacja poza nim. Takie dziatanie takze moze by¢ bardziej do-
kuczliwe badz dokuczliwe w uporczywy sposéb, poniewaz ma miejsce nawet wtedy,
kiedy nekajacy nie jest obecny fizycznie. Kiedy przesladowca wie juz, w jaki sposdb
skontaktowad sie z ofiara, nekanie moze by¢ state i trudne do unikniecia. Z tego po-
wodu wazne jest, aby mtodzi ludzie byli §wiadomi niebezpieczenstw wynikajacych
z podawania szczegdtéw na swéj temat.

Skala problemu nekania w sieci
Nekanie w sieci jest powaznym problemem, z ktérym mtodzi ludzie stale sie stykaja.
Moze powodowad dtugotrwate szkody, a nawet prowadzi¢ do samobdjstw. Wiele réz-
nych badan wykazato, ze problemem dotknieta jest duza grupa nastolatkéw:
® Ponad potowa mtodocianych i nastolatkéw doznata nekania w sieci, a mniej wiecej
ta sama ich liczba uczestniczyta w nekaniu w Internecie.
* Wiecej niz jedna na trzy mtode osoby doswiadczyta grézb w sieci.
® Ponad 25% mtodocianych i nastolatkéw wielokrotnie doznawato nekania przez tele-
fon komérkowy lub Internet.
® Ponad potowa mtodych ludzi nie méwi rodzicom o przypadkach nekania w sieci.
Zrédto: i-SAFE Inc., Nekanie w sieci: statystyki i porady.

Nekanie w sieci a prawa cztowieka

Zaréwno nekanie poza siecig, jak i w Internecie stanowi forme naduzycia, a wiele
przypadkow kwalifikuje sie jako naruszenie przepiséw chronigcych prawa cztowieka.
Lzejsze przyktady bardzo czesto dotycza naruszenia prawa do poszanowania zycia
prywatnego. W skrajnych przypadkach naruszeniu podlega prawo do wolnosci od
nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania, a nawet prawo do zycia.

W zakres nieludzkiego lub ponizajacego traktowania moga wchodzié przypadki mo-
lestowania seksualnego, przemocy psychiczneji wykorzystywania. Z kolei prawo do zy-
cia zostaje naruszone wtedy, gdy nekanie poza siecia skutkuje zagrozeniem zycia ofiary
lub kiedy cierpienie staje sie tak dotkliwe, ze rozwaza ona samobdjstwo. Niezapew-
nienie ochrony przed takim ryzykiem najprawdopodobniej narusza prawo do zycia.

Jaki jest zwigzek miedzy nekaniem w sieci a mowq nienawisci?

Nekanie w sieci to relacja sity skierowana bezposrednio przeciwko jednostce, podczas
gdy mowa nienawisci stanowi zwykle wezwanie do wrogosci i przemocy przeciwko
catej grupie ludzi. Jednakze dla ofiar obie sa formami przemocy i ponizenia. Mowa
nienawisci i nekanie w sieci korzystaja z tych samych kanatéw internetowych. Cze-
sto kierowane sa przeciwko osobom uwazanym za inne z powodu ich pochodzenia,
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niepetnosprawnosci, przynaleznosci etnicznej lub z innych przyczyn. Wykorzystuja
obrazliwe i dokuczliwe komunikaty. Czasami nekanie w sieci i mowa nienawisci wyste-
puja tacznie - takie przypadki sa bardzo dotkliwe dla jednostek lub grup, na przyktad
wtedy, gdy nekajacy wykorzystuje tozsamosé ptciowa ofiary, jej orientacje seksualng
czy pochodzenie etniczne.

Budowanie ,odpornosci” mtodziezy przy zwalczaniu mowy nienawisci moze rozwi-
ja¢ umiejetnosé radzenia sobie z nekaniem w sieci i odwrotnie. Umiejetnos¢ $§wiado-
mego korzystania z Internetu stanowi dla mtodych ludzi wsparcie, poniewaz pozwala
im zrozumiec¢ potencjalne problemy w $wiecie wirtualnym, a takze uczy ich, jak chroni¢
sie przed atakami lub reagowa¢ na nie.

Zapewnienie sobie bezpieczenstwa

Mtodzi ludzie powinni wiedzie¢, ze wymienione w nastepnym podrozdziale formy zacho-
wania s nieakceptowane i prawdopodobnie niezgodne z prawem. Nawet pojedynczy
przypadek moze byé poczatkiem dtugotrwatej kampanii lub wstepem do silniejszych

naduzy¢. Mtodziez powinna umieé rozpoznawac sygnaty ostrzegawcze, wybraé najlep-
szy sposéb reagowania w danym przypadku oraz wiedzie¢, jakie mozna podjaé srodki

ostroznosci, gdy zagrozenie okaze sie realne. Warto takze by¢ §wiadomym istnienia orga-
nizacji, ktére moga udzieli¢ wsparcia lub rady, a takze postuza pomoca, gdy trzeba pod-
ja¢ bardziej formalne kroki, wtaczajac w to dziatania prawne. Niektére krajowe kampanie

.Bez nienawisci” udzielajg informacji na temat telefonéw zaufania, ktérych operatorzy
pomagaja zgtaszac takie przypadki na policje. Na przyktad sie¢ InSafe udziela mtodym

ludziom porad dotyczacych zgtaszania nekania oraz podaje numery telefonéw zaufania,
pod ktérymi mozna zgtosié problem lub poprosi¢ o pomoc (www.saferinternet.org). In-
Safe jest projektem Euroschoolnet, europejskiego partnera kampanii ,Bez nienawisci”.

Przykiady atakow w sieci

* Wysytanie grézb, prowokacji, obelg albo zniewag na tle rasowym lub etnicznym.

¢ Atakowanie gejéw, obelgi ze wzgledu na ptec albo inne formy dyskryminacji.

¢ Proby zainfekowania komputera ofiary wirusem.

e Zasypywanie skrzynki mailowej obrazliwymi wiadomosciami.

e Zamieszczanie lub rozprzestrzenianie fatszywych informacji o danej osobie w celu
skrzywdzenia jej czy zepsucia jej reputacji.

* Wytykanie kogos, zachecanie innych do atakowania lub wysmiewania go/jej.

¢ Udawanie kogo$ innego, aby wygladato na to, ze dana osoba powiedziata co$ nie-
zgodnego z wiasnymi przekonaniami lub cos$ na swéj temat, co nie jest prawda.

¢ Dzielenie sie zdjeciami danej osoby, w szczegélnosci tymi, ktére pokazuja ja we
wstydliwej sytuacji, bez jej zgody.
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e Dzielenie si¢ mailami bez zgody autora.

e Wywieranie presji na innych, aby wykluczy¢ kogos ze spotecznosci (w sieci lub
poza nig).

* Wielokrotne wysytanie komus nieprzyjemnych, ztosliwych i obrazliwych wiadomosci.

Bezpieczenstwo w sieci: lista kontrolna dla miodziezy

Ograniczenie mozliwosci atakow

¢ Regularnie sprawdzaj i aktualizuj ustawienia prywatnosci na stronach serwiséw spo-
tecznosciowych.

¢ Nie podawaj osobistych informacji, na przyktad numeru telefonu komérkowego,
adresu mailowego lub domowego, chyba ze znasz dang osobe i jej ufasz.

* Nie dziel sie osobistymi informacjami z ludzmi, ktérych nie znasz (na przyktad na
czatach w sieci, gdzie fatwo spotkasz nieznajomych).

¢ Wez pod uwage uzytkowana przez siebie przestrzen, akceptowane zasady zachowa-
nia oraz srodowisko osdb, ktére takze korzystaja z danej strony. Tak jak poza siecia,
niektdre miejsca stwarzaja wieksze zagrozenie, podobnie w Internecie powinnismy
reagowac zgodnie z okreslonym kontekstem.

¢ Szanuj ,netykiete": traktuj innych w sieci tak, jak chcesz, zeby traktowano ciebie.

¢ Zachowaj ostroznosé, chronigc swoje profile i adresy mailowe: wylogowu;j sie z pub-
licznie dostepnych komputerdw i regularnie zmieniaj hasta.

¢ Naduzycia, na ktére natkniesz sie w Internecie lub ktére sa skierowane przeciwko
tobie, zgtaszaj dostawcom ustug hostingowych, ktérzy przechowuja tresc¢ i komenta-
rze albo wyspecjalizowanym oddziatom policji czy stuzbom wymiaru sprawiedliwosci
w swoim kraju (porady znajdziesz na stronie: www.saferinternet.org).

Jesli otrzymasz grozby lub staniesz sie obiektem ataku
Wez pod uwage ponizsze dziatania. Kazdy przypadek jest inny, wiec decydujac sie na
dziatanie, mtodzi ludzie powinni stosowac rozwazng ocene. Dyskusja z osobami, do
ktérych maja zaufanie, zawsze bedzie pomocna.
¢ Nie odpowiadaj! Bardzo czesto potencjalny stalker tylko czeka na odpowiedz. Nigdy
nie odwzajemniaj sie, poniewaz to tylko zaostrzy problem.
¢ Podziel sie problemem z kim$, komu mozesz zaufac - popros o rade.
e Zgtos problem do organizacji zajmujacej sie bezpieczenstwem mtodych w sieci (zo-
bacz strony 243-245).
e Zgtos$ zachowanie wtascicielowi strony/dostarczycielowi ustug hostingowych.
e Zablokuj/zgto$ niechciane kontakty i osoby zachowujace sie nieodpowiednio.
® Zmien adres mailowy lub numer telefonu komérkowego, jesli ktérys z nich jest uzy-
wany do atakowania cie.
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e Jesli to konieczne, zgtos$ zachowanie na policje lub skontaktuj sie z prawnikiem. Ne-
kanie w sieci jest nielegalne, jezeli w powazny sposéb wptywa na czyjes zdrowie,
bezpieczenstwo lub samopoczucie psychiczne.

e Zawsze zachowuj dowody otrzymanych obelzywych wiadomosci - w tym adres e-mail
lub profil nekajacego. Mozesz potrzebowad tych dowoddéw w przypadku koniecznosci
ztozenia oficjalnej skargi.

Bezpieczenstwo w sieci: lista kontrolna dla edukatorow

Edukatorzy, rodzice i osoby pracujace z mtodziezag moga podjaé srodki w celu ochrony
miodych przed zagrozeniami wynikajacymi z nekania w sieci. Te $rodki to m.in.

* Przyjecie proaktywnego podejscia, przedyskutowanie ryzyka z mtodymi ludzmi oraz
wspieranie ich w unikaniu zagrozen w mozliwym zakresie. Bagdz otwarty/otwarta na
dyskusje. W klasie uzywaj przyktadéw i nie unikaj poruszania takich zagadnien. Wspie-
raj w swojej szkole konsekwentna polityke przeciwko nekaniu w sieci.

¢ Zrozumienie zwiazku miedzy mowa nienawisci w Internecie i poza siecia: obie czesto
wystepuja razem!

* Wspieranie dzieci przez informowanie ich i dyskutowanie z nimi na ten temat. Jesli
uwazasz, ze nie masz niezbednych umiejetnosci, mozesz skontaktowac sie z organiza-
cjami i osrodkami pomocy dla ofiar. Przekaz mtodym ludziom kontakty, pod ktérymi
w razie potrzeby moga znalezé pomoc.

¢ Wspieranie rodzicow, ktérzy musza wiedzie¢ o istnieniu nekania w sieci i nauczyé sie
przeciwdziataé temu zjawisku.

5.10 RADA EUROPY A MOWA NIENAWISCI W SIECI

Prace Rady Europy nad mowa nienawisci w sieci koncentruja sie na czterech kluczo-
wych obszarach:

1. Prawnych aspektach tego problemu z wykorzystaniem Europejskiej Konwencji Praw
Cztowieka oraz orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka;

2. Instrumentach polityki w ramach prac nad zarzadzaniem Internetem oraz z seriami
rekomendacji i dokumentéw strategicznych zaadresowanych do krajow cztonkowskich
Rady Europy;

3. Monitorowaniu dziatan w ramach prac Europejskiej Komisji Przeciwko Rasizmowi
i Nietolerancji oraz Komisarza Praw Cztowieka;

4. Edukacji, prewencji i zwigkszaniu mozliwosci réznych podmiotéw, wliczajac w to
dziennikarzy, dziataczy organizacji pozarzadowych, nauczycieli i mtodziez.

Mowa nienawisci w sieci ma silne powigzania z wieloma innymi problemami, tak wiec
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to zagadnienie stato sie takze czescig inicjatyw w réznych innych obszarach. Niektére
z nich obejmuja:

Prawa dzieci Ochrone mniejszosci Szkolenia dla sedziéw

Walke z cyberprzestep- | Walke z cyberprzemoca

- L. Znajomos$¢ mediow
czoscia oraz ochrone dzieci

Promowanie spoteczen-
Wolno$¢ wyrazania opinii . P Edukacje medialng
stwa pluralistycznego

Promowanie dialogu .
Polityki antyrasistowskie < Szkolenia dla nauczycieli

miedzykulturowego

Edukacje pozaformalna

Polityke dot. mtodziezy Uczestnictwo mtodziezy I ———

Ta dtuga lista obrazuje réznorodnos¢ zagadnien i probleméw, ktére maja pewien
zwigzek z mowa nienawisci w sieci. Wskazuje takze, ze na ten problem mozna spojrze¢
z wielu perspektyw i zajaé sie nim przy uzyciu réznych metod.

Ponizsze krétkie informacje dotycza jedynie tych obszaréw prac, ktére sa najbar-
dziej znaczace lub majg bezposredni zwiazek z walkg z mowa nienawisci w sieci.

Instrumenty prawne

¢ Europejska Konwencja Praw Cztowieka zostata ratyfikowana przez kazde panstwo
cztonkowskie Rady Europy. Gwarantuje szereg praw obywatelskich i politycznych, wta-
czajac w to prawo do prywatnosci, bezpieczenstwa i ochrony przed nieludzkim lub
ponizajagcym traktowaniem. Chociaz konwencja obejmuje ochrong takze wolnos¢ wy-
razania opinii, prawo to moze zosta¢ ograniczone, kiedy formy wypowiedzi moga z du-
zym prawdopodobienstwem zagrozi¢ innym lub wyrzadzié¢ krzywde spoteczenstwu.

¢ Europejski Trybunat Praw Cztowieka stoi na strazy praw zawartych w Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka. Orzecznictwo tworzone przez ten trybunat jest zrédtem
interpretacji mowy nienawisci, dzieki czemu najgorsze naduzycia nie sg chronione
prawem do wolnosci wyrazania opinii.

e Konwencja o cyberprzestepczoéci stworzona przez Rade Europy oraz jej dodatko-
wy protokdt to jedyny wiazacy traktat miedzynarodowy na ten temat. Weszta w zycie
w lipcu 2004 roku i zawiera wytyczne dla wszystkich rzadéw chcacych rozwijaé prze-
pisy przeciwko cyberprzestepczosci.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Strategia i instrumenty polityki

e Strategia zarzadzania Internetem Rady Europy (2001) zarysowuje szereg kluczowych
obszaréw stworzonych w celu zapewnienia przysztego rozwoju Internetu jako bez-
piecznej przestrzeni, ktéra chroni wolno$é wyrazania opinii oraz zapewnia wolny do-
step do informacji.

¢ Rekomendacje polityki dotyczace walki z mowa nienawisci w sieci zostaty opracowa-
ne przez Komitet Ministréw i Zgromadzenie Parlamentarne Rady Europy. W ich sktad
wchodzi Rekomendacja Komitetu Ministréow CM/Rec(20009)5, ktéra obejmuje srodki
stuzace ochronie dzieci przed szkodliwa trescig i zachowaniem oraz promowaniu ak-
tywnego uczestnictwa w wirtualnym $wiecie.

Instrumenty kontroli

® Europejska Komisja Przeciwko Rasizmowi i Nietolerancji (EKPRiN) to instytucja praw
cztowieka Rady Europy. Sktada sie z niezaleznych ekspertéw i wydaje raporty z kon-
troli, wtaczajac w to publikacje na temat problemu mowy nienawisci. EKPRIN zajeta sie
takze mowa nienawisci w zaleceniu dotyczacym walki z rozpowszechnianiem przez
Internet materiatéw rasistowskich, ksenofobicznych i antysemickich (Zalecenie nr 6).
Komisja monitoruje ten problem poprzez prace w ramach krajowego monitoringu
i poprzez raporty tematyczne.

e Komisarz Praw Cztowieka zwracat uwage na mowe nienawisci jako kwestie dotyczaca
praw cztowieka (na przyktad w odniesieniu do Roméw, uchodzcéw i oséb wystepuja-
cych o azyl). Wzywat takze do podjecia dziatan przeciwko mowie nienawisci.

Edukacja, prewencja i zwiekszanie kompetencji

® Program Pestalozzi Rady Europy jest stworzony dla profesjonalistéw w dziedzinie
edukacji i zawiera moduty dotyczace edukacji medialnej oraz edukacji miedzykultu-
rowe;j.

¢ Gra internetowa ,Przez dzikie internetowe lasy” stanowi narzedzie dla dzieci do nauki
podstawowych metod zachowywania bezpieczenstwa w sieci.

® Podrecznik znajomosci Internetu (Internet Literacy Handbook) to internetowe narze-
dzie dla rodzicéw, nauczycieli i mtodziezy stuzace do rozwoju kompetencji w postu-
giwaniu sie Internetem.

e Mtodziezowy sektor Rady Europy organizuje program edukacyjny na temat praw
cztowieka dla organizacji mtodziezowych i aktywistéw. Wazna role odgrywaja w nim
praca na rzecz walki z rasizmem i dialogu miedzykulturowego. Zorganizowano szko-
lenia na poziomie lokalnym i miedzynarodowym dla aktywistow oraz treneréw praw
cztowieka. Stworzono réznorodny materiat edukacyjny, na przyktad Kompas, Kompa-
sik i Pte¢ ma znaczenie.
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Inne dzialania w walce z mowq nienawisci w sieci

przeprowadzane przez Departament ds. Mtodziezy

¢ Badania na temat mowy nienawisci w sieci i publikacja Starting Points for Combating
Hate Speech Online, przedstawiajaca mtodym ludziom realia mowy nienawisci oraz
opisujaca wiele projektéw i kampanii stworzonych z mysla o walce z tym problemem.
® Przeprowadzona w 2012 roku ankieta na temat mtodych ludzi i mowy nienawisci,
majaca na celu analize postrzegania tego zjawiska i jego wptywu na mtodziez.

® Przyznanie organizacjom mtodziezowym grantéw Europejskiej Fundacji Mfodziezy
na projekty dotyczace przeciwdziatania mowie nienawisci w sieci.

e Szkolenia dla aktywistéw internetowych.

® Warsztaty i seminaria dla uczestnikéw kampanii oraz ich organizatoréw.

¢ Sesje studyjne z miedzynarodowymi organizacjami mtodziezowymi.

Gdzie znalez¢ wigcej informacji:

Sprawy przed Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka dotykajace problemu

mowy nienawisci w sieci:
www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets/
http://echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf

Lista rekomendacji, rezolucji i deklaracji Komitetu Ministréw przyjetych w ob-

szarze mediow:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/doc/cm_EN.asp

Program Pestalozzi:
www.coe.int/t/dg4/education/pestalozzi/Documentation_Centre/ML_resources_

en.asp#TopOfPage

Gra ,Przez dzikie internetowe lasy":
www.wildwebwoods.org/popup_langSelection.php

Kompas - Edukacja o prawach czfowieka w pracy z mfodzieza:
www.coe.int/compass

Podrecznik znajomosci Internetu:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook_3rd_en.swf

Manual on Hate Speech, by Anne Weber, Council of Europe Publishing,
Strasbourg 2009.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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6.1 POWSZECHNA DEKLARACJA
PRAW CZLOWIEKA (SKROT)

1. Wszyscy ludzie rodza sie wolni i réwni pod wzgledem swej godnosci i swych praw.
2. Kazdy cztowiek posiada wszystkie prawa i wolnosci bez wzgledu na jakiekolwiek
réznice rasy, koloru skéry, ptci, jezyka, wyznania, pogladéw politycznych, majatku,
urodzenia lub jakiegokolwiek innego stanu.

3. Kazdy cztowiek ma prawo do zycia, wolnosci i bezpieczenstwa swej osoby.

4. Nie wolno nikogo czyni¢ niewolnikiem ani naktadac¢ na nikogo stuzebnosci.

5. Nie wolno nikogo torturowac ani karac lub traktowac w sposéb okrutny, nieludzki
lub ponizajacy.

6. Kazdy cztowiek ma prawo do uznawania wszedzie jego osobowosci prawne;j.

7. Wszyscy sa rowni wobec prawa i maja prawo, bez jakiejkolwiek réznicy, do
jednakowej ochrony prawne;j.

8. Kazdy cztowiek ma prawo do skutecznego odwotywania si¢ do kompetentnych
sadéw krajowych przeciw czynom stanowigcym pogwatcenie podstawowych praw.
9. Nikogo nie wolno samowolnie aresztowac, zatrzymac lub wygnacé z kraju.

10. Kazdy cztowiek ma prawo, aby by¢ stuchanym sprawiedliwie i publicznie przez
sad.

1. Kazdy cztowiek ma prawo, aby uznawano go za niewinnego dopéty, dopéki nie
udowodni mu sie winy.

12. Nie wolno ingerowaé samowolnie w czyjekolwiek zycie prywatne, rodzinne,
domowe.

13. Kazdy cztowiek ma prawo swobodnego poruszania sie i wyboru miejsca
zamieszkania w granicach kazdego Panstwa.

14. Kazdy cztowiek ma prawo ubiegac sie o azyl i korzystac z niego w innym kraju

w razie przesladowania.

15. Kazdy cztowiek ma prawo do posiadania obywatelstwa.

16. Kazdy cztowiek ma prawo do zawarcia matzenstwa i zatozenia rodziny.

17. Kazdy cztowiek ma prawo do posiadania wtasnosci.

18. Kazdy cztowiek ma prawo wolnosci sumienia (w tym miedzy innymi wyznania).
19. Kazdy cztowiek ma prawo wolnosci opinii i otrzymywania i rozpowszechniania
informacji.

20. Kazdy cztowiek ma prawo pokojowego zgromadzania i stowarzyszania sie.

21. Kazdy cztowiek ma prawo do uczestniczenia w rzadzeniu swym krajem, w ktérym
wtadze wybiera sie w wolnych i uczciwych wyborach.

22. Kazdy cztowiek ma prawo do ubezpieczen spotecznych.
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23. Kazdy cztowiek ma prawo do pracy, do odpowiedniego wynagrodzenia, do
odpowiednich warunkéw pracy oraz do przystepowania do zwigzkéw zawodowych.
24. Kazdy cztowiek ma prawo do urlopu i wypoczynku.

25. Kazdy cztowiek ma prawo do stopy zyciowej zapewniajacej zdrowie i dobrobyt
jego i jego rodziny, wtaczajac w to wyzywienie, odziez, mieszkanie, opieke lekarska
i konieczne $wiadczenia socjalne.

26. Kazdy cztowiek ma prawo do nauki. Nauka jest bezptatna, przynajmniej na
stopniu podstawowym.

27. Kazdy cztowiek ma prawo do swobodnego uczestniczenia w zyciu kulturalnym
spoteczenstwa.

28. Kazdy cztowiek ma prawo do takiego porzadku spotecznego

i miedzynarodowego, w ktérym prawa i wolnosci zawarte w niniejszej Deklaracji
bytyby w petni realizowane.

29. Kazdy cztowiek zobowiazany jest do poszanowania praw innych, spoteczenstwa
i mienia publicznego.

30. Nikt nie ma prawa do obalenia ktéregokolwiek z praw zawartych w niniejszej
Deklaracji.

6.2 EUROPEJSKA KONWENCJA PRAW CZLOWIEKA
WRAZ Z PROTOKOLAMI

Uproszczona wersja wybranych artykutéw

Podsumowanie preambuty

Rzady panstw cztonkowskich Rady Europy daza do pokoju i wiekszej jednosci

w oparciu na prawach cztowieka i podstawowych wolnosci. W niniejszej Konwencji
decyduja one podjaé pierwsze kroki w celu zagwarantowania wielu praw wymienio-
nych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka.

Artykut 1. Obowiqzek przestrzegania praw cztowieka

Panstwa zapewniaja kazdemu cztowiekowi prawa okreslone w niniejszej Konwencji.
Artykut 2. Prawo do zycia

Kazdy cztowiek ma prawo do zycia.

Artykut 3. Zakaz tortur

Nikt nie moze byé poddany torturom. Nawet w wiezieniu nalezy chronié ludzka
godnosé.

Artykut 4. Zakaz niewolnictwa i pracy przymusowej

Nikt nie moze by¢ trzymany w niewoli lub poddanstwie.
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Artykut 5. Prawo do wolnosci i bezpieczenistwa osobistego

Kazdy ma prawo do wolnosci. Kazdy, kto zostat zatrzymany, powinien zosta¢ poin-
formowany o przyczynach zatrzymania. Kazdy zatrzymany powinien zostac nie-
zwtlocznie postawiony przed sedzig albo zwolniony na czas postepowania.
Artykut 6. Prawo do rzetelnego procesu sqdowego

Kazdy ma prawo do sprawiedliwego rozpatrzenia jego sprawy przez niezawisty

i bezstronny sad. Kazdego oskarzonego o popetnienie czynu zagrozonego kara
uwaza sie za niewinnego do czasu udowodnienia mu winy. Kazdy oskarzony ma pra-
wo do obrony przez obrorice, a jeéli nie ma wystarczajacych srodkéw - do bezptat-
nego korzystania z pomocy obroncy wyznaczonego z urzedu.

Artykut 7. Zakaz karania bez podstawy prawnej

Nikt nie moze byé uznany za winnego popetnienia czynu zagrozonego kara, ktéry
wedtug prawa nie stanowit czynu zagrozonego kara w czasie jego popetnienia.
Artykut 8. Prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

Kazdy ma prawo do poszanowania swojego zycia prywatnego i rodzinnego, swoje-
go mieszkania i swojej korespondencji.

Artykut 9. Wolnosé mysli, sumienia i wyznania

Kazdy ma prawo do wolnosci mysli, sumienia i wyznania. Kazdy ma prawo do prak-
tykowania swojego wyznania publicznie lub prywatnie oraz prawo zmiany wyznania.
Artykut 10. Wolnos¢ wyrazania opinii

Kazdy ma prawo do odpowiedzialnego wyrazania opinii w mowie i piSmie oraz otrzy-
mywania i przekazywania informacji od innych. Obejmuje to takze wolno$¢ prasy.
Artykut 11. Wolnos$¢ zgromadzania sie i stowarzyszania sie

Kazdy ma prawo do pokojowego zgromadzania sie oraz swobodnego tworzenia
stowarzyszen i przystepowania do nich, wtaczajagc w to zwiazki zawodowe.
Artykut 12. Prawo do zawarcia matzenstwa

Kazdy ma prawo do zawarcia matzenstwa i zatozenia rodziny.

Artykut 13. Prawo do skutecznego srodka odwotawczego

Jesli twoje prawa zostaty naruszone, masz prawo odwotaé sie do sadu lub innego
organu panstwowego.

Artykut 14. Zakaz dyskryminacji

Prawa te przystuguja bez dyskryminacji wynikajacej z takich powodéw jak kolor
skory, pted, jezyk, religia czy pochodzenie.

Artykut 15. Uchylenie stosowania zobowiqzan

w stanie niebezpieczenstwa publicznego

W przypadku wojny lub innego niebezpieczenstwa publicznego, rzady moga pod-
jac srodki uchylajagce stosowanie praw, ale tylko w zakresie $cisle odpowiadajacym
wymogom sytuacji. Nawet wéwczas rzady nie moga np. nikogo torturowac czy
samowolnie zabic.
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Artykut 16. Ograniczenia dziatalnosci politycznej cudzoziemcéw

Rzady moga ograniczaé dziatalnosé polityczna cudzoziemcéw, nawet jesli jest to
sprzeczne z artykutami 10, 11 lub 14.

Artykut 17. Zakaz naduzycia praw

Zadne z postanowien niniejszej Konwencji nie moze by¢ interpretowane do zniwe-
czenia praw i wolnosci wymienionych w niniejszej Konwencji.

Artykut 18. Granice stosowania ograniczen praw

Wigkszos¢ praw wymienionych w niniejszej Konwencji mozna ograniczy¢ ustawa
powszechna. Takie ograniczenia dopuszczalne s3 tylko w zakresie $cisle odpowiada-
jacym wymogom sytuacji.

Artykuty 19. do 51.

Te artykuty okreslaja tryb funkcjonowania Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.
Artykut 34. Skargi indywidualne

Kazdy, kogo prawa wymienione w niniejszej Konwencji zostaty naruszone w jednym
z panstw cztonkowskich, powinien najpierw skierowac skarge do kompetentnego
organu krajowego. Jezeli nie rozwigze to problemu, mozna ztozy¢ skarge bezpo-
$rednio do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka w Strasburgu.

Artykut 52. Zasieganie informacji przez Sekretarza Generalnego

Na zadanie Sekretarza Generalnego Rady Europy rzad ztozy wyjasnienie w sprawie
sposobu, w jaki prawo wewnetrzne chroni prawa wymienione w niniejszej Konwencji.

Protokoty do Konwencji

Artykut 1. Protokotu nr 1 Ochrona wiasnosci

Kazda osoba ma prawo do posiadania i korzystania z mienia.

Artykut 2. Protokotu nr 1 Prawo do nauki

Kazdy ma prawo do nauki.

Artykut 3. Protokotu nr 1 Prawo do wolnych wyboréow

Kazdy ma prawo do wyboru wtadz swojego kraju w tajnym gtosowaniu.

Artykut 2. Protokotu nr 4 Prawo do swobodnego poruszania sie

Kazdy, kto przebywa legalnie na terytorium panstwa, ma prawo do swobodnego
poruszania sie i do swobodnego wyboru miejsca zamieszkania na tym terytorium.
Artykut 1. Protokotu nr 6 Zniesienie kary smierci

Nikt nie moze by¢ skazany na kare $mierci przez panstwo ani nie moze nastapic jej
wykonanie.

Artykut 2. Protokotu nr 7 Prawo do srodka odwotawczego w sprawach karnych
Kazdy, kto zostat uznany za winnego popetnienia przestepstwa, ma prawo do odwo-
tania do sadu wyzszej instancji.
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Artykut 3. Protokotu nr 7 Odszkodowanie za niestuszne skazanie

Kazdemu, kto zostat uznany za winnego popetnienia przestepstwa, a nastepnie
zostat uniewinniony, przystuguje odszkodowanie.

Artykut 1. Protokotu nr 12 Ogéiny zakaz dyskryminacji

Nikt nie moze by¢ dyskryminowany przez wiadze publiczne z takich powodoéw, jak
np. kolor skéry, pteé, jezyk, przekonania polityczne, religia czy pochodzenie.

6.3 INNE ZRODLA MATERIALOW DO WALKI Z MOWA
NIENAWISCI W SIECI

Jesli masz czas i ochote, by dowiedzie¢ sie wiecej na temat mowy nienawisci w sieci
oraz poznac inne ¢wiczenia edukacyjne do przeprowadzenia w grupie, spéjrz na kilka
zamieszczonych ponizej wstepnych propozycji. Nie jest to lista wyczerpujaca, a tylko
wskazanie drogi do dalszych poszukiwan!

Rada Europy

* Kompas - podrecznik Rady Europy do edukacji mtodziezy o prawach cztowieka;
Kompasik - podrecznik do edukacji o prawach cztowieka dla dzieci; Inne zasoby stu-
zace edukacji o prawach cztowieka i edukacji antyrasistowskiej dla mtodziezy:
www.coe.int/compass

Polskie wersje jezykowe Kompasu i Kompasika sg dostepne w Bibliotece Cyfrowej
Osrodka Rozwoju Edukacji

www.bc.ore.edu.pl

e Internet Literacy Handbook - internetowe narzedzie edukacyjne dla rodzicéw, na-
uczycieli i mtodziezy, stuzace rozwijaniu umiejetnosci postugiwania sie Internetem:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook_3rd_
en.swf

¢ ,Przez dzikie internetowe lasy” - internetowa gra dla dzieci stuzaca poznaniu pod-
stawowych zasad bezpieczenstwa w Internecie:

www.wildwebwoods.org/popup_langSelection.php

¢ Manual on Hate Speech - podrecznik na temat mowy nienawisci autorstwa Anne
Weber, Council of Europe Publishing, Strasbourg 2009.
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e Starting Points for Combating Hate Speech Online - trzy analizy przypadkéw
mowy nienawisci w sieci i sposobdéw reagowania na nig, autorzy: Gavan Titley, Ellie
Keen i Laszlé Féldi, Council of Europe Publishing, Strasbourg 2012.

¢ Gtéwna strona internetowa Rady Europy poswiecona mediom i wolnosci wyrazania
opinii:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/Themes/Education_en.asp

¢ Strona internetowa Programu Pestalozziego Rady Europy dotyczgca znajomosci
mediéw:
www.coe.int/en/web/pestalozzi

* Tematyczne zestawienia danych (m.in. na temat mowy nienawisci) Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka:
www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets/

e Lista rekomendacji, rezolucji i deklaracji Komitetu Ministréw przyjetych w dziedzinie
mediéw:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media//Doc/CM/CM_texts_en.pdf

Inne zrédtai linki

¢ Insafe to europejska sie¢ osrodkéw edukacyjnych promujacych bezpieczne i odpo-
wiedzialne korzystanie z Internetu i urzadzen mobilnych wéréd mtodziezy:
www.saferinternet.org’/home

¢ Insafe Good Practice Guide - informator Insafe o dobrych praktykach - zestawienie
materiatéw dla mtodziezy, petny raport:
www.saferinternet.org/c/document_library/get_file?uuid=eb60c451-5826-459e-a891-
d8aabaa3z3z440&groupld=10137

¢ Teachtoday to portal informacyjny i doradczy dla szkét poswiecony pozytywnemu,
odpowiedzialnemu i bezpiecznemu korzystaniu z nowych technologii:
www.teachtoday.eu

e Strona internetowa MediaSmarts zawiera wiele réznych éwiczen edukacyjnych, do-

datkowych informacji i narzedzi w zakresie korzystania z Internetu:
www.mediasmarts.ca

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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e Strona internetowa Childnet International pod nazwa Chatdanger to strona edu-
kacyjna dla mtodziezy stuzagca poznaniu tematyki bezpieczenstwa w sieci w zakresie
interaktywnych ustug internetowych, takich jak czaty, komunikatory, gry internetowe,
poczta elektroniczna i urzadzenia mobilne:

www.chatdanger.com

e Web We Want to podrecznik edukacyjny przygotowany przez mtodziez dla mtodzie-
zy w wieku od 13 do 16 lat, poswiecony umiejetnosci korzystania Internetu:
http://webwewant.eu/

¢ European Schoolnet - siec¢ 30 europejskich Ministerstw Edukacji - stuzy nauczycie-
lom i uczniom materiatami na temat spoteczenstwa opartego na wiedzy i korzystaniu
z Internetu:

www.eun.org/

¢ Europejskie Centrum im. Wergelanda zapewnia szeroki wachlarz materiatéw edu-
kacyjnych stuzacych edukacji o prawach cztowieka:
www.theewc.org/

¢ Niezbednik Anti-Defamation League zawiera propozycje dziatan przeciwko nie-
nawisci w sieci:
www.adl.org/assets/pdf/combating-hate/ADL-Responding-to-Cyberhate-Toolkit.pdf

® INACH - Miedzynarodowa Sie¢ Przeciwko Nienawisci w Sieci - grupuje i wspie-
ra organizacje, ktére promuja szacunek, odpowiedzialno$é i obywatelskie postawy
w Internecie, a takze walcza z nienawiscig w sieci i podnosza $wiadomos$¢ na temat
dyskryminacji w $wiecie wirtualnym:

www.inach.net/

¢ Telefony zaufania INHOPE Hotlines umozliwiaja kazdemu anonimowe zgtoszenie
tresci internetowych, takich jak materiaty przedstawiajgce seksualne wykorzystywanie
dzieci, ktére moga by¢ nielegalne:

www.inhope.org/gns/home.aspx
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W Polsce:

¢ HejtStop to projekt Stowarzyszenia Projekt: Polska, ktéry ma na celu wyelimino-
wanie nienawistnych, rasistowskich, homofobicznych napiséw i symboli z muréw czy
budynkéw polskich miast. Wulgarne i obrazliwe napisy pojawiajace sie w przestrzeni
publicznej mozna zgtaszac¢ na:

http://hejtstop.pl/

¢ Fundacja KLAMRA zajmuje sie zgtaszaniem przypadkdéw mowy nienawisci organom
$cigania, a takze - wspdlnie z uczestnikami/uczestniczkami artystycznych warsztatéw
antydyskryminacyjnych - tworzy murale przeciwko mowie nienawisci w przestrzeni
publicznej:

http://klamra.org/

¢ Stowarzyszenie przeciw Antysemityzmowi i Ksenofobii ,Otwarta Rzeczpospo-
lita” prowadzi dziatania edukacyjne, dokumentuje przejawy uprzedzen etnicznych,
religijnych i rasowych oraz podejmuje interwencje, takze na drodze prawnej:
http://www.otwarta.org/

¢ Strona mowanienawisci.info jest baza wiedzy nt. mowy nienawisci - zawiera, defini-
cje, polskie i europejskie akty prawne, dostepne publikacje (badania, analizy, raporty
i monitoring) oraz materiaty edukacyjne dla réznych grup docelowych. Mozna tam
znalez¢ informacje o akcjach i kampaniach spotecznych oraz kontakty do organizacji
zajmujacych sie przeciwdziataniem mowie nienawisci. Strona zawiera réwniez wska-
zéwki, w jaki sposdb mozna zgtosié nienawistne tresci w internecie.
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Dziatania Rady Europy na rzecz demokracji sg silnie zakorzenione w systemie edukacji -
dotyczy to zaréwno nauczania w szkotach, jak i procesu uczenia sie demokratycznych
praktyk przez cate zycie poprzez wykorzystanie metod edukacji nieformalnej. Edu-
kacja o prawach cztowieka i edukacja obywatelska stanowia integralna czes$¢ dziatan
koniecznych dla zapewnienia trwato$ci demokracji.

Mowa nienawisci jest jednym z najbardziej niepokojacych przejawéw rasizmu i dys-
kryminacji, ktére wystepuja w catej Europie i znalazty podatny grunt w Internecie oraz
mediach spotecznosciowych. Mowa nienawisci w sieci to jednak tylko wierzchotek
géry lodowej nietolerancji i etnocentryzmu. Oddziatuje ona bezposrednio na mto-
dych ludzi, ktérzy staja sie zaréwno sprawcami, jak i ofiarami naruszen praw cztowie-
ka w sieci. Europa potrzebuje dzi$, aby mtodzi ludzie zadbali o prawa cztowieka i je
chronili. Jest to konieczne dla przetrwania demokracji.

Podrecznik Zakfadki powstat jako wsparcie Kampanii mtodych na rzecz praw czto-
wieka w internecie ,Bez nienawisci”. Publikacja ta ma stuzy¢ edukatorom zajmujacym
sie problemem mowy nienawisci w sieci z perspektywy praw cztowieka zaréwno w ra-
mach formalnego systemu edukacji, jak i poza nim. Podrecznik zostat opracowany
z mysla o mtodziezy w wieku od 13 do 18 lat, przy czym poszczegdlne ¢wiczenia mozna
dostosowac do potrzeb pozostatych grup wiekowych.
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Rada Europy jest jedna z najwazniejszych europejskich organizacji zajmujacych sie
prawami cztowieka. Obejmuje 47 panstw cztonkowskich, sposréd ktérych 28 nalezy
. réwniez do Unii Europejskiej. Wszyscy cztonkowie Rady Europy podpisali Europejska
www.coe.int . K ; L . .
Konwencje Praw Cztowieka, ktéra ma zapewniaé ochrone praw cztowieka, wartosci

demokratycznych oraz rzgdéw prawa. Europejski Trybunat Praw Cztowieka nadzo-

ruje wdrazanie Konwencji w panstwach cztonkowskich.

www.nohatespeechmovement.org | www.beznienawisci.org
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